
วิธีการใช้งานระบบการให้บริการ E -Service 

1. เข้าสูเ่ว็บไซต์เทศบาลตำบลนาคำ  https://nakam.go.th/  (ดังในรูปภาพ) 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. เลื่อนลงมาข้างล่าง  จะพบแบนเนอร์ ของระบบ E -Service อยู่ 3 บริการ ได้แก่  (ดังในรูปภาพ) 
  2.1 E-SERVICE ช่องทางอิเล็กทรอนิกส์สำหรับการยื่นคำร้องขออนุญาต 
  2.2 E–SERVICE 1 ระบบบริการแจ้งเหตุ / ขอรับการช่วยเหลือ 
  2.3 E–SERVICE 2 ระบบรับแจ้งเหตุออนไลน์ ทต.นาคำ 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ระบบ E – Service  

ทต.นาคำ 



3. วิธิการใช้งานระบบ E-SERVICE ช่องทางอิเล็กทรอนิกส์สำหรับการยื่นคำร้องขออนุญาต โดยการคลิกท่ี 
Banner (ดังรูปภาพ) 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
3.1 แบบฟอร์มระบบยื่นคำขออนุญาตต่อเทศบาลตำบลนาคำ เมื่อเข้าสู่หน้าจอแบบฟอร์มดังภาพ กรอกข้อมูล
รายละเอียดให้ครบถ้วน 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

คลิก 



3.2 เมื่อกรอกข้อมูลรายละเอียดและแนบไฟล์ที่เกี่ยวข้องเรียบร้อยแล้ว จากนั้นกด Submit เพ่ือส่งรายละเอียด
ข้อมูลให้กับเจ้าหน้าที่เพ่ือตอบข้อมูลกลับหรือติดต่อกลับไป และให้บริการต่อไป 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

คลิก 



4. วิธิการใช้งานระบบ E-SERVICE 1 ระบบบริการแจ้งเหตุ / ขอรับการช่วยเหลือ โดยการคลิกที่ Banner  

(ดังรูปภาพ) 
 

 

4.1 แบบฟอร์มระบบบริการรับแจ้งเหตุ/ขอรับการช่วยเหลือ เมื่อเข้าสู่หน้าจอแบบฟอร์มดังภาพ กรอกข้อมูล
รายละเอียดให้ครบถ้วนแล้วกดบันทึกข้อมูล เพ่ือส่งรายละเอียดข้อมูลให้กับเจ้าหน้าที่เพ่ือตอบข้อมูลกลับหรือ
ติดต่อกลับไป และให้บริการต่อไป 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

คลิก 

คลิก 



5. วิธิการใช้งานระบบ E–SERVICE 2 ระบบรับแจ้งเหตุออนไลน์ ทต.นาคำ โดยการคลิกท่ี Banner (ดังรูปภาพ) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
5.1 แบบฟอร์มระบบ E–SERVICE 2 ระบบรับแจ้งเหตุออนไลน์ ทต.นาคำ เมื่อเข้าสู่หน้าจอแบบฟอร์มดังภาพ 
กรอกข้อมูลรายละเอียดให้ครบถ้วน 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

คลิก 



5.2 เมื่อกรอกข้อมูลรายละเอียดเรียบร้อยแล้ว จากนั้นกด Submit เพ่ือส่งรายละเอียดข้อมูลให้กับเจ้าหน้าที่เพ่ือ
ตอบข้อมูลกลับหรือติดต่อกลับไป และให้บริการต่อไป 
 
 
 
 
 
 

คลิก 


