
ส่วนท่ี 3 

รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการตาม 
 
กรอบการจัดท าแผน วัตถุประสงค์ จ านวนโครงการ 

มิติที่ 1 การสร้าง

วัฒนธรรมสุจริต 

1.1 การเสริมสร้างจิตส านึกและความตระหนักแก่บุคลากรทั้งข้าราชการ

การเมือง ฝ่ายบริหาร ข้าราชการการเมืองฝ่ายสภาท้องถิ่น และฝ่ายประจ า
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
    1.1.1 เสริมสร้างจิตส านึกและความตระหนักในการปฏิบัติราชการตาม

อ านาจหน้าที่และการประพฤติตนตามประมวลจริยธรรม 
    1.1.2 เสริมสร้างจิตส านึกและความตระหนักในการยึดม่ันผลประโยชน์

ส่วนรวมมากว่าประโยชน์ส่วนตน ที่จะไม่กระท าการอันเป็นการขัด 
แห่งผลปะโยชน์หรือการมีผลประโยชน์ทับซ้อน 
    1.1.3 เสริมสร้างจิตส านึกและค่านิยมความซ่ือสัตย์สุจริต และการ 

ต่อต้านการทุจริต 

5 โครงการ 

 
 

2 โครงการ 

 
1 โครงการ 

 
 

2 โครงการ 

 
1.2 การเสริมสร้างจิตส านึกและค่านิยมความซ่ือสัตย์สุจริตและการต่อต้าน

การทุจริต 
    1.2.1 เสริมสร้างจิตส านึกและความตระหนักในการรักษาประโยชน์

สาธารณะ แยกแยะประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม 
    1.2.2 เสริมสร้างจิตส านึกและความตระหนักในการปฏิบัติตนตามหลัก

เศรษฐกิจพอเพียง 
    1.2.3 เสริมสร้างจิตส านึกและความตระหนักในความซ่ือสัตย์สุจริต 

และการต่อต้านการทุจริต 

4 โครงการ 

 
1 โครงการ 

 
2 โครงการ 

 
1 โครงการ 

 
1.3 การเสริมสร้างจิตส านึกและความตระหนักแก่เด็กและเยาวชน 
    1.3.1 เสริมสร้างจิตส านึกและความตระหนักในความซ่ือสัตย์สุจริต และ

การต่อต้านการทุจริต 
    1.3.2 เสริมสร้างจิตส านึกและความตระหนักให้มีจิตสาธารณะและ

ความรับผิดชอบต่อส่วนรวม 

2 โครงการ 
1 โครงการ 

 
1 โครงการ 

รวม  มิติที่ 1 11 โครงการ 

มิติที่ 2 การบริหาร

ราชการด้วยความ
โปร่งใส 

2.1 การเปิดเผยข้อมูลสาธารณะขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

    2.1.1 การเปิดเผยข้อมูลการบริหารงานและการด าเนินงาน 

    2.1.2 การเปิดเผยข้อมูลการบริหารเงินงบประมาณ 
    2.1.3 การเปิดเผยข้อมูลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

3 โครงการ 

1 โครงการ 

1 โครงการ 
1 โครงการ 

2.2 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 

    2.2.1 การแสดงเจตนารมณ์ในการปฏิบัติหน้าที่และบริหารงานด้วย 

ความซ่ือสัตย์สุจริต เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหาร 
    2.2.2 การจัดท ามาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน

หน่วยงาน 
    2.2.3 การจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 

10 โครงการ 

1 โครงการ 

 
8 โครงการ 

 
1 โครงการ 

 



(15) 
 

กรอบการจัดท าแผน วัตถุประสงค์ จ านวนโครงการ 
 2.3 มาตรการลดการใช้ดุลพินิจในการปฏิบัติงาน 

   2.3.1 จัดท าข้อตกลงระหว่างบุคลากรในองค์กรให้ปฏิบัติหน้าที่ราชการ

ด้วยความซ่ือสัตย์ สุจริต มีคุณธรรม จริยธรรม ใช้ดุลพินิจด้วยความสุจริต
ภายใต้กรอบธรรมาภิบาล 
    2.3.2 มีการจัดท าแผนภูมิขั้นตอน/คู่มือการปฏิบัติงานและระยะเวลา

การด าเนินการเก่ียวกับการบริการประชาชน รายละเอียดที่เก่ียวข้องใน 
แต่ละขั้นตอน เปิดเผย ณ ที่ท าการและในระบบเครือข่ายสารสนเทศของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
    2.3.3 มีการกระจายอ านาจการตัดสินใจเก่ียวกับการสั่งอนุญาต อนุมัติ 

ปฏิบัติราชการแทน หรือการด าเนินการอ่ืนใดของผู้มีอ านาจในองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น เพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อชุมชนและประชาชน 

6 โครงการ 

2 โครงการ 

 
 

3 โครงการ 

 
 
 

1 โครงการ 

 

รวม  มิติที่ 2 19 โครงการ 

มิติที่ 3 การส่งเสริม

บทบาทและ 
การมีส่วนร่วมของ 
ภาคประชาชน 

3.1 การส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมบริหารกิจการขององค์กร 

ปกครองส่วนท้องถิ่น 
    3.1.1 การมีส่วนร่วมในการจัดท าแผนพัฒนา การจัดท างบประมาณ 

    3.1.2 การมีส่วนร่วมตรวจสอบ และประเมินผลการด าเนินงาน 

3 โครงการ 

 
2 โครงการ 

1 โครงการ 

3.2 การรับฟังความคิดเห็น การรับและตอบสนองเรื่องร้องเรียน/ 

ร้องทุกข์ของประชาชน 
    3.2.1 มีกระบวนการรับฟังความคิดเห็นของประชาชนในการ

ด าเนินการ ตามอ านาจหน้าที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น โดยเฉพาะ
การด าเนินกิจการที่จะมีผลกระทบต่อความเป็นอยู่และสุขอนามัยของ
ประชาชนในท้องถิ่น 
    3.2.2 มีระบบและช่องทางให้ประชาชนในท้องถิ่นสามารถร้องเรียน/

ร้องทุกข์ผ่านช่องทางที่หลากหลาย 
    3.2.3 มีการรายงานหรือแจ้งเป็นลายลักษณ์อักษรให้ประชาชน 

ผู้ร้องเรียน/ร้องทุกข์ ได้ทราบถึงการได้รับเรื่อง ระยะเวลา และผลการ
ด าเนินการเก่ียวกับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ 

1 โครงการ 

 
1 โครงการ 

 
 
 

1 โครงการ 

 
1 โครงการ 

3.3 ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของภาคประชาชน และบูรณาการทุกภาคส่วน

เพื่อต่อต้านการทุจริต 
    3.3.1 ส่งเสริมให้มีเครือข่ายภาคประชาชน/องค์กรชุมชนในการป้องกัน

และต่อต้านการทุจริต 
    3.3.2 ส่งเสริมให้เครือข่ายภาคประชาชนมีการด าเนินการเฝ้าระวัง 

การทุจริต 
    3.3.3 บูรณาการทุกภาคส่วนเพื่อต่อต้านการทุจริต 

3 โครงการ 

 
1 โครงการ 

 
1 โครงการ 

 
1 โครงการ 

รวม  มิติที่ 3 7 โครงการ 
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กรอบการจัดท าแผน วัตถุประสงค์ จ านวนโครงการ 

มิติที่ 4 การสร้าง

วัฒนธรรมสุจริต 

4.1 การจัดวางระบบตรวจสอบภายใน การควบคุมภายใน และการบริหาร

จัดการความเสี่ยงการทุจริต 
    4.1.1 มีการจัดท าและรายงานการจัดท าระบบตรวจสอบภายใน 

    4.1.2 มีการจัดท าและรายงานการจัดท าระบบควบคุมภายใน 

    4.1.3 มีการจัดให้มีกระบวนการบริหารจัดการเสี่ยงการทุจริต 

3 โครงการ 

 
1 โครงการ 

1 โครงการ 

1 โครงการ 

4.2 การส่งเสริมบทบาทการตรวจสอบของสภาท้องถิ่น 
    4.2.1 ส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพสมาชิกสภาท้องถิ่นให้มีความรู้ 

ความเข้าใจในการปฏิบัติหน้าที่ให้เป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบที่เก่ียวข้อง 
ได้ก าหนดไว้ 
    4.2.2 ส่งเสริมสมาชิกสภาท้องถิ่นให้มีบทบาทในการตรวจสอบการ

ปฏิบัติงานของฝ่ายบริหารตามกระบวนการ และวิธีการที่กฎหมาย 
ระเบียบที่เก่ียวข้องได้ก าหนดไว้ โดยไม่ฝักใฝ่ฝ่ายใด 

2 โครงการ 
1 โครงการ 

 
 

1 โครงการ 

4.3 มาตรการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต 

    4.3.1 มีแนวทางปฏิบัติในการด าเนินการต่อเรื่องร้องเรียนการทุจริต

และประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
    4.3.2 จัดให้มีระบบและช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนที่มีประสิทธิภาพ 

สะดวก รวดเร็ว ปลอดภัยส าหรับผู้ร้องเรียน 

2 โครงการ 

1 โครงการ 

 
1 โครงการ 

รวม  มิติที่ 4 7 โครงการ 

รวมทั้งสิ้น 44 โครงการ 
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*** มิติที่ 1 การสร้างสังคมไม่ทนต่อการทุจริต 
  1.1  การเสริมสร้างจิตส านึกและความตระหนักแก่บุคลากรทั้งข้าราชการการเมือง ฝ่ายบริหาร ข้าราชการ

การเมืองฝ่ายสภาท้องถิ่น และฝ่ายประจ าขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
   1.1.1 เสริมสร้างจิตส านึกและความตระหนักในการปฏิบัติราชการตามอ านาจหน้าที่และ   

การประพฤติตนตามประมวลจริยธรรม 
ล าดับที่ 1 

1. ชื่อโครงการ : มาตรการส่งเสริมการปฏิบัติงานตามประมวลจริยธรรมของเทศบาลต าบลนาค า 
2. หลักการและเหตุผล 
  ตามที่เทศบาลต าบลนาค า ได้ประกาศใช้ประมวลจริยธรรมของเทศบาลต าบลนาค า โดยก าหนด
กลไกและระบบในการบังคับใช้อย่างมีประสิทธิภาพ ทั้งนี้ การฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบัติตามมาตรฐานทางจริยธรรม
ดังกล่าว ให้ถือว่าเป็นการกระท าผิดทางวินัย ซึ่งมีการก าหนดข้ันตอนการลงโทษตามความร้ายแรงแห่ ง       
การกระท า นอกจากนี้ ส านักงาน ก.พ. ได้ก าหนดแนวทางในการด าเนินการตามประมวลจริยธรรมข้าราชการ
พลเรือนกรณีเรี่ยไรและกรณีการให้หรือรับของขวัญหรือผลประโยชน์อื่นใด โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อก าหนดให้
ข้าราชการต้องละเว้นจากการแสวงหาประโยชน์ที่มิชอบ โดยอาศัยต าแหน่งหน้าที่และไม่กระท าการอันเป็นการ
ขัดกันระหว่างประโยชน์ส่วนตนและประโยชน์ส่วนรวม ตามนัยหนังสือส านักงาน ก.พ. ที่ นร 1013.7/ว11 
ลงวันที่ 25 ธันวาคม 2557 ซึ่งองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินควรน าแนวทางการด าเนินการดังกล่าวมาปรับใช้
เป็นแนวทางในการถือปฏิบัติโดยอนุโลม 
  ดังนั้น เพื่อให้เกิดความโปร่งใสในการปฏิบัติงานและเป็นที่เช่ือถือไว้วางใจของประชาชน 
เทศบาลต าบลนาค า จึงได้จัดท ามาตรการ “ส่งเสริมการปฏิบัติงานตามประมวลจริยธรรมของเทศบาล     
ต าบลนาค า” ข้ึน เพื่อให้บุคลากรทั้งฝ่ายการเมืองและฝ่ายประจ าทุกระดับน าไปใช้ในการปฏิบัติหน้าที่        
ด้วยความซื่อสัตย์ สุจริต มีคุณธรรม จริยธรรม ไม่กระท าการอันเป็นการขัดกันแห่งผลประโยชน์ หรือการมี
ผลประโยชน์ทับซ้อน 
 

3. วัตถุประสงค์ 
  1) เพื่อเป็นเครื่องมือก ากับความประพฤติของข้าราชการให้มีความโปร่งใส มีมาตรฐานในการ
ปฏิบัติงานที่ชัดเจนและเป็นสากล 
  2) เพื่อยึดถือเป็นหลักการและแนวทางการปฏิบัติงานอย่างสม่ าเสมอ ทั้งในระดับองค์กร 
ระดับบุคคลและเป็นเครื่องมือการตรวจสอบการท างานด้านต่างๆ ของเทศบาลต าบลนาค า เพื่อให้การ
ด าเนินงานเป็นไปตามหลักคุณธรรม จริยธรรม มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
  3) เพื่อท าให้เกิดรูปแบบองค์กรอันเป็นที่ยอมรับ เพิ่มความน่าเช่ือถือ เกิดความมั่นใจแก่
ผู้รับบริการและประชาชนทั่วไป ตลอดจนผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
  4) เพื่อให้เกิดพันธะผูกพันระหว่างองค์กรและข้าราชการในทุกระดับ โดยให้ฝ่ายบริหาร      
ใช้อ านาจในขอบเขต สร้างระบบความรับผิดชอบของข้าราชการต่อตน เอง ต่อองค์กร ต่อผู้บังคับบัญชา       
ต่อประชาชน และต่อสังคมตามล าดับ 
  5) เพื่อป้องกันการแสวงหาผลประโยชน์โดยมิชอบและความขัดแย้งทางผลประโยชน์ที่     
อาจเกิดข้ึน รวมทั้งเสริมสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติงาน 
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4. กลุ่มเป้าหมาย 
  คณะผู้บริหารท้องถ่ิน สมาชิกสภาท้องถ่ิน พนักงานเทศบาล และพนักงานจ้างของเทศบาล
ต าบลนาค า จ านวน -- คน 
 

5. วิธีการด าเนินงาน 

  1) จ าท าโครงการ/มาตรการและขออนุมติด าเนินการต่อผูม้ีอ านาจ 
  2) ก าหนดแนวทาง รูปแบบ และช่องทางในการเผยแพร่ประมวลจริยธรรมส าหรับบุคคล    
ในองค์กรและสาธารณชน 
  3) ประสานงานบุคคลและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพื่อด าเนินการตามแนวทางและรูปแบบทีก่ าหนด 
  4) ด าเนินการเผยแพร่ประมวลจริยธรรมเพื่อใช้เป็นค่านิยมส าหรับองค์กร ข้าราชการทุกคน
พึงยึดถือเป็นแนวทางปฏิบัติควบคู่ไปกับระเบียบและกฎข้อบังคับอื่นๆ ตามแนวทางและรูปแบบที่ก าหนด 
  5) ด าเนินการเผยแพร่ ประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับประมวลจริยธรรม เปิดเผยเป็นการทั่วไปแก่
สาธารณชนให้มีส่วนร่วมรับรู้และร่วมติดตามตรวจสอบ (ตามประกาศคณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการ 
เรื่อง ก าหนดให้ข้อมูลข่าวสารตามหลักเกณฑ์มาตรฐานความโปร่งใสและตัวช้ีวัดความโปร่งใสของหน่วยงาน
ของรัฐเป็นข้อมูลข่าวสารที่ต้องจัดไว้ให้ประชาชนตรวจดูได้ตามมาตรา 9 วรรคหนึ่ง (8) แห่งพระราชบัญญัติ
ข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 ตามแนวทางและรูปแบบที่ก าหนด) 
  6) ประเมินและติดตามผลการด าเนินการ 
  7) รายงานผลการด าเนินการ 
 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ 2566 – 2570 
 

7. งบประมาณด าเนินการ 
  ด าเนินการโดยไม่ใช้งบประมาณ 
 

8. ผู้รับผิดชอบ 
  งานการเจ้าหน้าที่ ส านักปลัด เทศบาลต าบลนาค า 
 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
  ผลผลิต 
  1) มีการเผยแพร่ประมวลจริยธรรม อย่างน้อย 3 ช่องทาง 
  2) คณะผู้บริหาร สมาชิกสภา พนักงานเทศบาล และพนักงานจ้าง มีความรู้ความเข้าใจ    
แนวทางการปฏิบัติตัวตามประมวลจริยธรรม ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 (ส ารวจโดยใช้แบบประเมิน) 
  ผลลัพธ์ 
  คณะผู้บริหาร สมาชิกสภา พนักงานเทศบาล พนักงานจ้างปฏิบัติงานของเทศบาลต าบลนาค า 
ปฏิบัติตามประมวลจริยธรรมของเทศบาลต าบลนาค า (ส ารวจโดยใช้แบบประเมินติดตาม) 
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ล าดับที่ 2 
1. ชื่อโครงการ : โครงการอบรมสัมมนาพัฒนาศักยภาพ 
2. หลักการและเหตุผล 
  สังคมในยุคปัจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว  และเกิดสิ่งใหม่หรือนวัตกรรมใหม่       
อยู่เสมอตลอดจนเกิดการเปลี่ยนแปลงทางในทุกๆ ด้าน ทั้งด้านเศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดล้อม ทั้งในมิติของ
ท้องถ่ินเอง หรือแม้กระทั่งระดับประเทศ และเพื่อให้การบริหารงานองค์กรเพื่อการพัฒนาเป็นไปอย่างทันทว้งที
และถูกต้อง จึงมีความจ าเป็นที่ต้องมีการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ ซึ่งถือว่าเป็นหัวใจที่ส าคัญของการพัฒนา
องค์กรให้เจริญก้าวหน้าซึ่งถ้ามีการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์มากเท่าใด ก็จะท าให้องค์กรเจริญก้าวหน้ามากยิ่งข้ึน
เท่านั้น ดังนั้นแนวทางหนึ่งที่จะช่วยให้การพัฒนาองค์กรในด้านต่างๆ  เป็นไปได้อย่างมีประสิทธิภาพนั้นก็คือ 
การพัฒนาคุณภาพของบุคลากร เพิ่มทักษะในการปฏิบัติงาน ให้ได้รับความรู้ ความเข้าใจในงานที่ปฏิบัติ 
ภายใต้กรอบของระเบียบและข้อกฎหมายที่ก าหนด 
 

  เทศบาลต าบลนาค า จึงได้จัดท าโครงการอบรมสัมมนาสัมมนาพัฒนาศักยภาพ เพื่ออบรม   
ให้ความรู้ ความเข้าใจกับคณะผู้บริหาร สมาชิกสภา ข้าราชการ พนักงานส่วนต าบล และลูกจ้าง ในการท างาน
สามารถน าความรู้ที่ได้มาใช้ปฏิบัติงานภายในองค์กรและพื้นที่ชุมชนตามอ านาจหน้าที่ของแต่ละบุคคล  ให้เกิด
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล นอกจากนั้นยังน าบุคลากรไปทัศนศึกษาดูงานนอกสถานที่ เพื่อเสริมสร้าง
ประสบการณ์และให้บุคลากรเกิดการเรียนรู้จากสถานที่จริง สามารถน าความรู้และประสบการณ์ที่ได้          
มาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานให้เกิดประสิทธิภาพและพัฒนาองค์กรให้เจริญก้าวหน้ามากยิ่งข้ึน 
 

3. วัตถุประสงค์ 
  1) เพื่อให้ผู้บริหารท้องถ่ิน สมาชิกสภาท้องถ่ิน พนักงานเทศบาล พนักงานจ้างขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถ่ิน มีความรู้ความสามารถในการปฏิบัติงานเพิ่มข้ึน 
  2) เพื่อให้ผู้บริหารท้องถ่ิน สมาชิกสภาท้องถ่ิน พนักงานเทศบาล พนักงานจ้างขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถ่ิน น าความรู้ที่ได้จากการศึกษาดูงาน น ามาปรับใช้ในการท างาน 
  3) เพื่อพัฒนาประสิทธิภาพการปฏิบัตงิานของบุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 
 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
  คณะผู้บริหารท้องถ่ิน สมาชิกสภาท้องถ่ิน พนักงานเทศบาล และพนักงานจ้างของเทศบาล
ต าบลนาค า จ านวน -- คน 
 

5. วิธีการด าเนินงาน 

  1) จ าท าโครงการ และขออนมุติด าเนินการต่อผูม้ีอ านาจ 
  2) ประสานบุคลากรและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพื่อจัดเตรียมการด าเนินโครงการ 
  3) ก าหนดกรอบเนื้อหาสาระในการส่งเสริมความรู้ด้าน ระเบียบ กฎที่เกี่ยวข้องส าหรับ
บุคลากร ผู้บริหารท้องถ่ิน และสมาชิกสภาท้องถ่ิน 
  4) จัดท าเอกสารและส่งเสริมความรู้ด้านกฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวข้อง 
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  5) จัดอบรมให้ความรู้โดยวิทยากร พร้อมเอกสารประกอบการอบรม (และการอบรมศึกษา   
ดูงานนอกสถานที่ใกล้เคียง) 
  6) ประเมินผลและสรุปผลการด าเนินการ 
  7) รายงานผลการด าเนินการ 
 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ 2566 – 2570 
 

7. งบประมาณด าเนินการ 
  100,000.- บาท 
 

8. ผู้รับผิดชอบ 
  งานบริหารทั่วไปเกี่ยวกับการสร้างความเข้มแข็งของชุมชน ส านักปลัด เทศบาลต าบลนาค า 
 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
  ผลผลิต 
  1) มีการจัดอบรมให้ความรู้ด้านกฎหมาย ระเบียบที่เกี่ยวข้อง และการศึกษาดูงานของ
ผู้บริหาร สมาชิกสภา พนักงานเทศบาล และพนักงานจ้าง อย่างน้อย 1-2 ครั้ง/ป ี
  2) คณะผู้บริหาร สมาชิกสภา พนักงานเทศบาล และพนักงานจ้าง มีความรู้ด้านกฎหมาย 
ระเบียบที่เกี่ยวข้อง เพื่อเป็นแนวทางการปฏิบัติหน้าที่และบริหารราชการ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 (ส ารวจโดย  
ใช้แบบทดสอบ/แบบประเมิน) 
  ผลลัพธ์ 
  เทศบาลต าบลนาค า มีการบริหารงานโดยยึดอ านาจหน้าที่ตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ 
ในการปฏิบัติงานอย่างเคร่งครัดด้วยความชอบธรรม ค านึงถึงสิทธิเสรีภาพของประชาชน ละผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
(ส ารวจโดยใช้แบบประเมินติดตามผล/แบบสอบถาม) 
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   1.1.2 เสริมสร้างจิตส านึกและความตระหนักในการยึดม่ันผลประโยชน์ส่วนรวมมากว่า

ประโยชน์ส่วนตน ที่จะไม่กระท าการอันเป็นการขัดแห่งผลปะโยชน์หรือการมีผลประโยชน์ทับซ้อน 
ล าดับที่ 3 

1. ชื่อโครงการ : มาตรการป้องกันผลประโยชน์ทบัซ้อนของเทศบาลต าบลนาค า 
2. หลักการและเหตุผล 
  ด้วยสถานการณ์หรือการกระท าของบุคคลมีผลประโยชน์ส่วนตนเข้ามาเกี่ยวข้องจนส่งผล
กระทบต่อการตัดสินใจหรือการปฏิบัติหน้าที่ในต าแหน่ง การกระท าดังกล่าวอาจเกิดข้ึนโดยรู้ตัวหรือไม่รู้ตัว   
ทั้งเจตนาหรือไม่เจตนา หรือบางเรื่องเป็นการปฏิบัติสืบต่อกันมาจนไม่เห็นว่าจะเป็นสิ่ งผิดแต่อย่างใด  
พฤติกรรมเหล่านี้เป็นการกระท าความผิดทางจริยธรรมของเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ต้องค านึงถึงผลประโยชน์
สาธารณะ (ประโยชน์ของส่วนรวม) แต่กลับตัดสินใจปฏิบัติหน้าที่โดยค านึงถึงประโยชน์ของตนเองหรือ      
พวกพ้อง 
  ดังนั้น เพื่อให้เกิดการป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อน และเสริมสร้างพฤติกรรม สร้างจิตส านึก 
ค่านิยมและเครื่องความซื่อสัตย์ สุจริต เทศบาลต าบลนาค า จึงได้จัดท ามาตรการ “ป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อน
ของเทศบาลต าบลนาค า” ข้ึน เพื่อให้บุคลากรทั้งฝ่ายการเมืองและฝ่ายประจ าทุกระดับน าไปใช้ในการปฏิบัติ
หน้าที่ด้วยความซื่อสัตย์ สุจริต มีคุณธรรม จริยธรรม ไม่กระท าการอันเป็นการขัดกันแห่งผลประโยชน์ หรือ 
การมีผลประโยชน์ทับซ้อน 
 

3. วัตถุประสงค์ 
  1) เพื่อให้ความรู้ความเข้าใจแก่พนักงานองค์กรปกคองส่วนท้องถ่ินเกี่ยวกับการป้องกัน
ผลประโยชน์ทับซ้อน 
  2) เพื่อเสริมสร้างพฤติกรรมและวิธีการท างานที่สุจริต โปร่งใส ของข้าราชการและเจ้าหน้าที่
ของเทศบาลต าบลนาค า 
  3) เพื่อเสริมสร้างให้ข้าราชการและเจ้าหน้าที่ของเทศบาลต าบลนาค า มีจิตส านึก ค่านิยม 
และวัฒนธรรมเรื่องความซื่อสัตย์ สุจริต มุ่งมั่นท างานอย่างมีประสิทธิภาพ มีคุณธรรมอันมั่นคง ส่งผลให้
หน่วยงานปลอดจากการทจริตคอรัปช่ัน มุ่งสู่การเป็นข้าราชการท้องถ่ินไทยใสสะอาด 
 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
  พนักงานของเทศบาลต าบลนาค า จ านวน -- คน 
 

5. วิธีการด าเนินการ 
  1) จัดต้ังคณะท างาน/มอบหมายผู้รับผิดชอบ เพื่อวิเคราะห์ความเสี่ยงเกี่ยวกับการปฏิบัตงิานที่
อาจเกิดผลประโยชน์ทับซ้อนของต าแหน่งต่างๆ 
  2) ปรับปรุงข้ันตอน แนวทางการปฏิบัติงานหรือระเบียบเพื่อป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อน 
และจัดท าร่างคู่มือ/แนวทางการปฏิบัติงานเพื่อป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อน 
  3) จัดเวทีเพื่อรับฟังความคิดเห็นข้อเสนอแนะจากบุคคลากรในองค์กรเพื่อพัฒนาและปรบัปรงุ
แนวทางการปฏิบัติงานเพื่อป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อน 
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  4) ปรับปรุงข้ันตอน แนวทางการปฏิบัติงานหรือระเบียบเพื่อป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อนตาม
ข้อเสนอแนะที่ได้จากเวทีรับฟังความคิดเห็นฯ และจัดท าคู่มือ/แนวทางการปฏิบัติงานเพื่อป้องกันผลประโยชน์
ทับซ้อน 
  5) จัดประชุมเพื่อให้ความรู้เรื่องผลประโยชน์ทับซ้อนและแนวทางการปฏิบัติงานเพื่อป้องกัน
ผลประโยชน์ทับซ้อน แก่บุคลากรของหน่วยงาน 
  6) เผยแพร่คู่มือ/แนวทางการปฏิบัติงานเพื่อป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อนให้แก่บุคลากรของ
หน่วยงาน และสาธารณชนให้รับทราบ 
  7) รายงานผลการด าเนินงาน 
 

6. ระยะเวลาการด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
 

7. งบประมาณในการด าเนินโครงการ 
  ด าเนินการโดยไม่ใช้งบประมาณ 
 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
  งานบริหารทั่วไป ส านักปลัด เทศบาลต าบลนาค า 
 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
  ผลผลิต 
  1) พนักงานของเทศบาลต าบลนาค า มีความรู้ความเข้าใจเรื่องผลประโยชน์ทับซ้อน ร้อยละ 
80 ของจ านวนพนักงานฯ (ส ารวจโดยใช้แบบประเมินผล/แบบทดสอบความรู้) 
  2) มีคู่มือ/แนวทางการป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อน จ านวน 1 ชุด 
  3) มีการเผยแพร่คู่มือ/แนวทางการป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อนแก่สาธารณชน อย่างน้อย    
2 ช่องทาง (เช้า เว็บไซต์หน่วยงาน บอร์ดประชาสัมพันธ์หน่วยงาน หนังสือเวียน เป็นต้น) 
  ผลลัพธ์ 
  พนักงานของเทศบาลต าบลนาค า มีความประพฤติปฏิบัติงานยึดมั่นประโยชน์ส่วนรวม ไม่มี
ผลประโยชน์ทับซ้อน (ส ารวจโดยใช้แบบประเมินติดตามผล) 
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   1.1.3 เสริมสร้างจิตส านึกและค่านิยมความซื่อสัตย์สุจริต และการต่อต้านการทุจริต 

ล าดับที่ 4 
1. ชื่อโครงการ : มาตรการส่งเสริมการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลเพื่อป้องกันการทุจริต 
2. หลักการและเหตุผล 
  หลักธรรมาภิบาล หรือ การบริหารจัดการที่ดี (Good Governance) เป็นหลักส าคัญในการ
บริหารงานและการปฏิบัติงานจะต้องมีความสุจริต โปร่งใส และสามารถตรวจสอบได้ รวมทั้งเป็นการเสริมสรา้ง
จิตส านึกในการท างานและความรับผิดชอบต่อหน้าที่ของตนเอง นอกจากนี้ ยังต้องมีการส่งเสริมคุณธรรมและ
จริยธรรมเพื่อให้สามารถปฏิบัติงานร่วมกันได้อย่างมีประสิทธิภาพ และน าไปสู่การพัฒนาองค์กรอย่างต่อเนื่อง 
อีกทั้งสามารถแก่ไขปัญหาความขัดแย้งภายในองค์กรได้อีกด้วย จากสภาพปัญหาการทุจริตคอรัปช่ันที่เป็น
ปัญหาเรื้อรังที่มีส่วนปั่นทอนความเจริญของประเทศไทยมานาน จึงจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องมีการป้องกันและ
แก้ไขปัญหาการทุจริตอย่างจริงจัง เพื่อท าให้ปัญหาการทุจริตลดน้อยลงและหมดไปในที่ สุดนั้น ต้องน าหลัก  
ธรรมาภิบาลไปปรับใช้กับทุกส่วนไม่ว่าจะเป็นภาคส่วนการเมือง ภาคราชการ ภาคธุรกิจเอกชน ตลอดจนภาค
ประชาสังคมอย่างเข้มงวด จริงจัง พร้อมทั้งปลูกจิตส านึกของคนไทยร่วมต้านภัยการทุจริต ควบคู่กับการ
เปลี่ยนแปลงค่านิยมไปในทิศทางที่ไม่เอื้อหรือสนับสนุนการทุจริตคอรัปช่ัน 
  ดังนั้น เพื่อประโยชน์ในการบริหารการของเทศบาลต าบลนาค า จึงจัดท ามาตรการ 
“เสริมสร้างการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลเพื่อป้องกันการทุจริต” ข้ึน 
 

3. วัตถุประสงค์ 
  1) เพื่อให้ผู้บริหารท้องถ่ิน และบุคลากรของเทศบาลต าบลนาค า มีความรู้ความเข้าใจในหลัก
ธรรมาภิบาลส าหรับองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 
  2) เพื่อให้ผู้บริหารท้องถ่ิน บุคลากรของเทศบาลต าบลนาค า มีความรู้ความเข้าใจและให้
ความส าคัญกับการป้องกันและปราบปรามการทุจริตประพฤติมิชอบ (Anti Corruption) และมีค่านิยมในการ
ต่อต้านการทุจริต 
  3) เพื่อให้ผู้บริหารท้องถ่ิน บุคลากรของเทศบาลต าบลนาค า มีความรู้ความเข้าใจในหลักและ
แนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอพียง และสามารถน าไปประยุกต์ใช้ในการท างานและการด าเนินชีวิตได้ 
  4) เพื่อให้ผู้บริหารท้องถ่ิน บุคลากรของเทศบาลต าบลนาค า สามารถน าองค์ความรู้หลัก   
ธรรมาภิบาลไปประยุกต์ใช้ในการท างานให้กับองค์กรได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
  ผู้บริหาร สมาชิกสภา พนักงานเทศบาล ลูกจ้างประจ า และพนักงานจ้างทั่วไปของเทศบาล
ต าบลนาค า จ านวน -- คน 
 

5. วิธีการด าเนินการ 
  1) จัดท าโครงการ/มาตรการเพื่อขออนุมัติจากผู้บริหารท้องถ่ิน 
  2) มอบหมายงานให้กับผู้รับผิดชอบโครงการ ผู้ที่เกี่ยวข้อง เพื่อวางแผนและจัดเตรียมโครงการ 
  3) จัดท าก าหนดการ 
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  4) ประสานงานกับบุคคลและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพื่อจัดหาวิทยากร เชิญกลุ่มเป้าหมาย 
จัดเตรียมเอกสารประกอบการอบรม และวัสดุอุปกรณ์ 
  5) จัดฝึกอบรมตามก าหนดการ 
  6) รายงานผลการด าเนินการ 
 

6. ระยะเวลาการด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
 

7. งบประมาณในการด าเนินโครงการ 
  ด าเนินการโดยไม่ใช้งบประมาณ 
 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
  งานบริหารทั่วไป ส านักปลัด เทศบาลต าบลนาค า 
 

9) ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
  ผลผลิต 
  ผู้บริหารท้องถ่ิน สมาชิกสภาท้องถ่ิน พนักงานของเทศบาลต าบลนาค า  ที่เข้ารับการอบรม
ผ่านการทดสอบความรู้ธรรมาภิบาล ร้อยละ 90 (ทดสอบความรู้ผ่านระบบทดสอบความรู้ธรรมาภิบาลออนไลน์ 
https://ggde.nacc.go.th/) 
  ผลลัพธ์ 
  1) ผู้บริหารท้องถ่ิน สมาชิกสภาท้องถ่ิน พนักงานของเทศบาลต าบลนาค า น าหลักธรรมาภิบาล
มาปรับใช้ในท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพ (ส ารวจโดยใช้แบบประเมินติดตามผล) 
  2) ผู้บริหารท้องถ่ิน สมาชิกสภาท้องถ่ิน พนักงานของเทศบาลต าบลนาค า ร่วมต่อต้านการ
ทุจริต (ส ารวจโดยใช้แบบประเมินติดตามผล) 
  3) ผู้บริหารท้องถ่ิน สมาชิกสภาท้องถ่ิน พนักงานของเทศบาลต าบลนาค า น าปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียงไปประยุกต์ใช้ในการท างานและการด าเนินชีวิตได้ (ส ารวจโดยใช้แบบประเมินติดตามผล) 
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ล าดับที่ 5 
1. ชื่อโครงการ : มาตรการเสริมสร้างองค์ความรู้ด้านการต่อต้านการทุจริต 
2. หลักการและเหตุผล 
  แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561 - 2580) ประเด็นที่ (21) การต่อต้านการทุจริต
และประพฤติมิชอบ ก าหนดเป้าห้าหมายไว้ว่า ประเทศไทยปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ มุ้งเน้นการ
สร้างวัฒนธรรมสุจริต ส่งเสริมการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการและเจ้าหน้าที่ของรัฐให้มีความใสสะอาด
ปราศจากพฤติกรรมที่ส่อไปในทางทุจริต 
  ดังนั้น เทศบาลต าบลนาค า จึงได้ก าหนดด าเนินมาตรการเสริมสร้างองค์ความรู้ด้านการ
ต่อต้านการทุจริตข้ึน เพื่อให้บุคลากรของเทศบาลต าบลนาค า มีความรู้ความเข้า ใจในการต่อต้านการทุจริต 
สอดส่องเฝ้าระวังไม่ให้เกิดการกระท าการทุจริต ร่วมกันต่อต้านการทุจริต อันจะน าไปสู่การเป็นองค์กรที่ปลอด
ทุจริตในที่สุด 
 

3. วัตถุประสงค์ 
  1) เพื่อเสริมสร้างองค์ความรู้ด้านการต่อต้านการทุจริตแก่คณะผู้บริหารท้องถ่ิน สมาชิกสภา
ท้องถ่ิน ข้าราชการฝ่ายประจ า ลูกจ้างประจ า ตลอดจนพนักงานจ้างทั่วไป 
  2) เพื่อคณะผู้บริหารท้องถ่ิน สมาชิกสภาท้องถ่ิน ข้าราชการฝ่ายประจ า ลูกจ้างประจ า 
พนักงานจ้างทั่วไป เฝ้าระวังการทุจริต และร่วมกันต่อต้านการทุจริต 
 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
  ผู้บริหาร สมาชิกสภา พนักงานเทศบาล ลูกจ้างประจ า และพนักงานจ้างทั่วไปของเทศบาล
ต าบลนาค า จ านวน -- คน 
 

5. วิธีการด าเนินการ 
  1) จักท าโครงการ/มาตรการเพื่อขออนุมัติต่อผู้มีอ านาจ 
  2) ประสานบุคคลและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพื่อก าหนดรูปแบบและแนวทางในการเผยแพรข้่อมลู 
  3) รวบรวมและเรียบเรียงฐานข้อมูล/องค์ความรู้เกี่ยวข้องกับการปลูกจิตส านึกด้านการ
ต่อต้านการทุจริต 
  4) น าข้อที่ได้มาจัดท าเป็นสื่อเสริมสร้างองค์ความรู้ตามรูปแบบที่ก าหนด (เช่น แผ่นพับ 
จดหมายข่าว วีดิทัศน์ ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น) 
 

6. ระยะเวลาการด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
 

7. งบประมาณในการด าเนินโครงการ 
  ด าเนินการโดยไม่ใช้งบประมาณ 
 
 
 



(26) 
 
8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
  งานบริหารทั่วไป ส านักปลัด เทศบาลต าบลนาค า 
 

9) ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
  ผลผลิต 
  1) มีการเผยแพร่ข้อมูล/องค์ความรู้ด้านการต่อต้านการทุจริต จ านวนอย่างน้อย 5 เรื่องข้ึนไป 
  2) คณะบริหารท้องถ่ิน สมาชิกสภาท้องถ่ิน ข้าราชการฝ่ายประจ า ลูกจ้างประจ า พนักงานจ้าง 
มีความรู้ด้านการต้อต้านการทุจริต (ส ารวจโดยใช้แบบประเมิน/แบบทดสอบ) 
  ผลลัพธ์ 
  คณะบริหารท้องถ่ิน สมาชิกสภาท้องถ่ิน ข้าราชการฝ่ายประจ า ลูกจ้างประจ า พนักงานจ้าง 
เฝ้าระวังการทุจริต และร่วมกันต่อต้านการทุจริต (ส ารวจโดยใช้แบบประเมินติดตามผล) 
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  1.2 การสร้างจิตส านึกและความตระหนักแก่ประชาชนทุกภาคส่วนในท้องถิ่น 
   1.2.1 เสริมสร้างจิตส านึกและความตระหนักในการรักษาผลประโยชน์สาธารณะ แยกแยะ

ผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม 
ล าดับที่ 6 

1. ชื่อโครงการ : มาตรการปลูกฝังวิธีการแยกแยะผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม 
2. หลักการและเหตุผล 
  การขัดกันแห่งผลประโยชน์ หรือ “Conflict of interest” ได้รับการกล่าวถึงอย่างกว้างขวาง
ในรอบหลายปีที่ผ่านมา โดยเฉพาะอย่างยิ่งในช่วงระยะเวลาที่ประเทศไทยก าลังเผชิญกับปัญหาการทุจริต
คอร์รัปช่ันของผู้ด ารงต าแหน่งทางการเมืองหรือผู้ด ารงต าแหน่งระดับสูงในองค์กรต่างๆ ซึ่งได้ส่งผลกระทบต่อ
การพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ รวมทั้งได้สร้างความเสียหายให้กับประชาชนโดยส่วนรวม 
  จากสถานการณ์ข้างต้น จ าเป็นที่หน่วยงานภาครัฐต้องเร่งปลูกฝั่งองค์ความรู้ให้ประชาชน     
มีความเข้าใจเกี่ยวกับความขัดแย้งกันระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม รวมทั้งให้
ตระหนักถึงผลกระทบจากปัญหาความขัดแย้งกันระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม หรือ
เกิดเป็นผลประโยชน์ทับซ้อน ซึ่งเป็นปัญหาเชิงโครงสร้างที่เกี่ยวข้องกับหลายมิติ ทั้งมิติด้านสังคม การเมืองและ
การบริหารที่ส าคัญสะท้อนถึงวัฒนธรรมและค่านิยมในการบริหารที่ด้อยพัฒนา 
  ดังนั้น เทศบาลต าบลนาค า จึงได้จัดท ามาตรการปลูกฝังวิธีการแยกแยะผลประโยชน์ส่วนตน
และผลประโยชน์ส่วนรวมขึ้น เพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจให้ประชาชนสามารถแยกแยะผลประโยชน์ส่วนตน
และผลประโยชน์ส่วนรวมได้ ส่งเสริมให้ประชาชนใช้หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงในชีวิตประจ าวัน    
ร่วมปกป้องผลประโยชน์ส่วนรวมของประเทศชาติ ท าให้เกิดเป็นค่านิยมที่จะไม่ยอมรับการทุจริต 
 

3. วัตถุประสงค์ 
  1) เพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจให้ประชาชนสามารถแยกแยะผลประโยชน์ส่วนตนและ
ผลประโยชน์ส่วนรวมได้ 
  2) เพื่อสร้างจิตส านึกให้ประชาชนร่วมปกป้องผลประโยชน์ส่วนรวม 
  3) เพื่อสร้างจิตส านึกให้ประชาชนรักษาสาธารณประโยชน์และสาธารณูปโภคของชุมชน 
  4) เพื่อส่งเสริมให้ประชาชนใช้หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในชีวิตประจ าวัน 
 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
  ประชาชนในเขตพื้นที่เทศบาลต าบลนาค า จ านวน – คน 
 

5. วิธีการด าเนินการ 
  1) จัดท าโครงการ/มาตรการเพื่อขออนุมัติจากผู้บริหารท้องถ่ิน 
  2) มอบหมายงานให้กับผู้รับผิดชอบโครงการ ผู้ที่เกี่ยวข้อง เพื่อวางแผนและจัดเตรียมโครงการ 
  3) ก าหนดรูปแบบ/แนวทาง/ก าหนดการและหัวข้อการอบรม 
  4) ประสานงานกับบุคคลและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพื่อจัดหาวิทยากร, เชิญกลุ่มเป้าหมาย 
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  5) ด าเนินการตามรูปแบบ/ก าหนดการที่ก าหนดไว้ 
  6) ประเมินและติดตามผลการด าเนินการ 
  7) รายงานผลการด าเนินการ 
 

6. ระยะเวลาการด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
 

7. งบประมาณในการด าเนินโครงการ 
  ด าเนินการโดยไม่ใช้งบประมาณ 
 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
  งานบริหารทั่วไป ส านักปลัด เทศบาลต าบลนาค า 
 

9) ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
  ผลผลิต 
  1) มีการจัดอบรมให้กับประชาชน จ านวน 1 ครั้ง 
  2) ประชาชนมีความรู้ความเข้าใจและสามารถแยกแยะผลประโยชนส่วนรวมได้ร้อยละ 80 
ของจ านวนโครงการ (ส ารวจโดยใช้แบบประเมินผล/แบบทดสอบ) 
  3) ประชาชนมีความรู้ความเข้าใจในการใช้หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาใช้ในชีวิต 
ประจ าวัน ร้อยละ 80 ของจ านวนผู้เข้าร่วมโครงการ (ส ารวจโดยใช้แบบประเมินผล/แบบทดสอบ) 
  ผลลัพธ์ 
  1) ประชาชนร่วมปกป้องผลประโยชน์ส่วนรวม และสาธารณประโยชน์  (ส ารวจโดยใช้แบบ
ประเมินติดตามผล) 
  2) ประชาชนมีการน าหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ในชีวิตประจ าวัน (ส ารวจ
โดยใช้แบบประเมินติดตามผล) 
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   1.2.2 เสริมสร้างจิตส านึกและความตระหนักในการปฏิบัติตนตามหลักเศรษฐกิจพอเพียง 

ล าดับที่ 7 
1. ชื่อโครงการ : มาตรการเสริมสร้างการด าเนินชีวิตตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
2. หลักการและเหตุผล 
  รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 มาตรา 65 ก าหนดให้รัฐพึ่งจัดให้มี
ยุทธศาสตร์ชาติ เป็นเป้าหมายการพัฒนาประเทศอย่างยั่งยืน ตามหลักธรรมาภิบาลเพื่อใช้เป็นกรอบในการ
จัดท าแผนต่างๆ ให้สอดคล้องและบูรณาการกันเพื่อให้เกิดเป็นพลังผลักดันร่วมกันไปสู่เป้าหมายดังกล่าว โดย
ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2561 - 2580) เป็นยุทธศาสตร์ชาติฉบับแรกของประเทศไทยตามรัฐธรรมนูญ  
แห่งราชอาณาจักรไทย ซึ่งจะต้องน าไปสู่การปฏิบัติเพื่อให้ประเทศไทยบรรลุวิสัยทัศน์ “ประเทศไทยมีความ
มั่นคง ยั่งยืน เป็นประเทศพัฒนาแล้ว ด้วยการพัฒนาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” เพื่อความสุข 
ของคนไทยทุกคน 
  องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ให้ความส าคัญกับการปลกฝั่งให้คนไทยไม่โกง โดยการส่งเสริม
สนับสนุนให้ทุกภาคส่วนมุ่งสร้างจิตส านึกในการรักษาประโยชน์สาธารณะ ทัศนคติเชิงบวก รวมทั้งคุณธรรม 
จริยธรรม และหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงให้กับทุกกลุ่มในสังคม ควบคู่กับการปลูกฝังจิตส านึก     
ความซื่อสัตย์สุจริต ค่านิยมที่ถูกต้อง สร้างความตระหนักถึงภัยร้ายแรงของการทุจริตและการรู้ทันการทุจริต
ของสังคมไทย โดยอาศัยกลไกลทางสังคมเป็นมาตรการในการลงโทษผู้กระท าผิดหรือผู้กระท าการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 
  ดังนั้น เทศบาลต าบลนาค า จึงได้ด าเนินการจัดท ามาตรการส่งเสริมการด าเนินชีวิตตามหลัก
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง เพื่อให้ประชาชนในพื้นที่น าหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาประยุกต์ใช้ใน
การด าเนินชีวิตประจ าวันได้อย่างมีประสิทธิภาพ และตระหนักถึงภัยร้ายแรงของการทุจริต 
 

3. วัตถุประสงค์ 
  1) เพื่อเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงให้แก่ประชาชน 
  2) เพื่อเสริมสร้างความตระหนักถึงภัยร้ายแรงของการทุจริตให้แก่ประชาชน 
  3) เพื่อเสริมสร้างให้ประชาชนน าหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาใช้ในชีวิตประจ าวัน 
4. กลุ่มเป้าหมาย 
  ประชาชนในเขตพื้นที่เทศบาลต าบลนาค า จ านวน – คน 
5. วิธีการด าเนินการ 
  1) จัดท าโครงการ/มาตรการเพื่อขออนุมัติจากผู้บริหารท้องถ่ิน 
  2) มอบหมายงานให้กับผู้รับผิดชอบโครงการ ผู้ที่เกี่ยวข้อง เพื่อวางแผนและจัดเตรียมโครงการ 
  3) ก าหนดรูปแบบ ก าหนดการ และหัวข้อการอบรม 
  4) ประสานงานกับบุคคลและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพื่อจัดหาวิทยากร , เชิญกลุ่มเป้าหมาย 
จัดเตรียมเอกสารประกอบการอบรม และวัสดุอุปกรณ์ 
  5) ด าเนินการตามรูปแบบและก าหนดการที่ก าหนดไว้ 
  6) รายงานผลการด าเนินการ 
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6. ระยะเวลาการด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
 

7. งบประมาณในการด าเนินโครงการ 
  ด าเนินการโดยไม่ใช้งบประมาณ 
 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
  งานบริหารทั่วไป ส านักปลัด เทศบาลต าบลนาค า 
 

9) ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
  ผลผลิต 
  1) มีการจัดอบรมให้กับประชาชน จ านวน 1 ครั้ง 
  2) ประชาชนมีความรู้ความเข้าใจในการใช้หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง สามารถน าไปปรับ
ใช้ในชีวิตประจ าวัน ร้อยละ 80 (ส ารวจโดยใช้แบบประเมินผล) 
  ผลลัพธ์ 
  ประชาชนน าหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงไปปรับใช้ในชีวิตประจ าวันได้ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 
80 (ส ารวจโดยใช้แบบประเมินติดตามผล) 
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ล าดับที่ 8 
1. ชื่อโครงการ : โครงการอบรมอาชีพแก่ประชาชนตามแนวทางเศรษฐกิจพอเพียง 
2. หลักการและเหตุผล 
  ภายใต้การเปลี่ยนแปลงของโลกในปัจจุบัน ได้ส่งผลต่อทิศทางการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
ของประเทศไทยอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ และในปัจจุบันมีแนวโน้ม ที่อาจส่งผลกระทบต่อ ความมั่นคงของชาติ   
ในทุกมิติอย่างต่อเนื่อง โดยเฉพาะ สภาพเศรษฐกิจตกต่ า สภาวะคนว่างงาน และความแตกต่างทางความคิด 
ระหว่างคนในสังคม ทั้งนี้ สถานการณ์ ดังกล่าว จะกระทบต่อความมั่นคงของชาติ ดังนั้น “เศรษฐกิจพอเพียง” 
เป็นปรัชญาที่พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวฯ ทรงมีพระราชด ารัสช้ีแนะแนวทางการด าเนินชีวิตแก่พสกนิกร
ชาวไทยมาโดยตลอดนานกว่า 25 ปี ตั้งแต่ก่อนเกิดวิกฤติการณ์ทางเศรษฐกิจ และเมื่อภายหลังได้ทรงเน้นย้ า
แนวทางการแก้ไขเพื่อให้รอดพ้น และสามารถด ารงอยู่ได้อย่างมั่นคงและยั่งยืนภายใต้กระแสโลกาภิวัฒน์และ
ความเปลี่ยนแปลงต่างๆ การจะด าเนินชีวิตตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงได้นั้น ต้องเริ่มที่ตัวเราสามารถ
ปรับเปลี่ยนวิธีคิดให้หันมาพึ่งตนเอง ให้ได้วิธีการคือต้องวิเคราะห์ข้อมูลตนเองก่อนว่า อยู่ภายใต้ความ
พอประมาณ ความมีเหตุมีผล การมีภูมิคุ้มกันที่ด ีและที่ส าคัญต้องมีความรู้คู่คุณธรรมด้วย เพื่อกระตุ้น ปลูกฝัง
และให้ความรู้กับประชาชนให้สามารถน้อมน าแนวพระราชด ารัส  “เศรษฐกิจพอเพียง” ของพระบาทสมเด็จ
พระเจ้าอยู่หัวฯ ไปใช้ในการด าเนินชีวิตให้เป็นปกติสุข ไม่ตกเป็นทาสของความฟุ้งเฟ้อ ฟุ่มเฟือย มุ่งหวังให้
ประชาชน มีความสามารถในการวิเคราะห์ตนเอง แก้ปัญหาได้ด้วยตนเอง และสามารถพึ่งตนเองได้ ในที่สุด 
 

  เทศบาลต าบลนาค า จึงได้ด าเนินการจัดท า “โครงการอบรมอาชีพแก่ประชาชนตามแนวทาง
เศรษฐกิจพอเพียง” เพื่อให้ประชาชนในพื้นที่น าหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาประยุกต์ใช้ในการด าเนิน
ชีวิตประจ าวันได้อย่างมีประสิทธิภาพ และตระหนักถึงภัยร้ายแรงของการทุจริต 
 

3. วัตถุประสงค์ 
  1) เพื่อให้ประชาชนที่เข้าร่วมโครงการมีความรู้และทักษะกระบวนการคิดตามหลักปรัชญา 
เศรษฐกิจพอเพียง 
  2) เพื่อให้ประชาชนผู้เข้าร่วมโครงการมีทักษะในการน าหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงไป     
สู่การปฏิบัติให้เป็นรูปธรรม อยู่ภายใต ้ความพอประมาณ ความมีเหตุมีผล การมีภูมิคุ้มกันที่ดี และที่ส าคัญต้อง
มีความรู้คู่คุณธรรม เป็นกรอบแนวทางในการด าเนินชีวิตและประกอบอาชีพได้ 
 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
  ประชาชนในเขตพื้นที่เทศบาลต าบลนาค า จ านวน – คน 
 

5. วิธีการด าเนินการ 
  1) จัดท าโครงการเพื่อขออนุมัติจากผู้มีอ านาจอนุมัติ 
  2) มอบหมายงานให้กับผู้รับผิดชอบโครงการและผู้ที่เกี่ยวข้อง เพื่อวางแผนจัดเตรียมโครงการ 
  3) ก าหนดรูปแบบ และหัวข้อการอบรม 
  4) ประสานกับบุคคลและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพื่อจัดหาวิทยากร เชิญกลุ่มเป้าหมาย 
จัดเตรียมเอกสารประกอบการอบรม และวัสดุอุปกรณ์ 
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  5) ด าเนินการตามรูปแบบและก าหนดการที่ก าหนด 
  6) รายงานผลการด าเนินการ 
  7) เผยแพร่การด าเนินโครงการผ่านทางเว็บไซต์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 
 

6. ระยะเวลาการด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
 

7. งบประมาณในการด าเนินโครงการ 
  10,000.- บาท 
 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
  กองสวัสดิการสังคม เทศบาลต าบลนาค า 
 

9) ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
  ผลผลิต 
  1) มีการจัดอบรมให้กับประชาชน จ านวน 1 ครั้ง 
  2) ประชาชนมีความรู้ความเข้าใจในการใช้หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง สามารถน าไปปรับ
ใช้ในชีวิตประจ าวัน ร้อยละ 80 (ส ารวจโดยใช้แบบประเมินผล) 
  ผลลัพธ์ 
  ประชาชนน าหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงไปปรับใช้ในชีวิตประจ าวันได้ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 
80 (ส ารวจโดยใช้แบบประเมินติดตามผล) 
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   1.2.3 เสริมสร้างจิตส านึกและความตระหนักในความซื่อสัตย์สุจริต และการต่อต้านการทุจริต 

ล าดับที่ 9 
1. ชื่อโครงการ : มาตรการเสริมสร้างค่านิยมต่อต้านการทุจริต 
2. หลักการและเหตุผล 
  องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน เป็นหน่วยงานของรัฐภายใต้โครงสร้างการจัดระเบียบริหาร
ราชการตามหลักการกระจายอ านาจการปกครอง เป็นหน่วยงานหลักในการจัดท าบริการสาธารณะและ
กิจกรรมสาธารณะเพื่อประโยชน์ของประชาชนในท้องถ่ิน ถือเป็นกลไกลส าคัญในการพัฒนาท้องถ่ินซึ่งน าไปสู่
การพัฒนาทั่วทั้งประเทศ ทั้งนี้ พระราชบัญญัติก าหนดแผนและข้ันตอนการกระจายอ านาจให้แก่องค์กร
ปกครองส่วนท้องถ่ิน และในการปฏิบัติหน้าที่นั้นต้องเป็นไปเพื่อประโยชน์สุขของประชาชน โดยค านึงถึงหลัก
ธรรมาภิบาล โดยเฉพาะการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน 
  รวมทั้ง แผนการปฏิรูปด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติชอบ ไดก้ าหนด
กลยุทธ์ด้านการป้องกันและเฝ้าระวังที่มุ้งเน้นการเร่งสร้างการรับรู้และจิตส านึกของประชาชนในการต่อต้าน
การทุจริตประพฤติมิชอบ ส่งเสริมให้ประชาชนรวมตัวกันรังเกลียดการทุจริตและมีส่วนร่วมในการต่อต้านทุจรติ 
รวมถึงสร้างลักษณะนิสัยไม่โกงและไม่ยอมให้ผู้ใดโกง เพื่อต่อต้านการทุจริต โดยเริ่มจากเด็ก เยาวชน และ
ผู้ปกครอง 
  ดังนั้น เทศบาลต าบลนาค า จึงให้ความส าคัญกับการต่อต้านการทุจริตโดยเริ่มจากการสร้าง
จิตส านึกให้เด็ก เยาวชน และประชาชน ต่อต้านการทุจริต โดยได้จัดท ามาตรการเสริมสร้างค่านิยมต่อต้าน  
การทุจริต เพื่อเป็นการปลูกฝั่งค่านิยม ให้มีทัศนคติ วิสัยทัศน์ในการต่อต้านการทุจริต รวมทั้งรณรงค์ให้
ประชาชนจากทุกภาคส่วนมีวินัย เคารพกฎหมาย กฎ ระเบียบ ที่เป็นกลไกลในการแก้ไขปัญหาการทุจริตให้มี
ประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
 

3. วัตถุประสงค์ 
  1) เพื่อส่งเสริม และสร้างจิตส านึกให้ตระหนักถึงการสร้างค่านิยมและการเฝ้าระวังต่อต้านการ
ทุจริตให้แก่เด็ก เยาวชน และประชาชน 
  2) เพื่อรณรงค์ให้แก่เด็ก เยาวชน ประชาชนมีความรู้ความเข้าใจและประพฤติปฏิบัติตนตาม
มาตรฐานทางคุณธรรมและจริยธรรม 
  3) เพื่อประชาสัมพันธ์บุคคลตัวอย่างที่ดีด ารงตามหลักคุณธรรม จริยธรรม ไปสู่องค์กรหรือ
บุคคลภายนอก 
  4) เพื่อเป็นการวางรากฐานในการป้องกันและปราบปรามการทุจริตคอร์รัปช่ันไปสู่ประชาชน
ทุกภาคส่วน 
 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
  เด็ก เยาวชน และประชาชน ในเขตพื้นที่เทศบาลต าบลนาค า จ านวน – คน 
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5. วิธีการด าเนินการ 
  1) จัดหาข้อความที่เกี่ยวข้องกับการสร้างค่านิยมการต่อต้านการทุจริต 
  2) จัดท าสื่อในรูปแบบตามช่องทางที่ก าหนดไว้ 
  3) เผยแพร่ให้ประชาชน รวมทั้งนักเรียนในโรงเรียนต่างๆ ภายในเขตพื้นที่ 
  4) จัดกิจกรรมรณรงค์ต่อต้านการทุจริตในสถานศึกษาและชุมชนในเวทีต่างๆ 
  5) ประเมินติดตามผลการด าเนินการ 
  6) รายงานผลการด าเนินการ 
 

6. ระยะเวลาการด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
 

7. งบประมาณในการด าเนินโครงการ 
  ด าเนินการโดยไม่ใช้งบประมาณ 
 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
  งานบริหารทั่วไป ส านักปลัด เทศบาลต าบลนาค า 
 

9) ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
  ผลผลิต 
  1) เผยแพร่สื่อการสร้างค่านิยมต่อต้านการทุจริต ไม่น้อยกว่า 5 ช่องทาง 
  2) มีการรณรงค์ในสถานศึกษาและชุมชนในเขตเทศบาล ไม่น้อยกว่า 5 แห่ง 
  ผลลัพธ์ 
  1) เด็ก เยาวชน และประชาชนในองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินมีความรู้ความเข้าใจ และมีความ
ตระหนักร่วมกันในการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปช่ัน ไม่น้อยกว่าร้อยละ 70 (ส ารวจโดยใช้แบบประเมินผล) 
  2) ประชาชนร่วมเป็นเครือข่ายต่อต้านการทุจริต ไม่น้อยกว่าร้อยละ 70 ของประชาชนที่   
เข้าร่วมโครงการ (ส ารวจจากรายช่ือเครือข่ายต่อต้านการทุจริต) 
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  1.3 การสร้างจิตส านึกและความตระหนักแก่เด็กและเยาวชน 
   1.3.1 เสริมสร้างจิตส านึกและความตระหนักในความซื่อสัตย์สุจริต และต่อต้านการทุจริต 

ล าดับที่ 10 
1. ชื่อโครงการ : มาตรการสร้างภูมิคุ้มกันทางสังคมให้เด็กและเยาวชนเทศบาลต าบลนาค า 
2. หลักการและเหตุผล/ความเป็นมา 
  การทุจริตคอรัปช่ันเป็นปัญหาที่ท าลายสังคมอย่างรุนแรงและฝังลึก เป็นปัญหาที่สะท้อน
วิกฤตการณ์ด้านคุณธรรม จริยธรรมของคนสังคม ซึ่งการที่จะแก้ไขปัญหาได้อย่างยั่งยืนในสังคมต้องมีค่านิยม 
ในการรักความดีและรู้สึกไม่ยอมรับพฤติกรรมทุจริตคอรัปช่ันและการโกงทุกรูปแบบ โดยเฉพาะในกลุ่มเด็ก 
และเยาวชน พระราชบัญญัติก าหนดแผนและข้ันตอนกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน พ .ศ. 
2542 มาตรา 16 ให้เทศบาล เมืองพัทยา และองค์การบริหารส่วนต าบล มีอ านาจและหน้าที่ในการจัดระบบ 
การบริการสาธารณะเพื่อประโยชน์ของประชาชนในท้องถ่ินของตนเอง ดังนี้  (9) จัดการศึกษา (10) การสังคม
สงเคราะห์และการพัฒนาคุณภาพชีวิตเด็ก สตรี คนชรา และผู้ด้อยโอกาส และพระราชบัญญัติการศึกษา
แห่งชาติ พุทธศักราช 2542 และแก้ไขเพิ่มเติมถึง (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553 มาตรา 6 ที่ต้องการพัฒนาคนไทยให้
เป็นคนที่สมบูรณ์ทั้งด้านร่างกาย จิตใจ อารมณ์ สังคมและสติปัญญา ความรู้มีคุณธรรมและจริยธรรมในการ
ด ารงชีวิต สามารถอยู่ร่วมกันกับผู้อื่นได้อย่างมีความสุข และมาตรา 25 ก าหนดให้รัฐต้องส่งเสริมการ
ด าเนินงานและจัดต้ังแหล่งเรียนรู้ตลอดชีวิตทุกรูปแบบ 
  เทศบาลต าบลนาค า พิจารณาเห็นความส าคัญของปัญหาดังกล่าว จึงได้จัดท ามาตรการสร้าง
ภูมิคุ้มกันทางสังคมให้เด็กและเยาวชนเทศบาลต าบลนาค า เพื่อเป็นการสร้างภูมิคุ้มกันและค่านิยมที่ถูกต้อง   
ซึ่งจะเป็นรากฐานที่ส าคัญที่ท าให้เด็กและเยาวชนเติบโตข้ึนเป็นพลเมืองที่มีคุณภาพ และเป็นการป้องกันแก้ไข
ปัญหาทุจริตคอรัปช่ันที่ได้ผลที่สุด 
 

3. วัตถุประสงค์ 
  1) เพื่อส่งเสริมและปลูกฝังให้เด็กและเยาวชนเป็นคนดี มีคุณธรรม มีความซื่อสัตย์สุจริต 
  2) เพื่อส่งเสริมให้เด็กและเยาวชนมีจิตสาธารณะ และพร้อมที่จะเสียสละประโยชน์ส่วนตน 
เพื่อรักษาประโยชน์ส่วนรวม 

  3) เพื่อสร้างภูมิคุ้มกันทางสังคมให้เด็กและเยาวชน ไม่ยอมรับพฤติกรรมทุกจริตคอรัปช่ัน   
และการโกงทุกรูปแบบ 

 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
  เด็กและเยาวชนในพื้นที่ของเทศบาลต าบลนาค า  
 

5. วิธีการด าเนินการ 
  1) จัดท าโรงการเพื่อขออนุมัติ  
  2) แต่งตั้งคณะกรรมการเพื่อด าเนินการจัดท ามาตรการฯ 
  3) ด าเนินการตามมาตรการ 
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  4) สรุปผลการด าเนินการตามมาตรการฯ 
  5) รายงานผลการด าเนินการ 
 

6. ระยะเวลาการด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
 

7. งบประมาณในการด าเนินโครงการ 
  ด าเนินการโดยไม่ใช้งบประมาณ 
 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
  กองการศึกษา เทศบาลต าบลนาค า 
 

9) ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
  ผลผลิต 
  1) เด็กและเยาวชนของเทศบาลต าบลนาค า ได้รับทราบมาตรการฯ 
  2) เด็กและเยาวชนเกิดความตระหนักรู้ สามารถแยกแยะถูก ผิ ช่ัว ดี สามารถนความรู้ที่ได้รับ
มาปรับใช้กับตนเอง และสังคมส่วนรวมได้ ร้อยละ 80 (ส ารวจโดยใช้แบบประเมินผล/แบบสอบถาม) 
  ผลลัพธ์ 
  1) เด็กและเยาวชนเป็นคนดี มีคุณธรรม จริยธรรม มีความซื่อสัตย์ สุจริต ไม่น้อยกว่าร้อยละ 
80 (ส ารวจโดยใช้แบบประเมินผลติดตาม) 
  2) เด็กและเยาวชนมีภูมิคุ้มกันทางสังคม ไม่ยอมรับพฤติกรรมทุจริตคอรัปช่ันและการโกง   
ทุกรูปแบบ ไม่น้อยกว่า ร้อยละ 80 (ส ารวจโดยใช้แบบประเมินติดตามผล) 
  3) เด็กและเยาวชนมีจิตสาธารณะ และพร้อมที่จะเสียสละประโยชน์ส่วนตน เพื่อรักษา
ประโยชน์ส่วนรวม ไม่น้อยกว่า ร้อยละ 80 (ส ารวจโดยใช้แบบประเมินติดตามผล) 
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   1.3.2 เสริมสร้างจิตส านึกและความตระหนักให้มีจิตสาธารณะ และรับผิดชอบต่อส่วนรวม 

ล าดับที่ 11 
1. ชื่อโครงการ : โครงการบวชสามเณรภาคฤดูร้อน 
2. หลักการและเหตุผล/ความเป็นมา 
  พระราชบัญญัติก าหนดแผนและข้ันตอนการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 
พ.ศ. 2542 มาตรา 16 ให้เทศบาล เมืองพัทยา และองค์การบริหารส่วนต าบล มีอ านาจและหน้าที่ในการ
จัดระบบการบริการสาธารณะเพื่อประโยชน์ของประชาชนในท้องถ่ินตนเอง ดังนี้ (9) จัดการศึกษา (10) การสังคม
สงเคราะห์และการพัฒนาคุณภาพชีวิต เด็ก สตรี คนชรา และผู้ด้อยโอกาส และพระราชบัญญัติการศึกษา
แห่งชาติ พ.ศ. 2542 มาตรา 6 ที่ก าหนดให้การจัดการศึกษาเป็นไปเพื่อพัฒนาคนไทยให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ 
ทั้งร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้ และคุณธรรมในการด าเนินชีวิต สามารถยุร่วมกันกับผู้อื่นได้อย่าง          
มีความสุข มีศาสนาที่ตนนับถือเป็นเครื่องมือยึดเหนี่ยวจิตใจ มาตรา 41 ก าหนดให้องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 
มีสิทธิจัดการศึกษาในระดับใดระดับหนึ่ง หรือทุกระดับ 
  เทศบาลต าบลนาค า ได้ตระหนักและให้ความส าคัญกับเด็กและเยาวชนเป็นพลังที่ส าคัญ     
ในการพัฒนาประเทศชาติในอนาคต จึงได้ด าเนินโครงการบวชสามเณรภาคฤดูร้อน เพื่อพัฒนาเด็กและเยาวชน
ด้านจิตใจ ปลูกฝังคุณธรรม จริยธรรม และศีลธรรมตามหลักพระพุทธศาสนา อันเป็นแนวทางในการประพฤติ
ปฏิบัติตนที่ดี ให้มีทักษะในการด าเนินชีวิต “เก่ง ดี และมีความสุข” ซึ่งเป็นการสร้างภูมิต้านทานให้กับตนเอง
ด้วยคุณธรรม ให้เป็นผู้มีชีวิตอยู่อย่างรู้เท่าทันโลกน าพาชีวิตสู่ความส าเร็จ เพื่อเกื้อกูลแก่ตนเองและประเทศชาติ
ในที่สุด 
 

3. วัตถุประสงค์ 
  1) เพื่อให้ผู้ เ ข้าร่วมโครงการมีวินัย มีความรับผิดชอบ มีจิตสาธารณะ และปฏิบัติตาม
หลักธรรมเบื้องต้นของศาสนาที่ตนนับถือ 
  2) เพื่อให้ผู้เข้าร่วมโครงการมีความซื่อสัตย์ สุจริต มีความกตัญญูกตเวที มีเมตรตา กรุณา
เอื้อเฟื้อเผื่อแผ่และเสียสละเพื่อส่วนร่วม 
  3) เพื่อส่งเสริมผู้เข้าร่วมโครงการเป็นคนดี คนเก่ง และอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข 
  4) เพื่อสร้างจิตส านึกและความตระหนักแก่เด็กและเยาวชนในสถานศึกษาของเทศบาลในการ
ต่อต้านกาทุจริต 
 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
  เด็ก เยาวชน ของเทศบาลต าบลนาค า จ านวน – คน 
 

5. วิธีการด าเนินการ 
  1) จัดท าค าสั่งแต่งตั้งคณะท างานในการจัดโครงการท าโครงการบวชสามเณรภาคฤดูร้อน 
หลักสูตรคุณธรรม จริยธรรม 
  2) จัดประชุมคณะท างานในการก าหนดหลักเกณฑ์ วิธีการ แนวทางการด าเนินงานในการ
เตรียมความพร้อมเพื่อให้งานบรรลุตามวัตถุประสงค์ 
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  3) ด าเนินการขออนุมัติด าเนินการตามโครงการให้เป็นไปตามระเบียบฯ การใช้งบประมาณแล
พัสดุของสถานศึกษา 
  4) จัดเตรียมเอกสาร อุปกรณ์ และสถานที่ในการจัดโครงการ 

  5) ด าเนินการจัดกิจกรรมบวชสามเณรภาคฤดูร้อน 

  6) สรุปติดตาม ประเมินผลการด าเนินงานตามโครงการ 

  7) รายงานผลการด าเนินการ 
 

6. ระยะเวลาการด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
 

7. งบประมาณในการด าเนินโครงการ 
  10,000.- บาท 
 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
  กองการศึกษา เทศบาลต าบลนาค า 
 

9) ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
  ผลผลิต 
  มีเด็ก เยาวชน ได้รับการอบรมหลักสูตรตามโครงการ ร้อยละ 100 
  ผลลัพธ์ 
  1 )  จ านวนเด็ก เยาวชน น าความรู้ด้านหลักธรรมาปฏิบัติและน ามาประยุกต์ใช้ใน
ชีวิตประจ าวัน ไม่น้อยกว่า 80 (ส ารวจโดยใช้แบบประเมินติดตาม/แบบสอบถาม) 
  2) เด็ก เยาวชน ได้ซึมซับความรู้ด้านคุณธรรม จริยธรรม และหลักธรรมทางศาสนาไปใช้     
ในชีวิตประจ าวัน ให้เป็นคนดี คนเก่ง และมีความสุข ไม่น้อยกว่า 80 (ส ารวจโดยใช้แบบประเมินติดตาม/   
แบบบันทึกการท าความดี) 
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*** มิติที่ 2 การบริหารราชการด้วยความโปร่งใส 
  2.1 การเปิดเผยข้อมูลสาธารณะขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
   2.1.1 การเปิดเผยข้อมูลการบริหารงานและการด าเนินงาน 

ล าดับที่ 12 
1. ชื่อโครงการ : มาตรการปรบัปรุงและพฒันาศูนย์ข้อมูลข่าวสารเพื่อเผยแพร่ข้อมลูข่าวสารแกป่ระชาชน 
2. หลักการและเหตุผล 
  พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 บัญญัติให้รัฐต้องจัดการให้ประชาชน     
มีโอกาสกว้างขาวงในการได้รับข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการด าเนินการต่างๆ ของรัฐเป็นสิ่งจ าเป็น เพื่อที่ประชาชน 
จะสามารถแสดงความคิดเห็นและใช้สิทธิทางการเมืองได้โดยถูกต้องกับความเป็นจริง และมีสิทธิได้รู้ข้อมูลข่าวสาร
ของราชการ 
  ดังนั้น เพื่อให้การด าเนินการดังกล่าว เป็นไปตามที่กฎหมายก าหนด เทศบาลต าบลนาค า จึงได้มี
ศูนยข้์อมูลข่าวสารเพื่อให้ประชาชนสามารถเข้าตรวจดูข้อมูลข่าวสาร รวมทั้งด าเนินการปรับปรุงข้อมูลข่าวสาร ให้
ครบถ้วนและเป็นปัจจุบัน ผ่านช่องทางในสื่อต่างๆ ของหน่วยงาน 
 

3. วัตถุประสงค์ 
  1) เพื่อเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารอันเป็นประโยชน์แก่ประชาชนอย่างงงครบถ้วน ถูกต้องและ  
เป็นปัจจุบัน 
  2) เพื่อมีหน่วยประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารของหน่วยงานส าหรับประชาชน 
  3) เพื่อจัดแสดงข้อมูลการด าเนินงานตามบทบาทภารกิจหน้าที่ต่อสาธารณชน 
  4) เพื่อเพิ่มช่องทางให้ประชาชนได้มีส่วนร่วมในการตรวจสอบข้อมูลและการปฏิบัติงานของ
เทศบาลต าบลนาค า 
 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
  ศูนย์ข้อมูลข่าวสารเทศบาลต าบลนาค า  
 

5. วิธีการด าเนินการ 
  1) จัดต้ังคณะท างานปรับปรุงและพัฒนาศูนย์ข้อมูลข่าวสารของหน่วยงาน เพื่อด าเนินการให้มี
การเผยแร่ข้อมูลข่าวสารตามกฎหมายว่าด้วยข้อมูลข่าวสารของทางราชการ 
  2) แต่งตั้งเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบศูนย์ข้อมูลข่าวสาร 
  3) จัดต้ังหน่วยประชาสัมพันธ์ ณ ที่ท าการองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 
  4) การจัดท าสื่อประชาสัมพันธ์เผยแพร่บทบาทและอ านาจหน้าที่ขององค์กรปกครอง      
ส่วนท้องถ่ิน รวมทั้งมีการแสดงข้อมูลการด าเนินงานตามบทบาทภารกิจอย่างชัดเจน ถูกต้อง ครบถ้วน สมบูรณ์ 
และเป็นปัจจุบันทางเว็บไซต์ของหน่วยงานและสื่ออื่นๆ 
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  5) จัดท าข้อมูลแสดงการด าเนินงาน และผลการปฏิบัติงานของเทศบาลต าบลนาค า เพื่อ
เผยแพร่ต่อสาธารณชน ผ่านสื่อช่องทางต่างๆ ของหน่วยงานเป็นระยะ สม่ าเสมอ โดยให้ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับ
การบริหารงานบุคคล การบริหารงบประมาณ การเงิน การจัดหาพัสดุ การค านวณราคากลาง การจัดซื้อจัดจ้าง 
การใช้จ่ายงบประมาณ รายงานผลการปฏิบัติงาน ให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์  วิธีการที่กฎหมาย ระเบียบ กฎ 
ข้อบังคับที่ก าหนดแก่ประชาชนอย่างครบถ้วน ถูกต้องและไม่บิดเบือนข้อเท็จจริง 
  6) จัดให้มีช่องทางการสื่อสารเพื่ออ านวยความสะดวกให้แก่ประชาชนผู้รับบริการ ที่จะติดต่อ
สอบถามหรือขอข้อมูล หรือรับฟังค าติชม/แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการด าเนินงาน/การให้บริการ เช่น 
   -  มีหมายเลขโทรศัพท์เฉพาะที่มีเจ้าหน้าที่ให้บริการข้อมูลตลอดระยะเวลาท าการ 
   -  แต่งตั้งเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ เพื่ออ านวยความสะดวกให้แก่ประชาชนผู้รับบริการ 
ที่จะติดต่อสอบถาม/ขอข้อมูล/แสดงความคิดเห็น เว็บบอร์ด เป็นต้น 
   -  มีช่องทางการสื่อสารในรูปแบบต่างๆ เช่น การจัดต้ังศูนย์บริการร่วม กล่อง/ตู้รับฟัง
ความคิดเห็น การประชุมรับฟังความคิดเห็น สื่อสังคมออนไลน์  
  7) ปรับปรุงระบบการให้ข้อมูลการด าเนินงานของหน่วยงานผ่านหมายเลขโทรศัพท์เฉพาะ/
และ/หรือระบบ Call Center 
  8) จัดให้มีบริการอินเตอร์เน็ตส าหรับให้บริการประชาชาทั่วไป 
  9) จัดท ารายงานผลสถิติผู้มารับบริการ รวมทั้งข้อเสนอแนะในการใช้บริการ และสรุปผล 
เสนอผู้บริหาร 
 

6. ระยะเวลาการด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
 

7. งบประมาณในการด าเนินโครงการ 
  ด าเนินการโดยไม่ใช้งบประมาณ 
 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
  งานประชาสัมพันธ์ ส านักปลัด เทศบาลต าบลนาค า 
 

9) ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
  ผลผลิต 
  1) มีจ านวนช่องทางการประชาสัมพันธ์ ไม่น้อยกว่า 5 ช่องทาง 
  2) มีการปรับปรุงแลพัฒนาข้อมูลข่าวสารของศูนย์ข้อมูลข่าวสารเทศบาลต าบลนาค า ให้มี
ข้อมูลที่ครบถ้วนถูกต้องเป็นปัจจุบัน 
  ผลลัพธ์ 
  ประชาชนมีความพึงพอใจต่อการใช้บริหารศูนย์ข้อมูลข่าวสาร ไม่ต่ ากว่าร้อยละ 80 (ใช้แบบ
ส ารวจความพึงพอใจการใช้บริการศูนย์ข้อมูลข่าวสาร) 
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   2.1.2 การเปิดเผยข้อมูลการบริหารเงินงบประมาณ 

ล าดับที่ 13 
1. ชื่อโครงการ : มาตรการเสริมสร้างความโปร่งใสในการบรหิารงบประมาณ 
2. หลักการและเหตุผล 
  เนื่องจากองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน มีอ านาจหน้าที่ในการในการจัดท าบริการสาธารณะ    
ด้วยตนเอง ทั้งในเรื่องการจัดหารายได้และการใช้จ่ายเงิน และการบริหารงานต่างๆ ตามภารกิจและการท า  
บริการสาธารณะ แต่ต้องเป็นไปตามอ านาจหน้าที่และกฎหมายที่ก าหนดไว้ ดังนั้น การที่องค์กรปกครอง        
ส่วนท้องถ่ินจะบริหารงานให้มีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชน จะต้องบริหารงานด้วยความ
ซื่อสัตย์ สุจริต มีความโปร่งใส และสามารถตรวจสอบได้ตามหลักธรรมาภิบาล 
  พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 และพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์
และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 มาตรา 23 ที่ก าหนดให้การจัดซื้อจัดจ้าง ให้ส่วนราชการ
ด าเนินการโดยเปิดเผยและประโยชน์ระยะยาวที่จะได้รับประกอบกัน 
  ดังนั้น เพื่อให้การบริหารงบประมาณของเทศบาลต าบลนาค า เป็นไปอย่างโปร่งใส ตรวจสอบได้ 
เกิดประสิทธิภาพและประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชนในท้องถ่ิน จึงได้ด าเนินการจัดท ามาตรการ เสริมสร้าง      
ความโปร่งใสในการบริหารงบประมาณ เพื่อให้ประชาชนได้เข้าถึงข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการจัดซื้อ /จัดจ้าง    
ได้ทุกโครงการและกิจกรรม 
 

3. วัตถุประสงค์ 
  1) เพื่อให้ประชาชนได้รับทราบข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการจัดซื้อ/จัดจ้าง ตามโครงการและ
กิจกรรมต่างๆ ของเทศบาลต าบลนาค า 
  2) เพื่อเสริมสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติราชการ ตรวจสอบได้ตามหลักธรรมาภิบาล 
  3) เพื่อป้องกันการทุจริตในเทศบาลต าบลนาค า 
 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
  1) บุคลากรของเทศบาลต าบลนาค า 
  2) ประชาชนในเขตพื้นที่เทศบาลต าบลนาค า  
 

5. วิธีการด าเนินการ 
  1) รวบรวมข้อมูลแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี แผนการจัดซื้อ/จัดจ้าง หรือจัดหาพัสดุ 
  2) เผยแพร่แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี แผนการจัดซื้อ/จัดจ้าง หรือการจัดหาพัสดุ 
ให้ประชาชนได้ทราบผ่านทางเว็บไซต์และช่องทางต่างๆ 
  3) จัดท าเวทีรับฟังความคิดเห็น ข้อเสนอแนะจากบุคลากรภายใน ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย       
เพื่อพัฒนาและปรับปรุงการใช้จ่ายเงินงบประมาณให้มีความโปร่งใส คุ้มค่า และสร้างการมีส่วนร่วมในการ
ติดตามและตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณ 
  4) ฝึกอบรมให้บุคลากรภายในและประชาชนให้มีความรู้เกี่ยวข้องกับการพัสดุ 
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  5) จัดให้ประชาชนเข้ามามี่สวนร่วมในกระบวนการจัดซื้อ/จัดจ้าง การจัดหาพัสดุ การตรวจรับ
พัสดุ เช่น สังเกตการณ์ ติดตามผลการด าเนินการในการจัดซื้อ/จัดจ้าง การจัดหาพัสดุ การตรวจรับพัสดุ ฯ 
  6) ประชุม ก ากับ ติดตามการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี 
  7) รายงานผลการด าเนินการ และเผยแพร่ผลการด าเนินงานให้บุคลากรภายในหน่วยงานและ
สาธารณชนให้ทราบโดยทั่วกัน ผ่านช่องทองต่างๆ ได้แก่ 
   - ผลการด าเนินโครงการ 
   - รายงานการก ากับติดตามการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี 
   - รายงานสรุปผลการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี ตามวงรอบที่กฎหมาย /และ
ระเบียบก าหนด 
   - รายงานผลการจัดซื้อ/จัดจ้าง รายเดือนและรายปี 
 

6. ระยะเวลาการด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
 

7. งบประมาณในการด าเนินโครงการ 
  ด าเนินการโดยไม่ใช้งบประมาณ 
 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
  กองคลัง ส านักปลัด เทศบาลต าบลนาค า 
 

9) ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
  ผลผลิต 
  1) มีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารด้านการเงิน การคลัง และการพัสดุ ไม่น้อยกว่า 3 ช่องทาง 
  2) มีการจัดเวทีเพื่อรับฟังความคิดเห็น เพื่อพัฒนาการใช้จ่ายงบประมาณ จ านวน 1 ครั้ง 
  ผลลัพธ์ 
  จ านวนข้อร้องเรียนเกี่ยวกับการจัดซื้อ/จัดจ้าง ลดลง 
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   2.1.3 การเปิดเผยข้อมูลและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

ล าดับที่ 14 
1. ชื่อโครงการ : มาตรการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ และก ากับติดตามการเผยแพร่ข้อมูลสาธารณะของเทศบาล
ต าบลนาค า 
2. หลักการและเหตุผล 
  เทศบาลต าบลนาค า มีอ านาจหน้าที่ในการจัดท าบริการสาธารณะ ทั้งในเรื่องการจัดหารายได้
และการใช้จ่ายเงินการบริหารงานต่างๆ ตามภารกิจและการจัดท าบริการสาธารณะ การที่เทศบาลต าบลนาค าจะ
บริหารงานให้มีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชน จะต้องบริหารงานด้วยความซื่อสัตย์ สุจริต     
มีความโปร่งใส และสามารถตรวจสอบได้ตามหลักธรรมาภิบาล 
 

  ดังนั้น เพื่อสร้างความโปร่งใสในการบริหาราชการ และเปิดโอกาสให้ประชาชนสามารถ
ตรวจสอบข้อมูลข่าวสารของเทศบาลต าบลนาค าได้ จึงจ าท ามาตรการการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ และมาตรการ
ก ากับติดตามการเผยแพร่ข้อมูลสาธารณะของเทศบาลต าบลนาค า เพื่อให้มีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารให้เป็นไป
ตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับที่ก าหนดไว้ รวมทั้งจัดให้มีการประกาศเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่เกี่ยวข้องกับการ
ปฏิบัติราชการที่เป็นประโยชน์ต่อประชาชน เพื่อส่งเสริมบทบาทการมีส่วนร่วมของภาประชาชนในการติดตาม
ตรวจสอบการบริหารราชการของเทศบาลต าบลนาค า 
 

3. วัตถุประสงค์ 
  1) เพื่อจัดให้มีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารให้เป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบ กฎข้อบังคับที่
ก าหนดไว้ เช่น ข้อมูลข่าวสารที่เกี่ยวกับการบริหารงานบุคคล การบริหารงบประมาณ การเงิน การจัดหาพัสดุ 
การจัดซื้อ/จัดจ้าง ฯลฯ 
  2) เพื่อก ากับติดตามการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องให้เป็นไปตาม
กฎหมาย ระเบียบ กฎ ข้อบังคับที่ก าหนด 
  3) เพื่อก ากับติดตามหน่วยงานที่เกี่ยวข้องให้ปิดประกาศ เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่เกี่ยวข้องกับ
การปฏิบัติราชการที่เป็นประโยชน์ต่อประชาชน 
  4) เพื่อให้การบริหารราชการเกิดความโปร่งใส และประชาชนสามารถตรวจสอบได้ตาม   
หลักธรรมาภิบาล 
 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
  ส านัก/กองต่างๆ ในเทศบาลต าบล 
 

5. วิธีการด าเนินการ 
  1) จัดต้ังคณะท างานจัดท ามาตรการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ และก ากับติดตามการเผยแพร่
ข้อมูลสาธารณะของเทศบาลต าบลนาค า 
  2) ประชุมคณะท างานจัดท ามาตรการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะฯ 
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  2.1 ก าหนดแนวทาง/มาตรการ เพื่อก ากับติดตามหน่วยงานที่เกี่ยวข้องให้เผยแพร่ข้อมูลของ
เทศบาลต าบลนาค า ต่อสาธารณชน โดยพิจารณาให้มีการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นประโยชน์กับสาธารณชนให้เป็น
ปัจจุบันทางเว็บไซต์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินและสื่อออนไลน์รูปแบบอื่นๆ และช่องทางที่หลากหลาย  
ใน 5 ประเด็น ดังนี้ 
   2.1.1 ข้อมูลพื้นฐาน ได้แก่ โครงสร้างการแบ่งส่วนราชการของหน่วยงาน ข้อมูล
ผู้บริหาร อ านาจหน้าที่ แผนยุทธศาสตร์ หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน ข้อมูลการติดต่อ กฎหมายที่เกี่ยวข้อง     
ข่าวประชาสัมพันธ์ การปฏิสัมพันธ์ข้อมูล เครือข่ายสังคมออนไลน์ (Social Network) 
   2.1.2 การบริหารงาน ได้แก่ แผนการด าเนินงาน รายงานการก ากับติดตามการ
ด าเนินงานประจ าปี รอบ 6 เดือน รายงานการก ากับติดตามการด าเนินงานประจ าปี คู่มือหรือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน คู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ ข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการ รายงานผลการส ารวจความพึงพอใจ
การให้บริการ E – Service 
   2.1.3 การบริหารงบประมาณ ได้แก่ แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี รายงาน
การก ากับติดตามการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี รอบ 6 เดือน รายงานการก ากับติดตามการใช้จ่าย
งบประมาณประจ าปี แผนการจัดซื้อ/จัดจ้าง หรือแผนการจัดหาพัสดุ ประกาศต่างๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อ/จัดจ้าง
หรือการจัดหาพัสดุ สรุปผลการจัดซื้อ/จัดจ้าง หรือการจัดหาพัสดุรายเดือน 
   2.1.4 การบริหารงานและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ได้แก่ นโยบายการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล การด าเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล หลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
   2.1.5 การส่งเสริมความโปร่งใส ได้แก่ การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต และการ
เปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 
  2.2 ก าหนดแนวทาง/มาตรการก ากับติดตามหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร   
การให้บริการต่างๆ กฎเกณฑ์ ข้อกฎหมาย ข้อบังคับ และสถานที่ให้บริการอย่างชัดเจน เพื่อเป็นประโยชน์   
ต่อประชาชน 
  3) ติดตามผลการด าเนินการตามาตรการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ และก ากับติดตามการ
เผยแพร่ข้อมูลสาธารณะของเทศบาลต าบลนาค า 
  4) รายงานผลการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ และก ากับติดตามการเผยแพร่ข้อมูลสาธารณะของ
เทศบาลต าบลนาค าให้ผู้บริหารทราบ 
 

6. ระยะเวลาการด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
 

7. งบประมาณในการด าเนินโครงการ 
  ด าเนินการโดยไม่ใช้งบประมาณ 
 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
  กองคลัง ส านักปลัด เทศบาลต าบลนาค า 
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9) ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
  ผลผลิต 
  1) มีการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะที่เป็นประโยชน์กับสาธารณชนให้เป็นปัจจุบันทางเว็บไซตข์อง
องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินและสื่อออนไลน์รูปแบบอื่นๆ และช่องทางที่หลากหลาย ใน 5 ประเด็น ดังนี้ 
   -  ข้อมูลพื้นฐาน 
   -  การบริหารงาน 
   -  การบริหารเงินงบประมาณ 
   -  การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
   -  การส่งเสริมความโปร่งใส 
  2) มีการเผยแพร่ข้อมูลสาธารณะให้เป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบ กฎ ข้อบังคับที่ก าหนดไว้ 
  3) ก ากับติดตามการเผยแพร่ข้อมูลสาธารณะของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องให้เป็นไปตามกฎหมาย 
ระเบียบ กฎ ข้อบังคับที่ก าหนด 
  4) ก ากับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องให้ปิดประกาศ เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติ
ราชการที่เป็นประโยชน์ต่อประชาชน 
  ผลลัพธ์ 
  1) ประชาชนมีความพึงพอใจต่อการเผยแพร่ข้อมูลสาธารณะขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 
ไม่ต่ ากว่าร้อยละ 80 (ส ารวจโดยใช้แบบประเมินความพึงพอใจ) 
  2) ภาคประชาชนมีส่วนร่วมในการตรวจสอบการบริหารราชการของเทศบาลต าบลนาค า 
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  2.2 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
   2.2.1 การแสดงเจตนารมณ์ในการปฏิบัติหน้าที่และบริหารงานด้วยความซื่อสัตย์สุจริต 

เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหาร 
ล าดับที่ 15 

1. ชื่อโครงการ : มาตรการแสดงเจตนารมณ์ในการน าหลกัคณุธรรมมาใช้ในการบรหิารงานของผู้บริหารเทศบาล
ต าบลนาค าด้วยการจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพื่อยกระดบัคุณธรรมและความโปรง่ใส 
2. หลักการและเหตุผล 
  เทศบาลต าบลนาค า เล็งเห็นถึงความส าคัญในการป้องกันและปราบปรามการทุจริตในระดับ
ท้องถ่ิน และคาดหวังว่าองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินจะเป็นกลไกลที่ส าคัญนารสร้างวัฒนธรรมสุจริต รวมทั้ง
ผู้บริหารมีความมุ่งมั่นที่จะบริหารราชการให้เกิดประโยชน์สุขแก่ประชาชนในท้องถ่ิน มีการบริหารให้เป็นไปตาม
หลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี ให้ความส าคัญกับการต่อต้านการทุจริตและการมีส่วนร่วมของประชาชน    
จึงได้มีการด าเนินการจัดท ามาตรการแสดงเจตนารมณ์ในการน าหลักคุณธรรมาใช้ในการบริหารงานของผู้บริหาร
เทศบาลต าบลนาค าด้วยการจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส 
 

3. วัตถุประสงค์ 
  1) เพื่อส่งเสริมให้ผู้บริหารเทศบาลต าบลนาค า แสดงเจตนารมณ์ในการน าหลักคุณธรรมมาใช้
ในการบริหารงานของผู้บริหาร ด้วยการจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและ   
ความโปร่งใส 
  2) เพื่อประชาสัมพันธ์การจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและ
ความโปร่งใสของเทศบาลต าบลนาค าสู่การรับรู้ของสาธารณชน 
  3) เพื่อขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปรง่ใสของ
เทศบาลต าบลนาค า 
 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
  1) ผู้บริหารท้องถ่ิน สมาชิกสภาท้องถ่ิน พนักงานเทศบาลและพนักงานจ้าง 
  2) ประชาชน 
 

5. วิธีการด าเนินการ 
  1) จัดท ามาตรการและขออนุมัติต่อผู้มีอ านาจ 
  2) ก าหนดรูปแบบ/แนวทาง/ช่องทางในการแสดงเจตนารมณ์ฯ 
  3) จัดท าประกาศเจตนารมณ์ในการน าหลักคุณธรรมมาใช้ในการบริหารงานของผู้บริหารและ
เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ผ่านเว็บไซต์หน่วยงาน 
  4) ผู้บริหารก าหนดนโยบาย/มาตรการ/แผนงาน เพื่อพัฒนาหน่วยงาน ด้วยการจัดท า
แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตฯ 
  5) จัดต้ังคณะท างานเพื่อจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 
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  6) จัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตฯ 
  7) เผยแพร่แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตฯ ตามช่องทางและรูปแบบที่ก าหนด 
  8) ผู้บริหารควบคุมติดตามให้ด าเนินการตามแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 
  9) ติดตาม ประเมินผลการปฏิบัติตามแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 
  10) รายงานผลการด าเนินการ 
 

6. ระยะเวลาการด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
 

7. งบประมาณในการด าเนินโครงการ 
  ด าเนินการโดยไม่ใช้งบประมาณ 
 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
  งานบริหารทั่วไป ส านักปลัด เทศบาลต าบลนาค า 
 

9) ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
  ผลผลิต 
  1) มีประกาศเจตนารมณ์ในการน าหลักคุณธรรมมาใช้ในการบริหารงานของผู้บริหาร เพื่อ
ยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส 
  2) มีนโยบาย/มาตรการ/แผนงานของผู้บริหาร เพื่อพัฒนาหน่วยงาน เพื่อยกระดับคุณธรรม
และความโปร่งใส 
  3) มีแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของเทศบาล
ต าบลนาค า (พ.ศ. 2566 - 2570) 
  ผลลัพธ์ 
  เทศบาลต าบลนาค า มีผลการประเมิน ITA ผ่านเกณฑ์การประเมิน (85 คะแนนข้ึนไป) 
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   2.2.2 การจัดท ามาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

ล าดับที่ 16 
1. ชื่อโครงการ : มาตรการ No Gift Policy 
2. หลักการและเหตุผล 
  แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561 - 2580) ประเด็นที่ (21) การต่อต้านการทุจริต
และประพฤติมิชอบ ได้ก าหนดแผนป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยก าหนดให้การพัฒนาค่านิยมของ
นักการเมือง ให้มีเจตนารมณ์ที่แน่วแน่ในการท าตนเป็นแบบอย่างที่ดี มีคุณธรรม จริยธรรม ความซื่อสัตย์สุจริต 
เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวม เป็นแนวทางหนึ่งในการพัฒนาเพื่อน าไปสู่เป้าหมาย “ประเทศไทยปลอดการทุจริต  
และประพฤติมิชอบ” 
  อีกทั้ง แผนการปฏิรูปประเทศ ด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
ประเด็นการปฏิรูปด้านการป้องปราม ได้ก าหนดกลยุทธ์ให้หัวหน้าส่วนราชการ หัวหน้าหน่วยงานของรัฐ หรือ
ผู้บังคับบัญชา มีมาตรการเสรอมสร้างวัฒนธรรมองค์กรในการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติ     
มิชอบ และเป็นตัวอย่างในการบริหารงานด้วยความซื่อตรงและรับผิดชอบ กรณีปล่อยปละละเลยไม่ด าเนินการ   
ให้ถือเป็นความผอดวินัยหรือความผิดทางอาญา 
  เทศบาลต าบลนาค า เล็กเห็นถึงความส าคัญในการป้องกันและปราบปรามการทุจริตในระดับ
ท้องถ่ินเอง มีความมุ่งมั่นที่จะบริหารราชการให้เกิดประโยชน์สุขแก่ประชาชนในท้องถ่ิน มีการบริหารให้เป็นไป
ตามหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี ให้ความส าคัญกับการต่อต้านการทุจริตและการมีส่วนร่วมของประชาชน 
ผู้บริหารได้ให้ความส าคัญกับการบริหารงานเพื่อป้องกันการทุจริตเป็นอย่างยิ่ง จึงได้เสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรใน
การป้องกันการทุจริต โดยการจัดท ามาตรการ No Gift Policy ข้ึน เพื่อหลีกเลี่ยงการกระท าอันอาจมีผลต่อดุลย
พินิจ หรือการตัดสินใจในการปฏิบัติหน้าที่ซึ่งน าไปสู่การเลือกปฏิบัติ หรือก่อให้เกิดผลประโยชน์ทับซ้อน 
 

3. วัตถุประสงค์ 
  1) เพื่อเสริมสร้างวัฒนธรรมในการป้องกันการทจุริตของเทศบาลต าบลนาค า 
  2) เพื่อแสดงเจตจ านงสุจริตของผู้บริหารท้องถ่ิน สมาชิกสภาท้องถ่ิน และบุคลากรของ
เทศบาลต าบลนาค า มีวัฒนธรรมองค์กร No Gift Policy 
 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
  ผู้บริหารท้องถ่ิน สมาชิกสภาท้องถ่ิน บุคลากรของเทศบาลต าบลนาค า  
5. วิธีการด าเนินการ 
  1) ผู้บริหารและบุคลากรจัดประชุมเพื่อร่วมกันจัดท ามาตรการ No Gift Policy 
  2) จัดท าประกาศใช้ฯ พร้อมแนวทางการด าเนินการตามาตรการ No Gift Policy 
  3) ผู้บริหารประกาศใช้ No Gift Policy  
  4) เผยแพร่ประกาศใช้ No Gift Policy ให้แก่บุคลากรภายในองค์กรและสาธารณชนให้
รับทราบโดยทั่วกัน 
  5) ประเมินผลและติดตามผลการใช้มาตรการ No Gift Policy 
  6) รายงานผลการด าเนินการ 
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6. ระยะเวลาการด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
 

7. งบประมาณในการด าเนินโครงการ 
  ด าเนินการโดยไม่ใช้งบประมาณ 
 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
  งานบริหารทั่วไป ส านักปลัด เทศบาลต าบลนาค า 
 

9) ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
  ผลผลิต 
  1) มีประกาศใช้ No Gift Policy จ านวน 1 ฉบับ 

  2) ผู้บริหารท้องถ่ิน สมาชิกสภาท้องถ่ิน บุคลากรของเทศบาลต าบลนาค า ด าเนินการตาม
แนวทาง No Gift Policy จ านวนร้อยละ 100 (ส ารวจโดยใช้แบบประเมิน/แบบส ารวจ) 
  ผลลัพธ์ 
  ผู้บริหารท้องถ่ิน สมาชิกสภาท้องถ่ิน บุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ไม่มีเรื่อง
ร้องเรียนเรื่องสินบน 
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ล าดับที่ 17 
1. ชื่อโครงการ : มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของเทศบาลต าบลนาค า 
2. หลักการและเหตุผล 
  องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ให้ความส าคัญในการด าเนินการเพื่อยกระดับคุณธรรมและ     
ความโปร่งใสของหน่วยงานโดยการจัดท า “มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของเทศบาลต าบลนาค า” 
เพื่อปรับปรุงพัฒนาด้านคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงาน ให้มีความพร้อมในการปฏิบัติงานตาม
ภาระหน้าที่ด้วยความรับผิดชอบตามหลักมาตรฐาน โปร่งใส เท่าเทียมกัน และมีประสิทธิภาพ รวมทั้งเสริมสร้าง
วัฒนธรรมองค์กรด้านคุณธรรมและความโปร่งใสในหน่วยงาน 
 

3. วัตถุประสงค์ 
  เพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของเทศบาลต าบลนาค า 
 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
  เทศบาลต าบลนาค า 
 

5. วิธีการด าเนินการ 
  1) จัดต้ังคณะท างานส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงาน 
  2) ประชุมคณะท างานฯ เพื่อด าเนินการ ดังนี ้
   2.1 วิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ (ITA) 
   2.2 จัดท ามาตรการเพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินให้ดี ข้ึน ซึ่งต้องสอดคล้องตามผลการวิเคราะห์การประเมินคุณธรรมและ        
ความโปร่งใส โดยต้องมีรายละเอียดต่างๆ เช่น การก าหนดผู้รับผิดชอบหรือผู้ที่เกี่ยวข้อง การก าหนดข้ันตอน
หรือวิธีการปฏิบัติ การก าหนดแนวทางการก ากับติดตามให้น าไปสู่การปฏิบัติและการายงานผล เป็นต้น 
  3) เผยแพร่ผลการวิเคราะห์และมาตรการขับเคลื่อนคุณธรรมและความโปร่งใสบนเว็บไซตข์อง
องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน รวมถึงช่องทางอื่นๆ 
  4) ประชุมช้ีแจงสร้างความรู้ความเข้าใจในการด าเนินการมาตรการเพื่อขับเคลื่อนคุณธรรม
และความโปร่งใสขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 
  5) ปฏิบัติตามาตรการ 
  6) ติดตามประเมินผลการปฏิบัติตามาตรการ 
  7) รายงานผลการด าเนินการ 
  8) เผยแพร่รายงานผลการด าเนินงานให้สาธารณชนทราบผ่านช่องทางต่างๆ 
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6. ระยะเวลาการด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
 

7. งบประมาณในการด าเนินโครงการ 
  ด าเนินการโดยไม่ใช้งบประมาณ 
 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
  งานบริหารทั่วไป ส านักปลัด เทศบาลต าบลนาค า 
 

9) ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
  ผลผลิต 
  มีมาตรการเพื่อขับเคลื่อนคุณธรรมและความโปร่งใสของเทศบาลต าบลนาค า 
  ผลลัพธ์ 
  เทศบาลต าบลนาค า มีผลการประเมิน ITA ผ่านเกณฑ์การประเมิน (85 คะแนนข้ึนไป) 
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ล าดับที่ 18 
1. ชื่อโครงการ : มาตรการการสร้างความโปร่งใสในการบรหิารงานบุคคล 
2. หลักการและเหตุผล 
  พระราชบัญญัติก าหนดแผนและข้ันตอนการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 
พ.ศ. 2542 ได้ก าหนดอ านาจและหน้าที่ในการจัดระบบบริการสาธารณะขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน โดยให้
มีอ านาจและหน้าที่จัดระบบบริการสาธารณะ เพื่อประโยชน์ของประชาชนในท้องถ่ิน บริหารกิจการในเขต
องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน และภายใต้โครงสร้างการบริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน มุ่งหวังให้เกดิ
ความคล่องตัวในการปฏิบัติราชการ ประชาชนสามารถเข้ามามีส่วนร่วมและตรวจสอบการบริหารงานของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินได้มากข้ึน โดยองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินต้องน าหลักการบริหารจัดการที่ดีหรือ
ธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงาน และการเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร ตามพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์
และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2556 มาตรา 6 ที่ก าหนดให้การบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีนั้น 
ต้องก่อให้เกิดประโยชน์สุขของประชาชน เกิดผลสัมฤทธ์ิต่อภารกิจของรัฐ มีประสิทธิภาพเกิดความคุ้มค่าในเชิง
ภารกิจของรัฐ 
  การขับเคลื่อนการพัฒนางานขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินให้มีศักยภาพ โดยมุ่งผลสัมฤทธ์ิ
ของงานให้เกิดประโยชน์ต่อองค์กร และประชาชน การพัฒนางานขององค์กรจะบรรลุผลได้ต้องเริ่มมาจาก
บุคลากรผู้ปฏิบัติงาน ซึ่งเป็นปัจจัยส าคัญในการพัฒนางานให้มีคุณภาพ จะต้องมีมาตรฐานในการท างานที่เป็น
รูปธรรมชัดเจน และมีมาตรการในการท างานที่โปร่งใส สามารถตรวจสอบการท างานได้ ด้านการพัฒนาระบบ
บริหารให้มีประสิทธิภาพ เป็นธรรม เพื่อน าไปสู่การสร้างมาตรฐานความโปร่งใส และการให้บริการที่เป็นธรรม 
ตรวจสอบได้อย่างแท้จริงต่อไป 
  ดังนั้น เพื่อเป็นการส่งเสริมการพัฒนาคุณภาพการบริหารงานบุคคลให้มีประสิทธิภาพ เป็นไป
ตามหลักคุณธรรม จริยธรรมในการท างาน มีความโปร่งใส และตรวจสอบการท างานได้ เทศบาลต าบลนาค า  
จึงได้จัดให้มีมาตรการสร้างความโปร่งใสในการบริหารงานบุคคลข้ึน 
 

3. วัตถุประสงค์ 
  1) เพื่อก าหนดมาตรการด้านความโปร่งใสในการบริหารบุคคลของเทศบาลต าบลนาค า 
  2) เพื่อให้การปฏิบัติงานด้านงานบริหารบุคคล มีรูปแบบ ข้ันตอนการปฏิบัติงานที่ถูกต้อง 
โปร่งใสสามารถตรวจสอบได้ 
  3) เพื่อเป็นการป้องกันการทุจริตในการแสวงหาผลประโยชน์จากการปฏิบัติงานด้านงาน
บริหารงานบุคล 
  4) เพื่อปรับปรุงกลไกลการปฏิบัติราชการด้านงานบริหารงานบุคคลของหน่วยงานให้มี
ประสิทธิภาพได้คนดี คนเก่ง เข้ามาท างาน 
 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
  เทศบาลต าบลนาค า 
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5. วิธีการด าเนินการ 
  1) ผู้บริหารก าหนดนโยบายแนวทางการบริหารงานบุคคลที่มีความโปร่งใส มีคุณธรรม     
ตามกฎหมาย กฎ ระเบียบ 
  2) จัดประชุมหน่วยงานช้ีแจงบทบาท อ านาจและหน้าที่ที่ต้องปฏิบัติ 
  3) จัดตั้งคณะท างานเสริมสร้างความโปร่งใสในการบริหารงานบุคคล 
  4) จัดเวทีแลกเปลี่ยนความเห็นของบุคลากรภายในด้านการบริหารงานของผู้บริหาร และ
รวบรวมความเห็นเสนอต่อผู้บริหาร 
  5) คณะท างานพิจารณาก าหนดมาตรการในการสร้างความโปร่งใสในการบริหารงานบุคคล 
   -  มาตรการป้องกันแนวทางการได้รับการร้องขอ/สั่งการด้วยวาจาของผู้บังคับบัญชา
ให้ท างานส่วนตัวที่มิใช่งานราชการ 
   - มาตรการน าผลการประเมินความพึงพอใจของประชาชนในการให้บริการมาใช้ใน
การเลื่อนข้ัน เลื่อนเงินเดือน ของบุคลากร 
   - มาตรการการน าผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กร (ITA) มาใช้
ในการเลื่อนข้ัน เลื่อนเงินเดือน ของบุคลากร 
   - มาตรการป้องกันการทุจริต การคัดเลือกบุคคลเพื่อบรรจุเข้ารับราชการ และแต่งตั้ง
ให้เป็นพนักงาน 
   - มาตรการเสริมสร้างความโปร่งใสในการพัฒนาบุคลากรขององค์กร ฯลฯ 
  6) ประกาศเผยแพร่มาตรการการบริหารงานบุคคล 
  7) ด าเนินการตามาตรการ 
  8) รายงานผลการด าเนินการ 
 

6. ระยะเวลาการด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
 

7. งบประมาณในการด าเนินโครงการ 
  ด าเนินการโดยไม่ใช้งบประมาณ 
 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
  งานการเจ้าหน้าที่ ส านักปลัด เทศบาลต าบลนาค า 
 

9) ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
  ผลผลิต 
  มีมาตรการด าเนินงานด้านบริหารงานบุคคลของหน่วยงาน จ านวน 1 มาตรการ 
  ผลลัพธ์ 
  ข้อร้องเรียนในการด าเนินการด้านบริหารงานบุคคลของเทศบาลต าบลนาค าลดลง 
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ล าดับที่ 19 
1. ชื่อโครงการ : กิจกรรม “วิเคราะหผ์ลการจัดซือ้/จัดจ้างประจ าปี” 
2. หลักการและเหตุผล 
  ตามพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี ซึ่งก าหนดให้มี
การบริหารราชการอย่างมีประสิทธิภาพและเกิดความคุ้มค่าในเชิงภารกิจของรัฐ  และเกิดประโยชน์สูงสุดกับ
ประชาชนเทศบาลต าบลนาค า จึงได้ด าเนินกิจกรรม “วิเคราะห์ผลการจัดซื้อจัดจ้างประจ าปี” เพื่อปรับปรุง 
การจัดหาพัสดุให้มีความโปร่งใสและมีประสิทธิภาพในการจัดซื้อจัดจ้างในปีงบประมาณถัดไป 
 

3. วัตถุประสงค์ 
  1) เพื่อทราบปัญหาอุปสรรคในการจัดซื้อจัดจ้าง 
  2) เพื่อให้ได้ข้อมูลในการวางแผนการบริหารงานการจัดซื้อจัดจ้างให้มีประสิทธิภาพ 
  3) เพื่อส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการตรวจสอบการจัดหาพัสดุ 
4. กลุ่มเป้าหมาย 
  ผู้รับผิดชอบปฏิบัติงานด้านพัสดุ  
 

5. วิธีการด าเนินการ 
  1) จัดเก็บข้อมูลในการจัดซื้อจัดจ้าง 
  2) วิเคราะห์ผลการจัดซื้อจัดจ้าง 
  3) สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้าง 
  4) รายงานผลการวิเคราะห์การจัดซื้อจัดจ้างแก่ผู้บริหาร เพื่อปรับปรุงกระบวนการจัดซื้อ    
จัดจ้างในปีงบประมาณถัดไป 
  5) เผยแพร่ข้อมูลให้บุคลากรของหน่วยงานและประชาชนได้รับทราบโดยทั่วกัน 
 

6. ระยะเวลาการด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
 

7. งบประมาณในการด าเนินโครงการ 
  ด าเนินการโดยไม่ใช้งบประมาณ 
 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
  กองคลัง เทศบาลต าบลนาค า 
 

9) ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
  ผลผลิต 
  1) รายงานผลการวิเคราะห์การจัดซื้อจัดจ้างประจ าปี จ านวน 1 ฉบับ 
  2) มีการเผยแพร่ผลการวิเคราะห์การจัดซื้อจัดจ้างฯ แก่สาธารณชน อย่างน้อย 3 ช่องทาง 
  ผลลัพธ์ 
  ข้อร้องเรียนเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้าง ในปีงบประมาณถัดไปลดลง 
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ล าดับที่ 20 
1. ชื่อโครงการ : มาตรการป้องกันผลประโยชน์ทบัซ้อนของเทศบาลต าบลนาค า 
2. หลักการและเหตุผล 
  ตามพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี ก าหนดให้มี
การบริหารราชการอย่างมีประสิทธิภาพและเกิดความคุ้มค่าในเชิงภารกิจของรัฐ และเกิดประโยชน์สูงสุดกับ
ประชาชน รวมทั้งพระราชบัญญัติประกอบกับรัฐธรรมนูญว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริ ต พ.ศ. 
2561 ได้ก าหนดการด าเนินการเพื่อป้องกันมิให้เกิดการขัดกันระหว่างประโยชน์ส่วนบุคคลกับประโยชน์ส่วนรวม 
  ทั้งนี้ เทศบาลต าบลนาค า ให้ความส าคัญกับการด าเนินการเพื่อป้องกันมิให้เกิดการด าเนินการ
ที่ขัดกันระหว่างผลประโยชน์ส่วนบุคคลกับผลประโยชน์ส่วนรวม จึงได้จัดท า “มาตรการป้องกันผลประโยชน์
ทับซ้อนของเทศบาลต าบลนาค า” 
 

3. วัตถุประสงค์ 
  1) เพื่อให้หน่วยงานมีระบบป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อน 
  2) เพื่อให้การปฏิบัติงานโปร่งใส สามารถตรวจสอบได้ 
  3) เพื่อป้องกันการใช้จ่ายเงิน เพื่อส่งเสริมธุรกิจของตนและพวกพ้อง 
 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
  ผู้รับผิดชอบปฏิบัติงานด้านพัสดุ  
 

5. วิธีการด าเนินการ 
  1) จัดท ามาตรการป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อนของเทศบาลต าบลนาค า 
  2) จัดท าประกาศและแนวทางการด าเนินการตามมาตรการป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อนของ
เทศบาลต าบลนาค า และเผยแพร่ให้สาธารณชนได้ทราบโดยทั่วกัน 
  3) จัดท าคู่มือการปฏิบัติงานในการตรวจสอบบุคลากรในหน่วยงานถึงความเกี่ยวข้องกับผู้
เสนองานในการจัดหาพัสดุ และเผยแพร่ให้สาธารณชนได้ทราบโดยทั่วกัน 
  4) ปรับปรุงข้ันตอนการจัดหาพัสดุ โดยมีการตรวจสอบบุคลากรในหน่วยงานถึงความ
เกี่ยวข้องกับผู้เสนองานในการจัดหาพัสดุ เพื่อป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อน 
  5) ด าเนินการตามาตรการป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อนของหน่วยงาน 
  6) รายงานผลการด าเนินการเผยแพร่รายงานผลแก่สาธารณชน 
 

6. ระยะเวลาการด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
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7. งบประมาณในการด าเนินโครงการ 
  ด าเนินการโดยไม่ใช้งบประมาณ 
 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
  งานบริหารทั่วไป ส านักปลัด เทศบาลต าบลนาค า 
 

9) ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
  ผลผลิต 
  มีการประกาศใช้มาตรการป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อน จ านวน 1 ฉบับ 
  ผลลัพธ์ 
  จ านวนข้อร้องเรียนเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้าง ลดลง 
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ล าดับที่ 21 
1. ชื่อโครงการ : มาตรการเสริมสร้างความโปร่งใสในการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 
2. หลักการและเหตุผล 
  เนื่องจากองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน มีอ านาจหน้าที่ในการจัดท าบริการสาธารณะด้วยตนเอง 
ทั้งในเรื่องการจัดหารายได้และการจ่ายเงิน และการบริหารงานต่างๆ ตามภารกิจและการจัดท าบริการ
สาธารณะ แต่ต้องเป็นไปตามอ านาจหน้าที่และกฎหมายที่ก าหนดไว้ ดังนั้น การที่องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน
จะบริหารงานให้มีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชน จะต้องบริหารงานด้วยความซื่อสัตย์ 
สุจริต มีความโปร่งใส และสามารถตรวจสอบได้ตามหลักธรรมาภิบาล 
 

  เพื่อให้การบริหารการใช้ทรัพย์สินของทางราชการเป็นไปอย่างโปร่งใส ตรวจสอบได้        
เกิดประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชนในท้องถ่ิน จึงมีความจ าเป็นต้องด าเนินการจัดท า
มาตรการเสริมสร้างความโปร่งใสในการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ เพื่อให้มีการบริหารทรัพย์สินของทาง
ราชการที่โปร่งใส เปิดเผย ตรวจสอบได้ เกิดประสิทธิภาพ 
 

3. วัตถุประสงค์ 
  1) เพื่อเสริมสร้างความโปร่งใสในการบริหารทรัพย์สินของหน่วยงาน 
  2) เพื่อป้องกันไม่ให้เกิดการใช้ประโยชน์จากทรัพย์สินของทางราชการเพื่อประโยชน์ส่วนตน 
 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
  1) บุคลากรของหน่วยงาน 
  2) ประชาชน 
 

5. วิธีการด าเนินการ 
  1) จัดท าประกาศแนวทางปฏิบัติ/ระเบียบการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ การยืมทรัพย์สิน
ของราชการกฎหมาย โดยก าหนดข้ันตอนปฏิบัติที่ชัดเจน มีแบบการขออนุญาต/การอนุมัติยืมที่มีรูปแบบ       
ที่สะดวก เปิดเผยและตรวจสอบได้ ทั้งกรณีกายืมของบุคคลภายใน และบุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน 
  2) จัดท าคู่มือเกี่ยวกับแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการ การยืมทรัพย์สิน
ของทางราชการ 
  3) เผยแพร่ประชาสัมพันธ์แนวทางปฏิบัติ/ระเบียบการใช้ทรัพย์สินของราชการ การยืม
ทรัพย์สิน แผนผังข้ันตอนในการด าเนินการให้บุคลากรและประชาชนได้รับทราบทางช่องทางต่างๆ 
  4) ด าเนินการติดตามตรวจสอบการด าเนินการตามแนวทางปฏิบัติ /ระเบียบของการใช้
ทรัพย์สินของราชการ การยืมทรัพย์สินของราชการ โดยวางระบบการจัดท าทะเบียนเบิกทรัพย์สินของราชการ 
ทะเบียนการยืมทรัพย์สินของราชการอย่างเป็นระบบ 
  5) รายงานผลการด าเนินงาน 
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6. ระยะเวลาการด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
7. งบประมาณในการด าเนินโครงการ 
  ด าเนินการโดยไม่ใช้งบประมาณ 
 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
  กองคลัง, งานบริหารทั่วไป ส านักปลัด เทศบาลต าบลนาค า 
 

9) ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
  ผลผลิต 
  มีประกาศแนวทางปฏิบัติ/ระเบียบการใช้ทรัพย์สินของราชการ การยืมทรัพย์สินของราชการ
กฎหมาย อย่างน้อย จ านวน 1 ฉบับ 
  ผลลัพธ์ 
  จ านวนข้อร้องเรียนเกี่ยวกับการแสวงหาผลประโยชน์จากทรัพย์สินของทางราชการ ลดลง 
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ล าดับที่ 22 
1. ชื่อโครงการ : กิจกรรมประเมินความพงึพอใจของประชาชนที่มีต่อการให้บริการของเทศบาลต าบลนาค า 
2. หลักการและเหตุผล 
  พระราชบัญญัติก าหนดแผนและข้ันตอนการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 
พ.ศ. 2542 ได้ก าหนดอ านาจและหน้าที่ในการจัดระบบบริการสาธารณะขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน โดยให้
มีอ านาจและหน้าที่จัดระบบบริการสาธารณะเพื่อประโยชน์ของประชาชนในท้องถ่ิน บริหารกิจการในเขต
องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินและภายใต้โครงสร้างการบริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน มุ่งหวังให้เกิด
ความคล่องตัวในการปฏิบัติราชการ ประชาชนสามารถเข้ามามีส่วนร่วมและตรวจสอบการบริหารงานของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินไดมากข้ึน โดยองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินต้องน าหลักการ บริหารจัดการที่ดี     
หรือธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงาน ซึ่งจะส่งผลให้ตอบสนองความต้องการขอประชาชนในท้องถ่ินได้ 
อย่างแท้จริง ทั้งนี้ การเพิ่มข้ึนของประชากร ตลอดจนภาวการณ์ในยุคโลกาภิวัฒน์ที่ประชาชนมีช่องทางในการ
เข้าถึงแหล่งข้อมูลได้มากข้ึน ย่อมส่งผลกระทบต่อการด าเนินกิจกรรมขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งในด้านการให้บริการทั้งในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ จึงได้จัดท ากิจกรรมประเมินความ   
พึงพอใจของประชาชนที่มีต่อการให้บริการขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน เพื่อให้สามารถพัฒนาการ
ปฏิบัติงานด้านต่างๆ ให้สอดคล้องกับความต้องการของประชาชน และสามารถปรับปรุงการปฏิบัติงานของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินให้มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ตามหลักการบริหารจัดการที่ดีหรือหลักธรรมาภิบาล
ต่อไป 
 

3. วัตถุประสงค์ 
  1) เพื่อประเมินความพึงพอใจของประชาชนผู้รับบริการของเทศบาลต าบลนาค า 
  2) เพื่อทราบถึงปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะจากการให้บริการประชาชนของเทศบาล
ต าบลนาค า 
  3) เพื่อสร้างช่องทางให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการให้ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการ
ให้บริการของเทศบาลต าบลนาค า 
 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
  ประชาชนผู้รับบริการในเขตพื้นที่เทศบาลต าบลนาค า 
 

5. วิธีการด าเนินการ 
  1) เก็บรวบรวมข้อมูลในการให้บริการประชาชนตามอ านาจหน้าที่และภารกิจขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถ่ิน อย่างน้อยต้องครอบคลุมด้านต่างๆ ดังนี้ 
   1.1 ด้านโครงสร้างพื้นฐาน 
   1.2 ด้านงานส่งเสริมคุณภาพชีวิต 
   1.3 ด้านการจัดระเบียบชุมชน/สังคม และการรักษาความสงบเรียบร้อย 
   1.4 ด้านการวางแผน การส่งเสริมการลงทุน พาณิชยกรรม และการท่องเที่ยว 
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   1.5 ด้านการบริหารจัดการและการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติสิ่งแวดล้อม 
   1.6 ด้านการศึกษา ศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรม จารีตประเพณีและภูมิปัญญาท้องถ่ิน 
  2) จัดท าระบบประเมินความพงึพอใจของประชาชนผู้มาติดต่อหรือรับบรกิาร ณ จุดใหบ้ริการ
ในรูปแบบที่ง่ายและสะดวก เช่น ประเมินผ่าน QR Code หรือระบบกดปุ่มแสดงความพงึพอใจในแบบธนาคาร 
  3) จัดให้ประชาชนได้ประเมินความพึงพอใจในการให้บริการของหน่วยงาน 
  4) สรุปผลการประเมินความพึงพอใจ และรายงานผลการประเมินให้ผู้บริหารท้องถ่ินทราบ 
อย่างน้อยปีละ 2 ครั้ง 
  5) เผยแพร่ผลการประเมินความพึงพอใจให้บุคลากรภายในหน่วยงาน และสาธารณชนได้ 
รับทราบช่องทางที่หลากหลาย เว็บไซต์ สื่อสังคมออนไลน์ บอร์ดประชาสัมพันธ์ จดหมายข่าว  เสียตามสาย   
หอกระจายข่าว เป็นต้น 
 

6. ระยะเวลาการด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
7. งบประมาณในการด าเนินโครงการ 
  ด าเนินการโดยไม่ใช้งบประมาณ 
 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
  งานบริหารทั่วไป ส านักปลัด เทศบาลต าบลนาค า 
 

9) ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
  ผลผลิต 
  มีระบบ/ช่องทางให้ประชาชนประเมินความพึงพอใจในการให้บริการของหน่วยงาน 
  ผลลัพธ์ 
  จ านวนข้อร้องเรียนการให้บริการสาธารณะที่ไม่เป็นธรรม เลือกปฏิบัติ ลดลง 
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ล าดับที่ 23 
1. ชื่อโครงการ : กิจกรรมพัฒนาระบบการให้บริการประชาชนผ่านระบบอเิล็กทรอนิกส์ (E-Service) 
2. หลักการและเหตุผล 
  การขับเคลื่อนองค์กรโดยการพัฒนาระบบงานบริการ ให้อยู่ในรูปแบบระบบอิเล็กทรอนิกส์ 
(E-Service) ให้เข้ามามีบทบาทส าคัญอย่างยิ่ง โดยท าให้ผู้รับบริการได้รับความสะดวก รวดเร็ว ด้วยความ
โปร่งใสและสามารถปรับตัวให้ตรงกับความต้องการใหม่ๆ ได้ตลอดเวลา ประกอบการปรับปรุงรูปแบบการ
บริการด้วย E-Service จะสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561 - 2580) ด้านการปรับสมดุลและพัฒนา
ระบบการบริหารจัดการภาครัฐ ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4.1.2 ภาครัฐมีความเช่ือมโยงในการให้บริการสาธารณะ
ต่างๆ ผ่านการน าเทคโนโลยีดิจิทัลมาประยุกต์ใช้ มีระบบการบริหารจัดการข้อมูลที่มีความเช่ือมโยงระหว่าง
หน่วยงานและแหล่งข้อมูลต่างๆ น าไปสู่การวิเคราะห์ การจัดการข้อมูลขนาดใหญ่ เพื่อการพัฒนานโยบายและ
การให้บริการภาครัฐ นอกจากนั้น การพัฒนางานบริการภาครัฐในรูปแบบ E-Service นับได้ว่าเป็นส่วนหนึ่ง
ของการขับเคลื่อนนโยบายรัฐบาลดิจิทัล ซึ่งให้ทุกหน่วยงานน าเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้เพื่อพัฒนาคุณภาพงาน
บริการประชาชนอย่างเต็มที่ เพื่อเพิ่มความสะดวก รวดเร็ว แม่นย า และมีประสิทธิภาพ อีกทั้งต้องเป็นระบบที่
ประชาชนสามารถตรวจสอบความโปร่งใสในการท างานของภาครัฐได้อีกด้วย ซึ่งองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 
ถือเป็นหน่วยงานที่มีหน้าที่บริการสาธารณะ และอ านวยความสะดวกให้แก่ประชาชนตามภารกิจหน้าที่ของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 
  ดังนั้น จึงได้จัดท ากิจกรรมพัฒนาระบบการให้บริการประชาชนผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์    
(E-Service) เพื่ออ านวยความสะดวกให้แก่ประชาชนผู้รับบริการ โดยท าให้ผู้รับบริการได้รับความสะดวก 
รวดเร็ว และมีความโปร่งใส 
 

3. วัตถุประสงค์ 
  1) เพื่ออ านวยความสะดวกให้แก่ผู้มาขอรับบริการ โดยผู้มาขอรับบริการไม่จ าเป็นต้องเดินทาง
มาติดต่อด้วยตนเอง 
  2) เพื่อลดค่าใช้จ่ายในการมาติดต่อขอรับบริการของประชาชน 
  3) เพื่อยกระดับการพัฒนาการให้บริการ สร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติงานของหน่วยงาน 
 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
  ประชาชนผู้รับบริการในเขตพื้นที่เทศบาลต าบลนาค า 
 

5. วิธีการด าเนินการ 
  1) แต่งตั้งคณะท างานในการจัดท าระบบการให้บริการประชาชนผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ 
  2) ก าหนดภารกิจในการให้บริการประชาชนผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ 
  3) จัดท าระบบการให้บริการประชาชนผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ (E-Service) โดยประชาชน 
ผู้บริการสามารถขอรับบริการตามอ านาจหน้าที่หรือภารกิจขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ผ่านเว็บไซต์หรือ
เครือข่ายอินเตอร์เน็ต โดยเป็นช่องทางที่ช่วยอ านวยความสะดวกให้แก่ผู้มาขอรับบริการ โดยผู้ขอรับบริการ   
ไม่จ าเป็นต้องเดินทางมาติดต่อด้วยตนเอง เช่น 
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   -  ระบบยื่นค าร้องออนไลน์ผ่านทาง Google From เพื่อขอรับบริการต่างๆ 
   -  ระบบยื่นช าระภาษีออนไลน์ 
   -  ระบบกรอกข้อมูลค าขอลงทะเบียนรับเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ /เบี้ยคนพิการที่มี
ช่องทางการแนบไฟล์เอกสารหลักฐานโดยผู้ขอรับบริการไม่ต้องเดินทางมาองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 
  4) เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ระบบการให้บริการประชาชนผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ ผ่านสื่อ
อิเล็กทรอนิกส์ เช่น เว็บไซต์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน สื่อออนไลน์ ฯลฯ 
  5) จัดท าคู่มือ/แนวทางการใช้งานระบบการให้บริการประชาชนผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ 
  6) จ าท าข้อมูลสถิติการให้บริการ E-Service โดยแยกข้อมูลเป็นรายเดือนให้ครบทุกเดือน 
  7) ติดตามประเมินผลการด าเนินงาน 
  8) รายงานผลการด าเนินการ 
 

6. ระยะเวลาการด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
7. งบประมาณในการด าเนินโครงการ 
  ด าเนินการโดยไม่ใช้งบประมาณ 
 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
  งานบริหารทั่วไป ส านักปลัด เทศบาลต าบลนาค า 
 

9) ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
  ผลผลิต 
  มีระบบการให้บริการประชาชนผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ อย่างน้อย 1 ภารกิจ 
  ผลลัพธ์ 
  1) ประชาชนผู้รับบริการขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน มีความพึงพอใจต่อคุณภาพการ
ให้บริการของหน่วยงาน ไม่น้อยกว่า ร้อยละ 80 (ส ารวจโดยใช้แบบประเมินความพึงพอใจการให้บริการ) 
  2) จ านวนข้อร้องเรียนการให้บริการสาธารณะที่ไม่เป็นธรรม เลือกปฏิบัติ ลดลง 
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   2.2.3 การจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 

ล าดับที่ 24 
1. ชื่อโครงการ : มาตรการจัดท าแผนปฏิบัติการปอ้งกันการทจุริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส 
2. หลักการและเหตุผล 
  เทศบาลต าบลนาค า ให้ความส าคัญกับการป้องกันการทุจริตและยกระดับมาตรฐานการ
ป้องกันการทุจริตให้มีความโปร่งใส ความสุจริต และบังเกิดประโยชน์สุขแก่ประชาชน จึงได้ด าเนินการจัดท า 
“แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 
(พ.ศ. 2566 - 2570)” เพื่อให้เทศบาลต าบลนาค าบริหารงานเพื่อป้องกันการทุจริตตามหลักธรรมาภิบาล และ
ยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงาน 
 

3. วัตถุประสงค์ 
  1) เพื่อยกระดับการบริหารงานเพื่อป้องกันการทุจริตของเทศบาลต าบลนาค า 
  2) เพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของเทศบาลต าบลนาค า 
 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
  เทศบาลต าบลนาค า 
 

5. วิธีการด าเนินการ 
  1) จัดตั้งคณะท างานจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและ    
ความโปร่งใสขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 
  2) ประชุมคณะท างานฯ เพื่อศึกษารูปแบบกรอบรายละเอียดในการจัดท าแผนปฏิบัติการ
ป้องกันการทุจริต, วิเคราะห์ประเมินความเสี่ยงการทุจริต, จัดท าแผนแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตฯ 
  3) เผยราแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตฯ ตามรูปแบบ ช่องทางที่ก าหนด รวมถึงรายงาน
การท าแผนฯ แก่หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เช่น รายงานกรท าแผนฯ ให้แก่ ส านักงาน ป.ป.ช. ทางระบบทางระบบ
ผ่านระบบรายงานการติดตามผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการ ป้องกันการทุจริตขององค์กรปกครอง  
ส่วนท้องถ่ิน (e-PlanNACC) ทางเว็บไซต์ส านักงาน ป.ป.ช. (http//www.nacc.go.th) เป็นต้น 
  4) ประชุมช้ีแจ้ง สร้างความรู้ความเข้าใจในการด าเนินการตามแผนปฏิบัติการป้องกันการ
ทุจริตฯ ให้แก่เจ้าหน้าที่และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องน าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตฯ ไปสู่การปฏิบัติไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพ 
  5) ปฏิบัติตามแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตฯ 
  6) ติดตามประเมินผลการปฏิบัติตามแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 
  7) รายงานผลการด าเนินการแก่ผู้บริหารและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เช่น รายงานการท า   
แผนแผนปฏิบัติการ ป้องกันการทุจริตฯ ให้แก่ ส านักงาน ป.ป.ช. ทางระบบผ่านระบบรายงานการติดตามผล
การด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการ ป้องกันการทุจริตขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน (e-PlanNACC) ทาง
เว็บไซต์ส านักงาน ป.ป.ช. (http//www.nacc.go.th) เป็นต้น 
  8) เผยแพร่รายงานผลการด าเนินงานให้สาธารณชนทราบผ่านช่องทางต่างๆ 
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6. ระยะเวลาการด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
7. งบประมาณในการด าเนินโครงการ 
  ด าเนินการโดยไม่ใช้งบประมาณ 
 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
  งานบริหารทั่วไป ส านักปลัด เทศบาลต าบลนาค า 
 

9) ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
  ผลผลิต 
  มีแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของเทศบาล  
ต าบลนาค า พ.ศ. 2566 - 2670 
  ผลลัพธ์ 
  เทศบาลต าบลนาค า มีผลการประเมิน ITA ผ่านเกณฑ์การประเมิน (80 คะแนนข้ึนไป) 
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  2.3 มาตรการลดการใช้ดุลยพินิจในการปฏิบัติงาน 
   2.3.1 จัดท าข้อตกลงระหว่างบุคลากรในองค์กรให้ปฏิบัติหน้าที่ราชการด้วยความซื่อสัตย์

สุจริต มีคุณธรรม ใช้ดุลยพินิจด้วยความสุจริตภายใต้กรอบธรรมาภิบาล 
ล าดับที่ 25 

1. ชื่อโครงการ : มาตรการ “จัดท าข้อตกลงการปฏิบัติราชการตามหลักธรรมาภิบาล” 
2. หลักการและเหตุผล 
  การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ได้ก าหนดดชันี
ในการประเมินที่ค านึงถึงหลักธรรมาภิบาล จรรยาบรรณสากล และวัฒนธรรมของประเทศไทยเป็นหลัก รวมถึง
ข้อเท็จจริงของการทุจริตที่เกิดข้ึนภายในหน่วยงานของภาครัฐ สาเหตุส่วนมากเกิดจากการด าเนินงานของ
ระดับบุคคล หรือเกิดจากปัจจัยทางวัฒนธรรมขององค์กร หรือเกิดจากลักษณะงานและการรับสิ่งของต่างๆ ที่
เอื้อให้เกิดการทุจริต ดังนั้น วิธีการบริหารจัดการภายในองค์กรที่น าไปสู่การปรับเปลี่ยนพฤติกรรม ค่านิยมและ
วัฒนธรรมขององค์กรให้กลายเป็นสิ่งที่ยอมรับได้ของผู้บริหารและเจ้าหน้าที่ภายในองค์กร โดยการสร้าง   
ความตระหนักถึงความรับผิดชอบและการมีส่วนร่วมในการต่อต้านการทุจริตภายในองค์กรของผู้บริหารและ
เจ้าหน้าที่ ถึงแม้จะเป็นสิ่งที่ยากต่อการด าเนินงานก็ตาม แต่เป็นสิ่งส าคัญที่หน่วยงานต้องสร้างให้เกิดการ
เปลี่ยนแปลงเพื่อน าไปสู่องค์กรที่มีคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน ตลอดจนเป็นการสร้างแนวร่วม
ในการต่อต้านการทุจริตอันจะส่งผลต่อสังคม ชุมชน และประเทศ เกิดความตระหนักถึงภัยจากการทุจริตและ
ปฏิเสธการทุจริตในทุกรูปแบบ 
  ดังนั้น เทศบาลต าบลนาค า จึงได้จัดท ามาตรการ “จัดท าข้อตกลงการปฏิบัติราชการตามหลัก
ธรรมาภิบาล” ที่ก าหนดดัชนีในการประเมินการปฏิบัติราชการด้วยความซื่อสัตย์ สุจริต ตามหลักธรรมาภิบาล 
เพื่อเป็นการพัฒนาวิธีการด าเนินงานภายในองค์กรที่จะน าไปสู่การยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงาน 
 

3. วัตถุประสงค์ 
  1) เพื่อให้บุคลากรปฏิบัติราชการตามหลักธรรมาภิบาล 
  2) เพื่อเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรที่มีความโปร่งใส มีคุณธรรม 
 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
  บุคลากรในเทศบาลต าบลนาค า 
 

5. วิธีการด าเนินการ 
  1) จัดท ามาตรการ “จัดท าข้อตกลงการปฏิบัติราชการตามหลักธรรมาภิบาล” 
  2) จัดท าประกาศและแนวทางการด าเนินการตามาตรการจัดท าข้อตกลงการปฏิบัติราชการ
ตามหลักธรรมาภิบาล 
  3) ทุกส่วนราชการจัดท าข้อตกลงในการปฏิบัติราชการระหว่างส่วนราชการกับผู้บริหาร
ท้องถ่ินที่มีดัชนีการประเมินการปฏิบัติราชการตามหลักธรรมาภิบาล เช่น 
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   -  ปฏิบัติหน้าที่อย่างเป็นธรรมไม่เลือกปฏิบัติ 
   -  ไม่ให้มีการเรียกรับผลประโยชน์ส่วนตัว เพื่อแลกเปลี่ยนกับการให้บริการตาม
อ านาจหน้าที่ 
   -  ไม่ให้เจ้าหน้าที่ให้บริการเอื้อประโยชน์หรือเลือกปฏิบัติต่อผู้ใช้บริการเนื่องจาก
ความสัมพันธ์ส่วนตัว เป็นต้น 
   โดยก าหนดจัดท าเป็นข้อตกลงรายบุคคลระหว่างผู้บังคับบัญชากับผู้ใต้บังคับบัญชา 
ได้แก่ 
   -  ผู้บริหารหน่วยงาน กับผู้อ านวยการกอง/ส านัก 
   -  ผู้อ านวยการกอง/ส านัก กับผู้อ านวยการกลุ่ม/หัวหน้าส่วนงาน 
   -  ผู้อ านวยการกลุ่ม/หัวหน้าส่วนงาน กับเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานใต้บังคับบัญชา 
  4) รวบรวมการข้อตกลงการปฏิบัติราชการของทุกส่วนราชการเสนอผู้บริหารเพื่อขอความ
เห็นชอบและอนุมัติ 
  5) ช้ีแจงให้ทุกส่วนราชการถือปฏิบัติ 
  6) ประเมินผลการปฏิบัติราชงานตามข้อตกลง 
  7) รายงานผลการด าเนินการ 
 

6. ระยะเวลาการด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
7. งบประมาณในการด าเนินโครงการ 
  ด าเนินการโดยไม่ใช้งบประมาณ 
 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
  งานบการเจ้าหน้าที่ ส านักปลัด เทศบาลต าบลนาค า 
 

9) ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
  ผลผลิต 
  มีการจัดท าข้อตกลงการปฏิบัติราชการตามหลักธรรมาภิบาลในระดับบุคคล 
  ผลลัพธ์ 
  จ านวนข้อร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริต/การปฏิบัติงานของหน่วยงาน ลดลง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



(67) 
 

ล าดับที่ 26 
1. ชื่อโครงการ : กิจกรรม “การจัดท าข้อตกลงการปฏิบัตริาชการของเทศบาลต าบลนาค า” 
2. หลักการและเหตุผล 
  พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน (ฉบับที่ 5) พ.ศ. 2545 มาตรา 3/1 บัญญัติว่า
การปฏิบัติหน้าที่ของส่วนราชการต้องใช้วิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี โดยเฉพาะอย่างยิ่งให้ค านึงถึงความ
รับผิดชอบของผู้ปฏิบัติงาน การมีส่วนร่วมของประชาชน การเปิดเผยข้อมูล การติดตาม ตรวจสอบ และการ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน ทั้งนี้ ตามความเหมาะสมของแต่ละภารกิจ ประกอบกับพระราชกฤษฎีกาว่าด้วย
หลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 มาตรา 12 ก าหนดไว้ว่า เพื่อประโยชน์ในการ
ปฏิบัติราชการให้เกิดผลสัมฤทธ์ิ ก.พ.ร. อาจเสนอต่อคณะรัฐมนตรีเพื่อก าหนดมาตรการก ากับการปฏิบัติ
ราชการ โดยวิธีการจัดท าความตกลงเป็นลายลักษณ์อักษร หรือโดยวิธีการอื่นใด เพื่อแสดงความรับผิดชอบ   
ในการปฏิบัติราชการ รวมทั้งมาตรา 45 ก าหนดให้ส่วนราชการ จัดให้มีคณะผู้ประเมินอิสระด าเนิน           
การประเมินผลกรปฏิบัติราชการของส่วนราชการเกี่ยวกับผลสัมฤทธ์ิของภารกิจ คุณภาพการให้บริการ    
ความพึงพอใจของประชาชนผู้รับบริการ ความคุ้มค่าในภารกิจ ทั้งนี้ ตามหลักเกณฑ์ วิธีการ และระยะเวลา    
ที่ก าหนด 
  เทศบาลต าบลนาค า จงได้จัดให้มีการจัดท าข้อตกลงและติดตามผลการปฏิบัติราชการ โดยมี
การลงนามในข้อตกลงการปฏิบัติราชการระหว่างนายกเทศมนตรีต าบลนาค า กับปลัดเทศบาลต าบลนาค า และ
หัวหน้าส านักปลัด/ผู้อ านวยการกอง และให้มีการลงนามจัดท าข้อตกลงทุกปี เพื่อประเมินผลการปฏิบัติราชการ
ตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของเทศบาลต าบลนาค า 
 

3. วัตถุประสงค์ 
  1) เพื่อให้การปฏิบัติราชการตามข้อตกลงการปฏิบัติราชการของหน่วยงานระดับส านัก/กอง 
เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และบรรลุผลสัมฤทธ์ิตามที่ก าหนด 
  2) เพื่อใช้เป็นแนวทางในการประเมินผลการปฏิบัติราชการระดับส านัก/กอง/ ตามข้อตกลง
การปฏิบัติราชการ 
 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
  เทศบาลต าบลนาค า 
 

5. วิธีการด าเนินการ 
  1) การจัดท าข้อตกลงลงงานกับผู้ใต้บังคับบัญชาเป็นลายลักษณ์อักษรอย่างชัดเจน โดยจัดท า
ข้อตกลงการปฏิบัติราชการ ในระดับส านัก/กอง เพื่อให้การด าเนินงานตามข้อตกลงการปฏิบัติราชการดังกล่าว
บรรลุเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และบรรลุผลสัมฤทธ์ิตามที่ก าหนด และรับสิ่งจูงใจตามระดับ
ผลงาน โดยได้มีการลงนามบันทึกข้อตกลงการปฏิบัติราชการระหว่างนายกองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินกับปลัด
องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน และปลัดองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินกับหัวหน้าหน่วยงานในสังกัด พร้อมทั้ง
คณะท างานได้ร่วมกันพิจารณาและเลือกตัวช้ีวัดในประเด็นการประเมินผลการปฏิบัติราชการแต่ละมิติ ดังนี้ 
   1.1 การบริหาราชการเพื่อให้เกิดประโยชน์สุขของประชาชน 
   1.2 การบริหารราชการเพื่อให้เกิดผลสัมฤทธ์ิต่อภารกิจ 
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   1.3 การบริหารราชการอย่างมีประสิทธิภาพและเกิดความคุ้มค่าในเชิงภารกิจ 
   1.4 การลดข้ันตอนการปฏิบัติงาน 
   1.5 การอ านวยความสะดวกและการตอบสนองความต้องการของประชาชน 
   1.6 การพัฒนาความรู้และการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
  2) ช้ีแจงส านัก/กองต่างๆ และผู้ปฏิบัติงานทราบ และท าความเข้าใจเกี่ยวกับตัวช้ีวัด และ
กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
  3) ติดตามผลการปฏิบัติงานตามตัวช้ีวัดให้มีผลการปฏิบัติราชการอย่างเหมาะสม เช่น 
   -  ศึกษาข้อมูล และเอกสารต่างๆ เช่น รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรอง
การปฏิบัติราชการ รอบ 6 เดือน 9 เดือน และ 12 เดือน และเอกสารที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินการตามตัวช้ีวัด 
เป็นต้น 
   - ติดตามผลการด าเนินงานตามตัวช้ีวัด โดยการประสานงานกับผู้ก ากับดูแลตัวช้ีวัด 
และผู้จัดเก็บข้อมูล เพื่อให้การด าเนินการเป็นไปตามเป้าหมายที่ก าหนด และการมีส่วนร่วมของผู้บริหารของ
หน่วยงานในการก ากับดูแลและติดตามผลการด าเนินงานดังกล่าว 
  4) รับฟังความคิดเห็นของหน่วยงานที่รับผิดชอบตัวชีวัด เพื่อให้การด าเนินงานบรรลุตาม
เป้าหมายหรือตัวช้ีวัดที่ก าหนด 
  5) วัดผลลัพธ์ที่ได้จากการปฏิบัติงานเปรียบเทียบกับค่าเป้าหมาย และเกณฑ์การให้คะแนน 
  6) ประสานงานกับหน่วยงานที่รับผิดชอบตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ กรณีที่การประเมินผล
การปฏิบัติราชการในเบื้องต้นไม่เป็นไปตามเป้าหมายที่ก าหนด เพื่อหาแนวทางแก้ไขปัญหาการป ฏิบัติงาน
บรรลุผลสัมฤทธ์ิตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ 
  7) รายงานผลการด าเนินงาน 
 

6. ระยะเวลาการด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
7. งบประมาณในการด าเนินโครงการ 
  ด าเนินการโดยไม่ใช้งบประมาณ 
 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
  งานบการเจ้าหน้าที่ ส านักปลัด เทศบาลต าบลนาค า 
 

9) ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
  ผลผลิต 
  มีการจัดท าข้อตกลงการปฏิบัติราชการระดับส านัก/กอง 
  ผลลัพธ์ 
  จ านวนข้อร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริต/การปฏิบัติงานของหน่วยงาน ลดลง 
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   2.3.2 การจัดท าแผนภูมิขั้นตอน/คู่มือการปฏิบัติงานและระยะเวลาการด าเนินการเกี่ยวกับ

การบริการประชาชน รายละเอียดที่เกี่ยวข้องในแต่ละขั้นตอน เปิดเผย ณ ที่ท าการและระบบเครือข่ายสารสนเทศของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

ล าดับที่ 27 
1. ชื่อโครงการ : มาตรการจัดท าคู่มือส าหรบัประชาชนผ่านสือ่อิเลก็ทรอนิกส ์
2. หลักการและเหตุผล 
  ปัจจุบันหน่วยงานภาครัฐมีกฎหมายว่าด้วยการอนุญาตจ านวนมาก ก าหนดให้การประกอบ
กิจการของประชาชนต้องผ่านการอนุญาต อนุมัติการออกใบอนุญาต การข้ึนทะเบียน และการแจ้งในการ     
ขออนุญาตด าเนินการต่างๆ กับหน่วยงานของรัฐไม่ว่าแห่งเดียว หรือหลายแห่ง อีกทั้งกฎหมายบางฉบับไม่ได้
ก าหนดระยะเวลา เอกสารและหลักฐานที่จ าเป็น รวมถึงข้ันตอนในการพิจารณาไว้อย่างชัดเจน ท าให้เกิด  
ความคลุมเครือ ไม่ชัดเจน อันเป็นการสร้างภาระแก่ประชาชนอย่างมากและเป็นอุปสรรคต่อการเพิ่มขีด
ความสามารถในการประกอบธุรกิจของประเทศในเวทีการค้าโลก 
  ดังนั้น เพื่อให้มีกฎหมายกลางที่มีหลักเกณฑ์ วิธีการ ข้ันตอน ระยะเวลา ค่าใช้จ่าย เอกสาร
หรือหลักฐานที่ใช้ประกอบค าขอ สถานที่ให้บริการ ค่าธรรมเนียม อีกทั้งเป็นการลดต้นทุนของประชาชน และ
เพิ่มประสิทธิภาพในการให้บริการของภาครัฐ ให้เกิดความโปร่งใสในการปฏิบัติราชการ ลดการใช้ดุลยพินิจของ
เจ้าหน้าที่ เปิดเผยข้ันตอน ระยะเวลาให้ประชาชนทราบที่ชัดเจน จึงจ าเป็นต้องจัดท าคู่มือส าหรับประชาชน
ผ่านระบบสารสนเทศ ตามพระราชบัญญัติอ านวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ     
พ.ศ. 2558 ที่ก าหนดให้การกระท าใดจะต้องได้รับอนุญาต ผู้อนุญาตจะต้องจัดท า “คู่มือส าหรับประชาชน” 
เพื่ออ านวยความสะดวกให้แก่ประชาชนผู้มารับบริการโดยตรง หรือหน่วยงานภาคเอกชนที่มารับบริการจาก
หน่วยงานของรัฐ โดยสาสมารถสืบค้นได้จากเว็บไซต์ขององค์กรปกรองส่วนท้องถ่ิน 
 

3. วัตถุประสงค์ 
  1) เพื่อให้มีคู่มือส าหรับประชาชนตาม พ.ร.บ.การอ านวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาต
ของทางราชการ พ.ศ. 2558 ก าหนด 
  2) เพื่อเป็นการอ านวยความสะดวกในการติดต่อขอรับบริการของประชาชน โดยให้ข้อมูลที่
ชัดเจนเกี่ยวกับหลักเกณฑ์วิธีการ ข้ันตอน ระยะเวลา ค่าใช้จ่าย เอกสารหรือหลักฐานที่ใช้ประกอบค าขอ 
สถานที่ให้บริการ 
  3) เพื่อลดค่าใช้จ่ายในการมาติดต่อขอรับบริการของประชาชน 
  4) เพื่อยกระดับการให้บริการ และสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติงานขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถ่ิน 
 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
  ประชาชนและผู้รับบริการของเทศบาลต าบลนาค า 
 

5. วิธีการด าเนินการ 
  1) แต่งตั้งคณะท างานในการจัดท าคู่มือส าหรับประชาชน 
  2) ก าหนดกรอบเนื้อหาสาระในการจัดท าคู่มือส าหรับประชาชน 
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  3) จัดท าคู่มือส าหรับประชาชนอย่างน้อยต้องประกอบด้วย หลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไข 
ในการยื่นค าขอ ข้ันตอน และระยะเวลาในการพิจารณา รายการเอกสารหรือหลักฐานที่ต้องใช้ เป็นต้น 
  4) ปิดประกาศคู่มือส าหรับประชาชน ณ จุดบริการ และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อ
อิเล็กทรอนิกส์ 
  5) ติดตามประเมินผลกการท างาน 
 

6. ระยะเวลาการด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
7. งบประมาณในการด าเนินโครงการ 
  ด าเนินการโดยไม่ใช้งบประมาณ 
 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
  งานบริหารทั่วไป ส านักปลัด เทศบาลต าบลนาค า 
 

9) ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
  ผลผลิต 
  มีคู่มือส าหรับประชาชนตาม พ.ร.บ.การอ านวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของ
ราชการ พ.ศ. 2558 ก าหนด เผยแพร่ผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 
  ผลลัพธ์ 
  1) ประชาชนผู้รับบริการขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน มีความพึงพอใจต่อคุณภาพการ
ให้บริการขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ไม่น้อยกว่า ร้อยละ 80 (ส ารวจโดยใช้แบบประเมินความพึงพอใจ 
การให้บริการ) 
  2) จ านวนข้อร้องเรียนการให้บริการสาธารณะที่ไม้เป็นธรรม เลือกปฏิบัติ ลดลง 
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ล าดับที่ 28 

1. ชื่อโครงการ : กิจกรรมการจัดท าคู่มือหรอืมาตรฐานการปฏิบัติงานส าหรบัเจ้าหน้าทีเ่ทศบาลต าบลนาค า 
2. หลักการและเหตุผล 
  พระราชบัญญัติก าหนดแผนและข้ันตอนการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 
พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2549 ได้ก าหนดอ านาจหน้าที่ รวมทั้งภารกิจเกี่ยวกับการ
บริการสาธารณะแก่ประชาชนในองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินไว้เป็นจ านวนมาก โดยบุคลากรองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถ่ินผู้ซึ่งมีหน้าที่ให้บริการสาธารณะแก่ประชาชนในท้องถ่ินมีภารกิจที่ต้องปฏิบัติงานที่หลากหลาย 
 

  ดังนั้น จึงมีความจ าเป็นที่จะต้องจัดท าคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน เพื่อให้การ
ปฏิบัติงานเป็นมาตรฐานเดียวกัน โดยคู่มือกาปฏิบัติงาน (Work Manual) เปรียบเสมือนแผนที่บอกเส้นทาง
การท างานที่มีจุดเริ่มต้น และจุดสิ้นสุดของกระบวนการ ระบุถึงข้ันตอน และระเอียดของกระบวนการต่างๆ   
มักจัดท าข้ึนส าหรับงานที่มีความซับซ้อน มีหลายข้ันตอน และเกี่ยวข้องกับหลายคน สามารถปรับปรุง 
เปลี่ยนแปลงเมื่อมีการเปลี่ยนแปลงการปฏิบัติงาน ทั้งนี้ เพื่อให้ผู้ปฏิบัติงานไว้อ้างอิงมิให้เกิดความผิดพลาด   
ในการปฏิบัติงาน 
 

3. วัตถุประสงค์ 
  1) เพื่อให้การปฏิบัติงานเป็นมาตรฐานเดียวกัน 
  2) เพื่อให้ผู้ปฏิบัติงานทราบและเข้าใจว่าควรท าอะไรก่อนหลัง ควรปฏิบัติงานอย่างไร   
เมื่อใด กับใคร 
  3) เพื่อให้การปฏิบัติงานสอดคล้องกับนโยบาย วิสัยทัศน์ ภารกิจ และเป้าหมายขององค์กร 
  4) เพื่อให้ผู้บริหารติดตามงานได้ทุกขั้นตอน 
 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
  บุคลากรของเทศบาลต าบลนาค า  
 

5. วิธีการด าเนินการ 
  1) แต่งตั้งคณะท างานในการจัดท าคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานส าหรับเจ้าหน้าที่องค์กร
ปกครองส่วนท้องถ่ิน 
  2) ก าหนดกรอบเนื้อหาสาระในการจัดท าคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานส าหรับเจ้าหน้าที่
องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 
  3) จัดท าคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานส าหรับเจ้าหน้าที่องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 
เพื่อให้ยึดถือปฏิบัติให้เป็นมาตรฐานเดียวกัน โดยให้มีรายละเอียดของการปฏิบัติงาน เช่น เป็นคู่มือปฏิบัติงาน
ภารกิจใด ส าหรับเจ้าหน้าที่หรือพนักงานต าแหน่งใด ก าหนดวิธีการข้ันตอนในการปฏิบัติงาน 
  4) ปิดประกาศคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานส าหรับเจ้าหน้าที่องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 
เพื่อให้บุคลากรองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน และประชาชนทราบ โดยเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อ
อิเล็กทรอนิกส์ เช่น เว็บไซต์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน สื่อออนไลน์ ฯลฯ 
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  5) ติดตามประเมินผลการด าเนินงาน 
  6) รายงานผลการด าเนินการ 
 

6. ระยะเวลาการด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
 

7. งบประมาณในการด าเนินโครงการ 
  ด าเนินการโดยไม่ใช้งบประมาณ 
 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
  งานบริหารทั่วไป ส านักปลัด เทศบาลต าบลนาค า 
 

9) ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
  ผลผลิต 
  มีการคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานส าหรับเจ้าหน้าที่องค์กรปกครองสว่นทอ้งถ่ิน ท าใหก้าร
ปฏิบัติงานเป็นมาตรฐานเดียวกัน 
  ผลลัพธ์ 
  ข้อร้องเรียนเกี่ยวกับการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ ลดลง 
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ล าดับที่ 29 
1. ชื่อโครงการ : กิจกรรมการจัดท ามาตรฐานการให้บริการประชาชน 
2. หลักการและเหตุผล 
  เทศบาลต าบลนาค า ให้ความส าคัญในการสร้างความเป็นธรรม/ไม่เลือกปฏิบัติในการ
ให้บริการสาธารณะ/บริการประชาชนให้เกิดข้ึนในพื้นฐาน โดยน าแนวทางตามหลักการบริหารจัดการตาม  
หลักธรรมาภิบาล (Good Governance) หรือหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีมาประยุกต์ใช้ โดยเฉพาะ
หลักนิติธรรม และความเสมอภาค ที่องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินจะต้องค านึงถึงการจัดท าบริการสาธารณะที่
ครอบคลุมตามอ านาจหน้าที่ และเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้าถึงบริการนั้นๆ ได้อย่างทั่วถึง รวมถึงการอนุมัติ 
อนุญาต และการใช้อ านาจอื่นๆ ขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินต้องด าเนินการโดยยึดหลักกฎหมาย ระเบียบ 
และค านึงถึงความถูกต้องชอบธรรม ไม่เลือกปฏิบัติ และไม่มีการเรียกร้องผลประโยชน์เพื่อตนเองหรือพวกพ้อง 
ทั้งนี้ ต้องปฏิบัติต่อประชาชนในพื้นที่ และผู้ที่ประกอบกิจกาในพื้นฐานอย่า งเท่าเทียมกัน ไม่เลือกปฏิบัติ     
โดยไม่แบ่งแยกด้าน เพศ ถ่ินก าเนิด เช้ือชาติ ภาษา อายุ ความพิการ สภาพทางกายหรือสุขภาพ สถานะ    
ของบุคคล ฐานะทางเศรษฐกิจและสังคม ความเช่ือทางศาสนา การศึกษา และอื่นๆ  สอดคล้องกับมาตรา 8 
แห่งพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 ที่ได้ก าหนดให้   
ส่วนราชการจะต้องด าเนินการโดยถือว่าประชาชนเป็นศูนย์กลางที่จะได้รับการบริการจากรัฐและการปฏิบัติ
ภารกิจของส่วนราชการต้องเป็นไปโดยความซื่อสัตย์ สุจริต สามารถตรวจสอบได้ 
  ดังนั้น เพื่อให้หน่วยงานมีการให้บริการประชาชน มีมาตรฐานเป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล 
สามารถตอบสนองความต้องการของประชาชนในท้องถ่ิน และเพื่อให้เกิดความพึ่งพอใจแก่ประชาชน         
โดยทัดเทียมกันและไม่เลือกปฏิบัติ จึงได้จัดท ากิจกรรมการจัดท ามาตรฐานการให้บริการประชาชน 
 

3. วัตถุประสงค์ 
  1) เพื่อให้เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานในภารกิจตามที่กฎหมายก าหนดของหน่วยงานให้บริการ
ประชาชนเป็นไปตามมาตรฐานที่ก าหนด อย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ 
  2) เพื่อให้ประชาชนผู้รับบริการรับทราบแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับวิธีการและมาตรฐาน       
การให้บริการ 
  3) เพื่อให้ประชาชนผู้มารับบริการสามารถติดตาม ตรวจสอบการให้บริการได้ 
 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
  ประชาชนผู้รับบริการของเทศบาลต าบลนาค า  
 

5. วิธีการด าเนินการ 
  1) จัดต้ังคณะท างานจัดท ามาตรฐานการให้บริการประชาชน 
  2) จัดให้มีการประชุมคณะท างานจัดท ามาตรฐานการให้บริการประชาชน 
  3) จัดท าประกาศมาตรฐานการให้บริการและแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับวิธีการและมาตรฐานที่
ใช้ให้บริการและประกาศให้ประชาชนทราบโดยทั่วกัน 
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  4) ปรับปรุงข้อมูลการให้บริการในหน่วยงานให้เป็นไปตามาตรฐานที่ก าหนด เช่น 
   -  ปรับปรุงแผนผังก าหนดผู้รับผิดชอบให้เป็นปัจจุบัน 
   -  ปรับปรุงป้ายแสดงข้ันตอนและระยะเวลาการให้บริการแก่ประชาชน 
  5) เผยแพร่มาตรฐานการให้บริการประชาชน ณ ที่ท าการและในระบบเครือข่ายสารสนเทศ
ของหน่วยงาน เช่น 
   -  จัดท าเอกสาร/แผ่นพับประชาสัมพันธ์เผยแพร่มาตรฐานและแนวทางปฏิบัติการ
ให้บริการประชาชน 
   -  จัดท า/เตรียมแบบฟอร์มค าร้องต่างๆ พร้อมตัวอย่างการกรอกแบบฟอร์มทุกงานฯ 
  6) มีการติดตามประเมินผลการให้บริการตามาตรฐานที่ก าหนด โดยการประเมินความ      
พึงพอใจในการให้บริการ 
  7) รายงานผลการด าเนินการ 
 

6. ระยะเวลาการด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
 

7. งบประมาณในการด าเนินโครงการ 
  ด าเนินการโดยไม่ใช้งบประมาณ 
 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
  งานบริหารทั่วไป ส านักปลัด เทศบาลต าบลนาค า 
 

9) ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
  ผลผลิต 
  1) หน่วยงานมีมาตรฐานและแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับวิธีการให้บริการประชาชน 
  2) มีการเปิดเผยข้ันตอนและมาตรฐานระยะเวลาให้บริการอย่างชัดเจน พร้อมระบุ
ผู้รับผิดชอบงานให้บริการในทุกกระบวนการ ณ ที่ท าการและในเว็บไซต์หน่วยงาน 
  ผลลัพธ์ 
  1) ประชาชนผู้รับบริการขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน มีความพึงพอใจต่อการให้บริการของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ไม่น้อยกว่า ร้อยละ 80 
  2) จ านวนข้อร้องเรียนเกี่ยวกับการให้บริการประชาชน ลดลง 
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   2.3.3 มีการกระจายอ านาจการตัดสินใจเกี่ยวกับการสั่ง อนุญาต อนุมัติ ปฏิบัติราชการแทน

หรือการด าเนินการอื่นใดของผู้มีอ านาจในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อชุมชนและประชาชน 
ล าดับที่ 30 

1. ชื่อโครงการ : มาตรการออกค าสัง่มอบหมายงานของเทศบาลต าบลนาค า 
2. หลักการและเหตุผล 
  องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน เป็นหน่วยงานบริหารราชการองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 
รูปแบบหนึ่งที่มีอ านาจหน้าที่ในการจัดท าบริการสาธารณะให้แก่ประชาชนในท้องถ่ิน ตามอ านาจหน้าที่ของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินตามพระราชบัญญัติก าหนดแผนและข้ันตอนการกระจายอ านาจให้แก่องค์กร
ปกครองส่วนท้องถ่ิน พ.ศ. 2542 และหน้าที่ตามกฎหมายอื่นที่ก าหนดให้องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน มีหน้าที่
ต้องท าอีกมากมายในการให้บริการสาธารณะแก่ประชาชน ทั้งนี้ ผู้มารับบริการขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน
นั้นมักจะประสบปัญหาด้านการอ านวยความสะดวกในการติดต่อราชการ เนื่องจากภารกิจมีมากมาย ไปรวมอยู่
กับฝ่ายผู้บริหาร ไม่มีการกระจายอ านาจ หรือมอบหมายอ านาจหน้าที่ในการสั่งการ อนุญาต อนุมัติ ไปยัง
หัวหน้าหน่วยงาน ระดับส านัก/กอง ซึ่งเป็นอุปสรรคอย่างยิ่งต่อการให้บริการ ท าให้การบริการเกิดความล่าช้า 
ประชาชนไม่ได้รับความสะดวก อันอาจเป็นสาเหตุหนึ่งของการกระท าการทุจริตประพฤติมิชอบในการปฏิบัติ
ราชการของเจ้าหน้าที่ ส่งผลให้ระบบการให้บริการภาครัฐเสื่อมประสิทธิภาพ 
  เพื่อให้เป็นไปตามพระราชบัญญัติก าหนดแผนและข้ันตอนการกระจายอ านาจให้แก่องค์กร
ปกครองส่วนท้องถ่ิน พ.ศ. 2542 ได้ก าหนดอ านาจและหน้าที่ในการจัดระบบบริการสาธารณะขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถ่ิน โดยให้มีอ านาจและหน้าที่จัดระบบบริการสาธารณะเพื่อประโยชน์ของประชาชน         
ในท้องถ่ิน บริหารกิจการในเขตองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน และภายใต้โครงสร้างการบริหารงานขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถ่ิน มุ่งหวังให้เกิดความคล่องตัวในการปฏิบัติราชการ ประชาชนสามารถเข้ามามีส่วนร่วมและ
ตรวจสอบการบริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินได้มากข้ึน โดยองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินต้องน า
หลักการบริหารจัดการที่ดีหรือธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงานต้องเป็นไปเพื่อประโยชน์สุขของประชาชน 
  ดังนั้น เพื่อให้การบริหารราชการเป็นไปตามหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี ตอบสนอง
ความต้องการของประชาชน ลดข้ันตอนการให้บริการและไม่สร้างเงื่อนไข ข้ันตอนที่มีความยุ่งยาก จึงจ าเป็น 
ต้องมีมาตรการออกค าสั่งมอบหมายของเทศบาลต าบลนาค า 
 

3. วัตถุประสงค์ 
  1) เพื่อเป็นการลดข้ันตอนการให้บริการประชาชนให้ได้รับความสะดวก รวดเร็ว เป็นธรรม
ตอบสนองความต้องการของประชาชน 
  2) เพื่อให้ประชาชนมีความพึงพอใจในการบริการจากหน่วยงาน 
  3) เพื่อเป็นการกระจายอ านาจการตัดสินใจในการสั่ง อนุญาต อนุมัติของผู้บริหารทุกระดับ 
  4) เพื่อป้องกันการผูกขาดอ านาจหน้าที่ในการใช้ดุลยพินิจอันอาจเป็นเหตุแห่งการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบในต าแหน่งหน้าที่ราชการ 
 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
  เทศบาลต าบลนาค า 
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5. วิธีการด าเนินการ 
  1) จัดท าค าสั่งมอบหมายงานในการสั่ง อนุญาต อนุมัติ ตามกฎหมาย ระเบียบฯ ข้อบังคับ 
และหนังสือสั่งการ เช่น ค าสั่งมอบหมายงานของนายกเทศมนตรี ปลัดเทศบาล หัวหน้าส่วนราชการ จ านวน    
4 ฉบับ นายกเทศมนตรีมอบหมายให้รองนายกเทศมนตรี นายกเทศมนตรีมอบหมายให้ปลัดเทศบาล         
รองปลัดเทศบาล และหัวหน้าส่วนราชการ ปลัดเทศบาลมอบหมายให้รองปลัดเทศบาล ปลัดเทศบาล
มอบหมายให้หัวหน้าส่วนราชการเป็นต้น 
  2) จัดท าหนังสือแจ้งเวียนให้ทุกส่วนราชการและผู้รับมอบอ านาจให้ปฏิบัติราชการแทน
รับทราบและถือปฏิบัติ 
  3) จัดท าประกาศ ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนทราบ 
  4) ให้ผู้รับมอบหมายงานตามค าสั่งรายงานผลการปฏิบัติงานตามที่ได้รับมอบหมายทุกเดือน 
 

6. ระยะเวลาการด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
 

7. งบประมาณในการด าเนินโครงการ 
  ด าเนินการโดยไม่ใช้งบประมาณ 
 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
  งานบริหารทั่วไป ส านักปลัด เทศบาลต าบลนาค า 
 

9) ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
  ผลผลิต 
  มีค าสั่งมอบหมายงานให้ผู้ที่เกี่ยวข้องปฏิบัติราชการแทน จ านวนไม่น้อยกว่า 4 ฉบับ 
  ผลลัพธ์ 
  1) ประชาชนผู้รับบริการของเทศบาลต าบลนาค า มีความพึงพอใจต่อการให้บริการขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถ่ิน ไม่น้อยกว่า ร้อยละ 80 
  2) จ านวนข้อร้องเรียนการให้บริการ/จ านวนเรื่องร้องเรียนทุจริต ลดลง 
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*** มิติที่ 3 การส่งเสริมบทบาทและการมีส่วนร่วมของภาคประชาชน 
  3.1 การส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมบริหารกิจการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
   3.1.1 การมีส่วนร่วมในการจัดท าแผนพัฒนา การจัดท างบประมาณ 

ล าดับที่ 31 
1. ชื่อโครงการ : โครงการประชาคมจัดท าแผนพฒันาท้องถ่ิน 
2. หลักการและเหตุผล 
  เทศบาลต าบลนาค า เห็นความส าคัญของการส่งเสริมให้เกิดการมีส่วนร่วมอย่างกว้างขวางและ
เท่าเทียม โดยให้ประชาชน กลุ่มองค์กร ชุมชน เครือข่ายทั้งภาครัฐและเอกชนได้มีโอกาสแสดงออกถึงศักยภาพ
ความคิดเห็น ความต้องการ เปิดโอกาสให้ภาคประชาชนได้มีส่วนในการรับรู้ ร่วมก าหนดแนวทางการด าเนินงาน 
ร่วมตัดสินใจ ร่วมติดตาม ตรวจสอบการด าเนินงานของเทศบาลต าบลนาค า ด้วยการจัดท าโครงการประชาคม
จัดท าแผนพัฒนาท้องถ่ิน เพื่อจะได้มีกระบวนการรับฟังความคิดเห็นของประชาชนในการด าเนินกิจกรรม       
ตามอ านาจหน้าที่ของเทศบาลต าบลนาค า โดยเฉพาะการด าเนินกิจการที่จะมีผลกระทบต่อความเป็นอยู่ และ
สุขอนามัยของประชาชนในชุมชน เพื่อน ามาเป็นข้อมูลการพัฒนา ปรับปรุง จัดท าแผนชุมชน แผนพัฒนาท้องถ่ิน 
อย่างมีประสิทธิภาพ และก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชนอย่างแท้จริง 
 

3. วัตถุประสงค์ 
  1) เพื่อจัดให้มีกระบวนการรับฟังความคิดเห็นของประชาชน ที่เกี่ยวข้องในการด าเนินกิจการ
ตามอ านาจหน้าที่ของเทศบาลต าบลนาค า 
  2) เพื่อรับทราบปัญหาและความต้องการที่แท้จริงของประชาชน 
  3) เพื่อเปิดโอกาสให้ประชาชนได้ร่วมกระบวนการ ร่วมคิด ร่วมท า ร่วมแก้ไขปัญหา และ
ส่งเสริมระบอบประชาธิปไตย 
  4) เพื่อน ามาเป็นข้อมูลในการการพัฒนา ปรับปรุง แผนพัฒนาท้องถ่ิน อย่างมีประสิทธิภาพ 
  5) เพื่อส่งเสริมให้เกิดเครือข่ายภาคประชาสังคม 
  6) เพื่อจัดเก็บข้อมูลพื้นฐานที่เป็นมาตรฐานสามารถน าไปใช้ประโยชน์ในการจัดท าแผนชุมชน
และวางแผนพัฒนาท้องถ่ิน 
 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
  ชุมชน/หมู่บ้าน ในพื้นที่เทศบาลต าบลนาค า  
 

5. วิธีการด าเนินการ 
  1) จัดท าค าสั่งมอบหมายหน่วยงานที่เกี่ยวข้องด าเนินการจัดประชาคม 
  2) จัดเวทีประชาคม โดยสางเสริมและเปิดโอกาสให้ประชาชนสามารถแสดงความคิดเห็น 
หรือเข้าร่วมประชุมประชาคม เพื่อก าหนดทิศทาง นโยบาย หรือแผนพัฒนาท้องถ่ินด้วยความสมัครใจ ตามวัน 
เวลา และสถานที่ที่เหมาะสม สอดคล้องกับวิถีชุมชน ไม่ช้ีน า และครอบคลุมจ านวนประชากรตามสัดส่วน    
ทุกพื้นที่อย่างเสมอภาค และเท่าเทียมกัน 
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  3) น าผล/ข้อเสนอต่างๆ จากการประชาคม/รับฟังความคิดเห็นของประชาชนไปขับเคลื่อน
อย่างเป็นรูปธรรมผ่านการจัดท าแผนพัฒนาท้องถ่ิน ข้อบัญญัติ/เทศบัญญัติงบประมาณรายจ่าย 
  4) ติดตามประเมินผลการจัดท าแผนพัฒนาท้องถ่ิน เสนอผู้บริหาร และประกาศให้ประชาชน
ได้รับทราบอย่างทั่วถึง 
 

6. ระยะเวลาการด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
 

7. งบประมาณในการด าเนินโครงการ 
  15,000.- บาท 
 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
  งานวางแผนสถิติและวิชาการ ส านักปลัด เทศบาลต าบลนาค า 
 

9) ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
  ผลผลิต 
  มีการจัดประชุมประชาคมในชุมชน ครอบคลุมประชากรตามสัดส่วนทุกพื้นที่ อย่างเสมอภาค 
และเท่าเทียมกัน 
  ผลลัพธ์ 
  1) ได้รับทราบปัญหา และความต้องการที่แท้จริงของประชาชนในแต่ละชุมชน 
  2) เกิดเครือข่ายภาคประชาชน 
  3) มีข้อมูลพื้นฐานชุมชนที่ได้มาตรฐานส าหรับใช้ในการวางแผนพัฒนาชุมชน และท้องถ่ิน 
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ล าดับที่ 32 
1. ชื่อโครงการ : มาตรการส่งเสริมการมสี่วนร่วมของประชาชนในการบริหารกิจการของเทศบาลต าบลนาค า 
2. หลักการและเหตุผล 
  เทศบาลต าบลนาค า มีอ านาจหน้าที่ในการจัดท าบริการสาธารณะ ทั้งในเรื่องการจัดหารายได้
และการใช้จ่ายเงิน และการบริหารงานต่างๆ ตามภารกิจและการจัดท าบริการสาธารณะ การที่ระบุช่ือ องค์กร
ปกครองส่วนท้องถ่ินจะบริหารงานให้มีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชน จะต้องบริหารงานด้วย
ความซื่อสัตย์ สุจริต มีความโปร่งใส และสามารถตรวจสอบได้ตามหลักธรรมาภิบาล 
 

  เพื่อเป็นการส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการบริหารกิจการของเทศบาลต าบลนาค า       
ให้สามารถตอบสนองความต้องการของประชาชนได้อย่างแท้จริง ส่งเสริมกระบวนการมีส่วนร่วมในการจัดท า
แผนพัฒนาท้องถ่ิน การจัดท างบประมาณของเทศบาลต าบลนาค า และร่วมด าเนินการโครงการ รวมทั้งติดตาม
โครงการตามแผนพัฒนาท้องถ่ิน ส่งผลให้เกิดการบริหารงานให้มีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุด            
แก่ประชาชนต่อไป 
 

3. วัตถุประสงค์ 
  1) เพื่อส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการเสนอข้อคิดเห็นในการจัดท าแผนพัฒนาท้องถ่ิน 
  2) เพื่อส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการติดตามการจัดท าแผน/โครงการต่างๆ 
  3) เพื่อส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการติดตามการปฏิบัติราชการให้มีความถูกต้อง 
โปร่งใส 
  4) เพื่อส่งเสริมให้ประชาชนเข้าใจถึงบทบาทที่ตนในการสนับสนุนการขับเคลื่อนโครงการ /
กิจกรรม/มาตรการ/ตามแผนพัฒนาท้องถ่ิน 
 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
  ประชาชนในพื้นที่เทศบาลต าบลนาค า  
 

5. วิธีการด าเนินการ 
  1) จัดให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการจัดท าแผนพัฒนา การจัดท างบประมาณ ดังนี้ 
   1.1 จัดประชุมคณะกรรมการชุมชน เพื่อคัดเลือกผู้แทนประชาคมในการเป็นคณะกรรมการ 
จัดท าแผนพัฒนาท้องถ่ิน โดยส่งเสริม/เปิดโอกาสให้ประชาชนที่มีวุฒิ/วัยวุฒิ เหมาะสม หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ได้เข้าร่วมเป็นคณะกรรมการ/คณะท างานขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินในจ านวนสัดส่วนที่มีผลต่อการ
ตัดสินใจในการบริหารโครงการ/กิจกรรมต่างๆ โดยคณะกรรมการฯ มีอ านาจหน้าที่ดังนี้ 
   -  การมีส่วนร่วมในการจัดท าแผนงาน/โครงการ 
   -  การมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นการปฏิบัติราชการ 
   -  การมีส่วนร่วมด าเนินการตามโครงการ 
   1.2 จัดท าร่างแผนพัฒนาท้องถ่ิน 
   1.3 เผยแพร่ร่างแผนพัฒนาท้องถ่ิน ให้ประชาชนในแต่ละชุมชน เสนอข้อคิดเห็น    
ในการปรับปรุงการจัดท าแผนพัฒนาท้องถ่ิน 
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   1.4 เพื่อหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ปรับปรุงแผนพัฒนาท้องถ่ินให้สอดรับกับความต้องการ
ของประชาชน 
   1.5 เสนอแผนพัฒนาท้องถ่ิน ตามขั้นตอนต่อไป 
   1.6 เผยแพร่แผนพัฒนาท้องถ่ิน ต่อสาธารณชน 
   1.7 รายงานผลการด าเนินการตามแผนพัฒนาท้องถ่ิน ต่อคณะกรรมการจัดท า
แผนพัฒนาท้องถ่ิน ผู้บริหาร และสาธารณชน ทราบ เพื่อเป็นข้อมูลในการปรับปรุงแผนพัฒนาท้องถ่ินต่อไป 
  2) จัดให้มีประกาศสภาท้องถ่ิน เรื่อง ระเบียบว่าด้วยการให้ประชาชนเข้ารับฟังการประชุม
และการปรึกษาของสภาท้องถ่ินตามระเบียบฯ ให้มีความเหมาะสมกับบริบทแต่ละพื้นที่ รวมทั้งประชาสัมพันธ์
เกี่ยวกับวัน เวลา และก าหนดการประชุมสภาท้องถ่ิน 
 

6. ระยะเวลาการด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
 

7. งบประมาณในการด าเนินโครงการ 
  ด าเนินการโดยไม่ใช้งบประมาณ 
 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
  งานวางแผนสถิติและวิชาการ ส านักปลัด เทศบาลต าบลนาค า 
 

9) ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
  ผลผลิต 
  1) มีการจัดเวทีให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการเสนอข้อคิดเห็นในการจัดท าแผนพัฒนาท้องถ่ิน 
และมีช่องทางให้ประชาชนสามารถติดตามการจัดท าแผน/โครงการต่างๆ 
  2) เทศบาลฯ มีการแต่งตั้งภาคประชาชนร่วมเป็นคณะกรรมการจัดท าแผนพัฒนาท้องถ่ิน 
  ผลลัพธ์ 
  เกิดการมีส่วนร่วมของประชาชนในการด าเนินการด้านต่างๆ ตามภารกิจขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถ่ินเพิ่มข้ึน 
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   3.1.2 การมีส่วนร่วมในการจัดท าแผนพัฒนา การจัดท างบประมาณ 

ล าดับที่ 33 

1. ชื่อโครงการ : กิจกรรมการประเมินผลการปฏิบัติราชการของเทศบาลต าบลนาค า 
2. หลักการและเหตุผล 
  ด้วยกรมส่งเสริมการปกครองท้องถ่ิน ก าหนดให้องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินต้องด าเนินการ
ประเมินผลการปฏิบัติราชการ ซึ่งเป็นกระบวนการวัดผลและปฏิบัติราชการว่าสัมฤทธ์ิผลตามเป้าหมายหรือไม่ 
ตลอดจนเป็นการตรวจสอบการปฏิบัติราชการขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน เพื่อน าผลที่ได้จากการประเมินมา
ใช้ในการปรับปรุง แก้ไข ส่งเสริม พัฒนา ขยายหรือยุติการด าเนินภารกิจต่างๆ ต่อไป 
 

  เพื่อให้การประเมินผลการปฏิบัติราชการขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน มีการขับเคลื่อน   
อย่างเป็นรูปธรรม ซึ่งจะส่งเสริมให้องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน มีมาตรการในการปฏิบัติราชการ ลดข้ันตอน    
การปฏิบัติงาน และการอ านวยความสะดวกและการตอบสนองความต้องการของประชาชน เพื่อประโยชน์สูงสุด
ของประชาชนโดยวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี และส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการบริหารกิจการ   
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน จึงด าเนินการจัดกิจกรรมการประเมินผลการปฏิบัติราชการของเทศบาล      
ต าบลนาค า 
 

3. วัตถุประสงค์ 
  1) เพื่อส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการติดตามประเมินผลการปฏิบัติราชการ และ
ร่วมปรับปรุงแก้ไขโครงการต่างๆ ในแผนพัฒนาท้องถ่ิน 
  2) เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารงานเทศบาลต าบลนาค า ให้เกิดความโปร่งใส และ 
ตรวจสอบได้ 
  3) เพื่อเป็นการเฝ้าระวังการทุจริตในการบริหารจัดการตามภารกิจของเทศบาลต าบลนาค า 
4. กลุ่มเป้าหมาย 
  ประชาชนในพื้นที่เทศบาลต าบลนาค า  
 

5. วิธีการด าเนินการ 
  1) ประสานกับส่วนราชการและหน่วยงานทีเกี่ยวข้องเพื่อรวบรวมข้อมูล 
  2) จัดท าโครงการและขออนุมัติโครงการ 
  3) จัดท าประกาศประชาสัมพันธ์การด าเนินโครงการ 
  4) จัดท าค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการติดตามประเมินผลแผนพัฒนาท้องถ่ิน 
   (1) ผู้แทนชุมชนองค์กรภาคประชาชน ภาคเอกชน   2 คน 
   (2) (แทนสมาชิกสภา      2 คน 
   (3) ผู้ทรงคุณวุฒิ       2 คน 
   (4) ปลัด (อบจ./เทศบาล/อบต.)     เป็นกรรมการและเลขานุการ 
   (5) หัวหน้าส านักปลัด      เป็นผู้ช่วยเลขานุการ 
   (6) นักวิเคราะห์นโยบายและแผน     เป็นผู้ช่วยเลขานุการ 
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  ให้คณะกรรมการฯ ด าเนินการ ดังนี้ 
   1) ประเมินผลการปฏิบัติราชการของเทศบาลต าบลนาค า ตมหลักเกณฑ์ และวิธีการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี 
   2) ประเมินผลการปฏิบัติราชการของเทศบาลต าบลนาค า ปีละ 2 ครั้งเป็นอย่างน้อย 
แล้วเสนอผลการประเมินให้องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินทราบ เพื่อน าผลที่ได้จากการประเมินมาใช้ในการ
ปรับปรุงแก้ไข ส่งเสริม พัฒนา ขยายหรือยุติการด าเนินภารกิจต่างๆ ของเทศบาลต าบลนาค า 
   3) จัดท าแบบประเมินผลและแบบรายงานผลการประเมินการปฏิบัติราชการของ
เทศบาลต าบลนาค า ส าหรับผลการปฏิบัติราชการประจ าปี 
   4) ด าเนินการเรื่องอื่นๆ ตามที่เทศบาลต าบลนาค ามอบหมาย 
  5) ประชุมคณะกรรมการติดตามประเมินผลแผนพัฒนา 
  6) ด าเนินการติดตามประเมินผลแผนพัฒนา 
  7) รายงานผลและเสนอความเห็นจากการติดตามประเมินผลแผนพัฒนาต่อผู้บริหารท้องถ่ิน 
เพื่อให้ผู้บริหารท้องถ่ินเสนอต่อสภาท้องถ่ิน คณะกรรมการพัฒนาท้องถ่ิน 
  8) ประกาศผลการติดตามประเมินผลแผนพัฒนาให้ประชาชนในท้องถ่ินทราบ 
  9) เผยแพร่ผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาท้องถ่ินให้ประชาชนทราบ ผ่านช่องทาง
ที่หลากหลาย เช่น เว็บไซต์องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน สื่อออนไลน์ บอร์ดประชาสัมพันธ์ ฯลฯ 
  10) รายงานผลการด าเนินการ 
 

6. ระยะเวลาการด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
 

7. งบประมาณในการด าเนินโครงการ 
  ด าเนินการโดยไม่ใช้งบประมาณ 
 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
  งานวางแผนสถิติและวิชาการ ส านักปลัด เทศบาลต าบลนาค า 
 

9) ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
  ผลผลิต 
  1) มีการแต่งตั้งภาคประชาชนร่วมเป็นคณะกรรมการติดตามประเมินผลแผนพัฒนา  
  2) ประชาชนมีส่วนร่วมในการติดตามประเมินผลการปฏิบัติราชการ และร่วมปรับปรุงแก้ไข
โครงการต่างๆ ในแผนพัฒนาท้องถ่ิน 
  ผลลัพธ์ 
  ประชาชนมีส่วนร่วมในการบริหารกิจการของเทศบาลต าบลนาค า 
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  3.2  การรับฟังความคิดเห็น การรับและตอบสนองเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ของประชาชน 
   3.2.1 มีกระบวนการรับฟังความคิดเห็นของประชาชน ในการด าเนินกิจการ ตามอ านาจ

หน้าที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น โดยเฉพาะการด าเนินกิจการที่มีผลกระทบต่อความเป็นอยู่และสุขอนามัยของ
ประชาชนในท้องถิ่น 
   3.2.2 มีระบบและช่องทางให้ประชาชนในท้องถิ่นสามารถร้องเรียน/ร้องทุกข์ผ่านช่องทาง   

ที่หลากหลาย 
   3.2.3 มีรายงานหรือแจ้งเป็นลายลักษณ์อักษรให้ประชาชนผู้ร้องเรียน/ร้องทุกข์ได้ทราบถึง

การได้รับเรื่อง ระยะเวลา และผลการด าเนินการเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียน 
ล าดับที่ 34 

1. ชื่อโครงการ : มาตรการจัดการเรื่องราวร้องทุกข์/รอ้งเรียนของเทศบาลต าบลนาค า 
2. หลักการและเหตุผล 
  เทศบาลต าบลนาค า เห็นความส าคัญในการรับฟังความคิดเห็น การตอบสนองเรื่องราวร้องทุกข์
และเรื่องร้องเรียนของประชาชน เพื่อเป็นข้อมูลในการน ามาพัฒนา ปรับปรุงการด าเนินงานบริการสาธารณะและ
การบริหารราชการของหน่วยงานให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล โปร่งใส จึงได้จัดท ามาตรการ
จัดการเรื่องรวมร้องทุกข์/ร้องเรียนข้ึน เพื่อก ากับติดตามในการจัดการเรื่องรวมร้องทุกข์/ร้องเรียนขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถ่ินให้สามารถตอบสนองความต้องการหรือแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนให้แก่ประชาชน 
รวมทั้งพัฒนาปรับปรุงข้ันตอนช่องทางการร้องเรียน กระบวนการจัดการแก้ไขปัญหา ช่องทางการติดตามผล 
และการแจ้งผลการด าเนินการเรื่องร้องทุกข์ และเรื่องร้องเรียนต่างๆ ให้มีความรวดเร็ว เป็นธรรม สะดวกและ
เหมาะสม รวมทั้งจัดให้มีการประชาสัมพันธ์เผยแพร่กระบวนการร้องเรียน และข้ันตอนให้ประชาชนรับทราบ
อย่างทั่วถึง 
 

3. วัตถุประสงค์ 
  1) เพื่อก ากับติดตามการจัดการเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียนของเทศบาลต าบลนาค า ให้
สามารถตอบสนองความต้องการหรือแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนให้แก่ประชาชนได้อย่างเหมาะสม 
  2) พัฒนาปรับปรุงข้ันตอน ช่องทางการร้องเรียน กระบวนการจัดการแก้ไขปัญหา ช่องทาง 
การติดตามผล และการแจ้งผลการด าเนินการร้องทุกข์และร้องเรียนต่างๆ ให้มีความรวดเร็ว สะดวกและ
เหมาะสม 
 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
  เทศบาลต าบลนาค า  
 

5. วิธีการด าเนินการ 
  1) จัดต้ังคณะท างานมาตรการจัดการเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียนของเทศบาลต าบลนาค า 
  2) ประชุมคณะท างานฯ มาตรการจัดการเรื่องราวร้องทุกข์ร้องเรียนของเทศบาลต าบลนาค า 
เพื่อก ากับติดตามการจัดการเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียน ให้สามารถตอบสนองความต้องการหรือแก้ไขปัญหา
ความเดือดร้อนให้แก่ประชาชนได้อย่างเหมาะสม รวดเร็ว และสะดวก 
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  3) คณะท างานฯ ก าหนดมาตรการในการก ากับติดตามหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ดังนี้ 
   3.1 การจัดการเรื่องร้องเรียนทั่วไป 
    -  ก าหนดให้มีการจัดตั้ง/ปรับปรุงศูนย์เรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียนของ
เทศบาลต าบลนาค า 
    -  ก ากับติดตามให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง จัดให้มีการประชาสัมพันธ์เผยแพร่
กระบวนการร้องเรียน และข้ันตอนให้ประชาชนรับทราบอย่างทั่วถึง 
    -  ก าหนดให้มีเจ้าหน้าที่/หน่วยงานผู้รับผิดชอบอย่างชัดเจน 
    -  ก าหนดให้มีการพัฒนาปรับปรุงข้ันตอน ช่องทางการร้องเรียน กระบวนการ
จัดการแก้ไขปัญหา ช่องทางการติดตามผล และการแจ้งผลการด าเนินการเรื่องร้องทุกข์และร้องเรียนต่างๆ 
    -  ก าหนดให้หน่วยงานที่รับผิดชอบเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ด าเนินการแก้ไข
ข้อร้องเรียนอย่างเหมาะสม ภายใน 15 วัน หากไม่สามารถด าเนินการได้ทันภายใน 15 วัน ต้องช้ีแจงให้          
ผู้ร้องทุกข์/ร้องเรียนทราบ 
    -  ก าหนดให้หน่วยงานที่รับผิดชอบเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ มีการแจ้งผลการ
ด าเนินการหรือความก้าวหน้าผลเรื่องร้องเรียน ให้ผู้ร้องเรียนทราบ รวมทั้งมีช่องทางในการติดตามเรื่อง
ร้องเรียนให้ผู้ร้องเรียนสามารถติดตามผลได้ด้วยตนเอง 
   3.1 การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต และประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่หน่วยงาน 
    -  จัดท าคู่มือหรือแนวทางการด าเนินการต่อเรื่องร้องเรียนที่เกี่ยวข้องกับการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน โดยคู่มือดังกล่าวแสดงรายละเอียด เช่น รายละเอียด
วิธีการที่บุคคลภายนอกจะท าการร้องเรียน รายละเอียดข้ันตอนหรือวิธีการในการจัดการต่อเรื่องร้องเรียน   
ส่วนงานที่รับผิดชอบ ระยะเวลาด าเนินการ เป็นต้น 
    -  ก าหนดให้มีเจ้าหน้าที่รับผิดชอบอย่างชัดเจน 
    -  ก าหนดช่องทางที่บุคคลภายนอกสามารถแจ้งเรื่องร้องเกี่ยวกับการทุจริต
และประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานผ่านทางช่องทางออนไลน์ โดยแยกต่างหากจากช่องทางทั่วไป 
เพื่อเป็นการคุ้มครองข้อมูลของผู้แจ้งเบาะแส 
    -  จัดท าข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหนา้ที่
ของหน่วยงาน 
    -  จัดท าข้อมูลความก้าวหน้าการจัดการเรื่องร้องเรียน เช่น จ านวนเรื่อง 
เรื่องที่ด าเนินการด าเนินการแล้วเสร็จ เรื่องที่อยู่ระหว่างด าเนินการ ฯลฯ 
  4) จัดท าคู่มือปฏิบัติงานเกี่ยวกับการรับเรื่องร้องเรียน ร้องทุกข์ และคู่มือแนวทางการจัดการ
ต่อเรื่องร้องเรียนการทุจริต แนวทางด าเนินการต่อเรื่องที่เกี่ยวข้องกับการทุจริตและปร ะพฤติมิชอบของ
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน เพื่อใช้เป็นแนวทางปฏิบัติให้มีประสิทธิภาพเป็นมาตรฐานเดียวกัน 
  5) ประกาศ/ประชาสัมพันธ์มาตรการจัดการเรื่องราวร้องทุกข์ /ร้องเรียนของเทศบาล     
ต าบลนาค า ให้ทุกหน่วยรับทราบ และเปิดเผยต่อสาธารณชน 
  6) จัดท าฐานข้อมูลเรื่องร้องเรียน มีการวิเคราะห์และก าหนดแนวทางในการป้องกัน และ
แก้ไขไม่ให้เกิดปัญหาในลักษณะเดิมข้ึนอีก 
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  7) รายงานสรุปผลการด าเนินการเรื่องร้องเรียน พร้อมระบุปัญหาอุปสรรคและแนวทางแก้ไข 
และเผยแพร่ให้สาธารณชนทราบ 
  8) คณะท างานฯ ก ากับ ติดตามหน่วยงานที่เกี่ยวข้องให้ด าเนินการตามาตรการ 
  9) ประเมินความพึงพอใจของประชาชนผู้ใช้บริการ 
  10) รายงานสรุปผลการด าเนินการเรื่องร้องเรียน พร้อมปัญหา อุปสรรค และแนวทางแก้ไข 
ให้ผู้บริหารรับทราบ และเผยแพร่ให้สาธารณชนทราบ 
 

6. ระยะเวลาการด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
 

7. งบประมาณในการด าเนินโครงการ 
  ด าเนินการโดยไม่ใช้งบประมาณ 
 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
  งานบริหารทั่วไป ส านักปลัด เทศบาลต าบลนาค า 
 

9) ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
  ผลผลิต 
  1) มีศูนย์หรือหน่วยรับเร่องราวร้องเรียน/ร้องทุกข์  
  2) มีการแต่งตั้งเจ้าหน้าที่/หน่วยงานที่รับผิดชอบรับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ 
  3) มีการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนทราบช่องทางในการทุกข์ /ร้องเรียน และ
กระบวนการข้ันตอนเรื่องร้องเรียน 
  4) มีการแจ้งผลการด าเนินการหรือความก้าวหน้า ผลเรื่องร้องเรียน ให้ผู้ร้องเรี ยนทราบ 
รวมทั้งมีช่องทางในการติดตามเรื่องร้องเรียนให้ผู้ร้องเรียนสามารถติดตามผลได้ด้วยตนเอง 
  5) มีการก ากับ ติดตามการจัดการเรื่องร้องทุกข์/ร้องเรียนของเทศบาลต าบลนาค า ให้สามารถ
ตอบสนองความต้องการหรือแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนให้แก่ประชาชนได้อย่างเหมาะสมตามาตรการที่
ก าหนดไว้ 
  ผลลัพธ์ 
  ประชาชนเกิดความพึงพอใจต่อการด าเนินการเรื่องร้องทุก/ร้องเรียนขององค์กรปกครอง  
ส่วนท้องถ่ิน ไม่ต่ ากว่า ร้อยละ 80 
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  3.3 ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของภาคประชาชน และบูรณาการทุกภาคส่วนเพื่อต่อต้านการทุจริต 
   3.3.1 ส่งเสริมให้เครือข่ายภาคประชาชน/องค์กรชุมชน ในการป้องกันตรวจสอบและ   

ต่อต้านการทุจริต 
ล าดับที่ 35 

1. ชื่อโครงการ : กิจกรรมส่งเสริมชุมชนเฝ้าระวังการทุจริต 
2. หลักการและเหตุผล 
  ค่านิยมและวัฒนธรรมของสังคมไทยในปัจจุบัน เป็นปัญหาและอุปสรรคส าคัญในการป้องกัน
และปราบปรามการทุจริต เนื่องจากโครงสร้างทางสังคมเป็นระบบอุปถัมภ์ การเล็งเห็นผลประโยชน์ของตนหรือ
พวกพ้องดีกว่าส่วนรวม การยกย่องเชิดชูคนรวย การแสวงหาผลประโยชน์จากการเป็นพรรคพวกของนักการเมือง
หรือผู้มีอิทธิพล รวมถึงความเสื่อมของจิตส านึกและค่านิยมของประชาชนส่วนหนึ่งที่ลดน้อยถอยลง และ          
ยังมองเห็นว่าการทุจริตเป็นเรื่องปกติทั่วไป ที่ไดรับผลตอบแทนคุ้มค่าหรือในบางกรณีก็ละเลย เพิกเฉย และ      
ไม่อยากเข้าไปยุ่งเกี่ยว นอกจากนั้นสภาพปัญหาบางส่วนก็มักเกิดข้ึนจากการใช้อ านาจของเจ้าหน้าที่ของรัฐที่มุ่ง
แสวงหาประโยชน์ ปัญหาการทุจริตเป็นปัญหาที่ส่งผลกระทบต่อระบบเศรษฐกิจ สังคม และความมั่นคง         
ของประเทศ กระบวนการแก้ไขปัญหาดังกล่าวให้สัมฤทธ์ิผลอย่างมีประสิทธิภาพ จึงจ าเป็นต้องอาศัยความร่วมมือ
จากทุกภาคส่วนในการที่จะป้องกันและปราบปรามการทุจริตอย่างจริงจังและต่อเนื่อง โดยเฉพาะภาคประชาชน 
  เพื่อส่งเสริมการมีส่วนร่วมของภาคประชาชน ในการเฝ้าระวัง ติดตาม ตรวจสอบการทุจริต     
จึงได้จัดท ากิจกรรมส่งเสริมชุมชนเฝ้าระวังการทุจริต เพื่อส่งเสริมองค์ความรู้การต่อต้านการทุจริตให้กับ        
ภาคประชาชน รวมถึงส่งเสริมสิทธิในการรับรู้และเข้าถึงข้อมูลข่าวสาร เพื่อให้มีส่วนร่วมในการป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริต 
 

3. วัตถุประสงค์ 
  1) เพื่อส่งเสริมองค์ความรู้ในการต่อต้านการทุจริตให้ภาคประชาชน 
  2) ส่งเสริมการสร้างชุมชนเฝ้าระวังการทุจริต 
 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
  ประชาชนในชุมชนเทศบาลต าบลนาค า 
 

5. วิธีการด าเนินการ 
  1) จัดท าสื่อประชาสัมพันธ์ และเผยแพร่องค์ความรู้เกี่ยวกับการต่อต้านการทุจรติ ผา่นช่องทาง
สื่อประชาสัมพันธ์ของหน่วยงาน ได้แก่ บอร์ดประชาสัมพันธ์ ณ ชุมชนต่างๆ บอร์ดประชาสัมพันธ์ ณ ที่ท าการ 
เว็บไซต์ของหน่วยงาน 
  2) จัดอบรมให้ความรู้เกี่ยวกับการต่อต้านการทุจริตตามเวทีชาวบ้านในโอกาสต่างๆ หรือ
กิจกรรมต่างๆ ของหน่วยงาน 
  3) ส่งเสริมให้มีการจัดต้ังชุมชนเฝ้าระวัง ติดตาม ตรวจสอบการทุจริตในหน่วยงานของรัฐ 
  4) สนับสนุนการด าเนินการในกิจกรรมของชุมชนเฝ้าระวังการทุจริต 
  5) เชิญผู้แทนของชุมชนเฝ้าระวังการทุจริต เป็นร่วมสังเกตการณ์ในข้ันตอนต่างๆ ของ
กระบวนการบริหารงบประมาณ การจัดซื้อจัดจ้าง การบริหารงานบุคคลของเทศบาลต าบลนาค า 
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6. ระยะเวลาการด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
 

7. งบประมาณในการด าเนินโครงการ 
  ด าเนินการโดยไม่ใช้งบประมาณ 
 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
  งานบริหารทั่วไป ส านักปลัด เทศบาลต าบลนาค า 
 

9) ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
  ผลผลิต 
  1) มีการเผยแพร่องค์ความรู้เกี่ยวกับการต่อต้านการทุจริตให้ภาคประชาชน ผ่านช่องทาง   
สื่อประชาสัมพันธ์ของหน่วยงาน อย่างน้อย 3 ช่องทาง 
  2) มีชุมชนเฝ้าระวังการทุจริตเกิดข้ึน 
  ผลลัพธ์ 
  การทุจริตในองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ลดลงไม่ต่ ากว่าร้อยละ 10 
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   3.3.2 ส่งเสริมให้เครือข่ายภาคประชาชนมีการด าเนินการเฝ้าระวังการทุจริต 

ล าดับที่ 36 
1. ชื่อโครงการ : กิจกรรมเครือข่ายภาคประชาชนเพื่อเฝ้าระวังการทจุริตเทศบาลต าบลนาค า 
2. หลักการและเหตุผล 
  สภาพปัญหาการทุจริตมักเกิดจากการใช้อ านาจของเจ้าหน้าที่ของรัฐ ที่มุ่งแสวงหาผลประโยชน์ 
ปัญหาการทุจริตจึงเป็นปัญหาที่ส่งผลกระทบต่อระบบเศรษฐกิจ สังคม และความมั่นคงของประเทศ กระบวนการ
แก้ไขปัญหาดังกล่าวให้สัมฤทธ์ิผลอย่างมีประสิทธิภาพ จึงจ าเป็นต้องอาศัยความร่วมมือจากทุกภาคส่วนในการที่
ป้องกันและปราบปรามการทุจริตอย่างจริงจังและต่อเนื่อง โดยเฉพาะเครือข่ายภาคประชาชน 
 

  เพื่อส่งเสริมการมีส่วนร่วมของภาคประชาชน ในการเฝ้าระวัง ติดตาม ตรวจสอบการทุจริต     
จึงได้จัดท ากิจกรรมเครือข่ายภาคประชาชนเพื่อเฝ้าระวังการทุจริต เพื่อส่งเสริมองค์ความรู้การต่อต้านการทุจริต
ให้กับภาคประชาชน รวมถึงส่งเสริมสิทธิในการรับรู้และเข้าถึงข้อมูลข่าวสาร เพื่อให้มีส่วนร่วมในการป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริต 
 

3. วัตถุประสงค์ 
  1) เพื่อส่งเสริมให้เกิดเครือข่ายภาคประชาชนในการป้องกัน และเฝ้าระวังการทุจริตในชุมชน 
  2) เพื่อบูรณาการทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้องในการป้องกันและต่อต้านการทุจริต 
 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
  ประชาชนในชุมชนเทศบาลต าบลนาค า 
 

5. วิธีการด าเนินการ 
  1) ประชุมหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพื่อด าเนินการจัดตั้งเครือข่ายภาคประชาชน โดยรับสมัคร
สมาชิกเครือข่ายภาคประชาชนด้วยความสมัครใจ 
  2) ประชาสัมพันธ์ให้ความรู้แก่ประชาชนในการป้องกัน เฝ้าระวัง และต่อต้านการทุจริต 
  3) ส่งเสริมให้ประชาชนช้ีเบาะแสเมื่อพบเห็นการกระท าการทุจริต ร่วมเป็นเครือข่าย มีส่วน
ร่วมในการตรวจสอบและเฝ้าระวังการปฏิบัติงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 
  4) เผยแพร่หลักการ แนวความคิด ที่เกี่ยวข้องกับการต่อต้านการทุจริต เช่น มีเวที บอร์ด 
เว็บไซต์ หรือช่องทางอื่นๆ 
  5) จัดต้ังเครือข่ายและผนึกความร่วมมือกับทุกภาคส่วนเพื่อเฝ้าระวัง และต่อต้านการทุจริต 
(ภาครัฐ ภาคธุรกิจ เอกชน ภาคประชาสังคม) 
  6) ติดตามประเมินผลการด าเนินการ 
  7) รายงานผลการด าเนินการ 
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6. ระยะเวลาการด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
 

7. งบประมาณในการด าเนินโครงการ 
  ด าเนินการโดยไม่ใช้งบประมาณ 
 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
  งานบริหารทั่วไป ส านักปลัด เทศบาลต าบลนาค า 
 

9) ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
  ผลผลิต 
  มีประชาชนเป็นเครือข่ายเฝ้าระวัง ป้องกันและต่อต้านการทุจริตของเทศบาลต าบลนาค า 
  ผลลัพธ์ 
  ประชาชนได้มีส่วนร่วมในการป้องกัน เฝ้าระวัง และต่อต้านการทุจริตเพิ่มมากขึ้น  
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   3.3.3 บูรณาการทุกภาคส่วนเพื่อต่อต้านการทุจริต 

ล าดับที่ 37 
1. ชื่อโครงการ : กิจกรรมบูรณาการทุกภาคส่วนเพื่อต่อต้านการทุจริต 
2. หลักการและเหตุผล 
  ปัญหาการทุจริต เป็นปัญหาที่ส่งผลกระทบต่อระบบเศรษฐกิจ สังคม และความมั่นคงของ
ประเทศ กระบวนการแก้ไขปัญหาดังกล่าวให้สัมฤทธ์ิผลอย่างมีปริทธิภาพ จึงจ าเป็นต้องอาศัยความร่วมมือจาก 
ทุกภาคส่วนในการที่จะป้องกัน และปราบปรามการทุจริตอย่างจริงจังและต่อเนื่อง ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ  
ภาคประชาชนในการติดตามตรวจสอบการทุจริต 
  การจะแก้ไขปัญหาการทุจริตได้บรรลุผลต้องเกิดจากการบูรณาการทุกภาคส่วนให้มีส่วนร่วม   
ในการป้องกันการทุจริตร่วมรับผิดชอบต่อปัญหาการทุจริต เทศบาลต าบลนาค า จึงได้จัดท ากิจกรรมบูรณาการ 
ทุกภาคส่วนเพื่อต่อต้านการทุจริต เพื่อร่วมสร้างกลไกลให้ทุกภาคส่วนได้ร่วมกันส่งเสริม สนับสนุน และสร้าง
ค่านิยมในการต่อต้านการทุจริต จนเกิดเครือข่ายและความร่วมมือในการต่อต้านการทุจริตอย่างเข้มแข็งต่อไป 
 

3. วัตถุประสงค์ 
  1) เพื่อสร้างกลไกลในการบูรณาการทุกภาคส่วนส่งเสริม สนับสนุน และสร้างค่านิยมในการ
ต่อต้านการทุจริต 
  2) เพื่อพัฒนาเครือข่ายและสร้างความร่วมมือกับทุกภาคส่วนในการต่อต้านการทุจริตฯ 
 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
  ภาครัฐ เอกชน รัฐวิสาหกิจ สถานศึกษา และภาคประชาชน ในเขตเทศบาลต าบลนาค า 
 

5. วิธีการด าเนินการ 
  1) จัดต้ังคณะท างานเพื่อบูรณาการทุกภาคส่วนเพื่อต่อต้านการทุจริต จากภาครัฐ ภาคเอกชน 
ภาครัฐวิสาหกิจ สถานศึกษา และภาคประชาชนในเขตเทศบาลต าบลนาค า 
  2) ก าหนดแนวทาง หรือแผนงานในการบูรณาการเพื่อต่อต้านการทุจริต ร่วมกับภาครัฐ 
ภาคเอกชน ภาครัฐวิสาหกิจ สถานศึกษา และภาคประชาชนในเขตเทศบาลต าบลนาค า 
  3) หน่วยงานบูรณาการต่อต้านการทุจริต จัดกิจกรรมเพื่อส่งเสริม สนับสนุน และสร้างค่านิยม
ในการต่อต้านทุจริตให้บุคลากรในหน่วยงานของตน และประชาชน 
  4) หน่วยงานบูรณาการต่อต้านการทุจริต เช่น ส่งเสริม และสนับสนุนกันและกันในการ
ขับเคลื่อนตามแนวทาง/แผนงาน/กิจกรรม ในการบูรณาการเพื่อต่อต้านการทุจริต 
  5) สรุปรายงานต่อผู้บริหาร และเผยแพร่รายงานต่อสาธารณชน 
 

6. ระยะเวลาการด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
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7. งบประมาณในการด าเนินโครงการ 
  ด าเนินการโดยไม่ใช้งบประมาณ 
 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
  งานบริหารทั่วไป ส านักปลัด เทศบาลต าบลนาค า 
 

9) ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
  ผลผลิต 
  เกิดเครือข่ายและความร่วมมือกับทุกภาคส่วนในการต่อต้านการทุจริต อย่างน้อย 1 เครือข่าย 
  ผลลัพธ์ 
  มีการบูรณาการทุกภาคส่วนเพื่อส่งเสริม สนับสนุน และสร้างค่านิยมในการต่อต้านทุจริต 
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*** มิติที่ 4 การยกระดับกลไกลการตรวจสอบการด าเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
  4.1 การจัดวางระบบตรวจสอบภายใน การควบคุมภายใน และการบริหารความเสี่ยงการทุจริต 
   4.1.1 มีการจัดท าและรายงานการจัดท าระบบตรวจสอบภายใน 

ล าดับที่ 38 
1. ชื่อโครงการ : กิจกรรมจัดท าแผนการตรวจสอบภายในประจ าปี 
2. หลักการและเหตุผล 
  การตรวจสอบภายในเป็นหลักประกันขององค์กรในด้านการประเมินประสิทธิผลและ
ประสิทธิภาพของระบบการควบคุมภายในที่เหมาะสม ทั้งในด้านการเงินและการบริหารงาน เพื่อส่งเสริม        
การปฏิบัติงานให้บรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายขององค์กร โดยการเสนอรายงานการตรวจสอบภายในเกี่ยวกับ
กิจกรรมการเพิ่มมูลค่าขององค์กร รวมทั้งการเป็นผู้ให้ค าปรึกษากับฝ่ายบริหารในการปรับปรุงประสิทธิภาพ    
การท างานเพื่อเพิ่มประสิทธิผล และดูแลให้มีการใช้ทรัพยากรอย่างประหยัดและคุ้มค่า อีกทั้งยังช่วยป้องกันหรือ
ลดความเสี่ยงจากการด าเนินงานผิดพลาดและลดความเสียหายที่อาจเกิดข้ึน ซึ่งการตรวจสอบภายในน้ันยังถือเป็น
ส่วนประกอบส าคัญที่แทรกอยู่ในการปฏิบัติงานตามปกติ ซึ่งจะต้องมีการกระท าอย่างเป็นข้ันตอนที่ถูกต้องตาม
ระเบียบ และกฎหมายที่ก าหนด โดยผู้บริหารสามารถน าแผนการตรวจสอบภายในมาใช้โดยรวมเป็นส่วนหนึ่ง   
ของกระบวนการบริหาร เพื่อจะช่วยให้สามารถบรรลุวัตถุประสงค์ของการด าเนินงานได้อย่างถูกต้อง และยังเป็น
แนวทางในการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพอีกด้วย ดังนั้น การจัดท าแผนการตรวจสอบภายในอย่างมีมาตรฐาน
ประกอบกับมีระเบียบ ข้อบังคับ ตลอดจนกฎหมายต่างๆ ที่เกี่ยวข้องจะท าให้การปฏิบัติงานของเทศ บาล  
ต าบลนาค า เป็นไปอย่างถูกต้องและเป็นไปตามวัตถุประสงค์ของทางราชการ 
 

3. วัตถุประสงค์ 
  1) เพื่อส่งเสริมให้เกิดกระบวนการก ากับดูแลที่ดี และความโปร่งใสในการปฏิบัติงาน ป้องกัน
การประพฤติมิชอบหรือการทุจริต และเป็นการลดความเสี่ยงที่อาจเกิดข้ึน จนท าให้การด าเนินงานไม่บรรลุ
วัตถุประสงค์ 
  2) เพื่อเป็นมาตรการถ่วงดุลแห่งอ านาจ (Check and Balance) ส่งเสริมให้เกิดการจัดสรร
การใช้ทรัพยากรขององค์กรเป็นไปอย่างเหมาะสมตามล าดับความส าคัญ เพื่อให้ได้ผลงานที่เป็นประโยชน์สูงสุด
ต่อองค์กร 
  3) เพื่อน าผลการตรวจสอบภายในไปใช้ในการปรับปรุงให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล
ของการปฏิบัติงานป้องกันการทุจริต ลดโอกาสความร้ายแรงและความเสี่ยงที่อาจเกิดข้ึน รวมทั้งเพื่อเพิ่มโอกาส
ของความส าเร็จของงาน 
 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
  หน่วยงานภายในของเทศบาลต าบลนาค า ทุกหน่วยงาน (ส านักปลัด, กองคลัง, กองช่าง,   
กองการศึกษา, กองสาธารณะสุขและสิ่งแวดล้อม, กองสวัสดิการสังคม) 
 

5. วิธีการด าเนินการ 
  1) จัดท าแผนงานปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน โดยก าหนดให้มีหน่วยงานหรือเจ้าหน้าที่        
ที่รับผิดชอบ และให้มีความเป็นอิสระในการปฏิบัติหน้าที่ 
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  2) สอบทานความถูกต้องและเช่ือถือได้ของข้อมูลและตัวเลขต่างๆ ด้วยเทคนิค และวิธีการ
ตรวจสอบที่ยอมรับโดยทั่วไป ปริมาณมากน้อยตามความจ าเป็นและเหมาะสม โดยค านึงถึงประสิทธิภาพของ
ระบบการควบคุมภายในและความส าคัญของเรื่องที่ตรวจสอบ รวมทั้งวิเคราะห์และประเมินผลการบริหารและ
การปฏิบัติงานของหน่วยรับตรวจ 
  3) สอบทานการปฏิบัติงานเกี่ยวกับการบริหารงบประมาณ การเงิน การพัสดุและทรัพย์สิน 
รวมทั้งการบริหารงานด้านอื่นๆ ของเทศบาลต าบลนาค า ให้เป็นไปตามนโยบาย กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ 
ค าสั่ง และมติคณะรัฐมนตรี ตลอดจนตรวจสอบระบบการดูแลรักษา และความปลอดภัยของทรัพย์สิน และการ
ใช้ทรัพยากรทุกประเภทว่าเป็นไปโดยมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และประหยัด 
  4) สอบทานระบบการปฏิบัติงานตามมาตรฐาน และ/หรือ ระเบียบ ข้อบังคับ ค าสั่งที่      
ทางราชการก าหนด เพื่อให้มั่นใจได้ว่าสามารถน าไปสู่การปฏิบัติงานที่ตรงตามวัตถุประสงค์และสอดคล้องกับ
นโยบาย 
  5) รายงานผลการตรวจสอบภายในและติดตามประเมินผลต่อผู้บริหารเพื่อน าข้อมูลไปใช้    
ในการปรับปรุงประสิทธิภาพการท างาน ลดโอกาสความร้ายแรงและความเสี่ยงที่อาจเกิดข้ึน และป้องกัน    
การทุจริต รวมทั้งเพื่อเพิ่มโอกาสของความส าเร็จของงาน และเปิดเผยรายงานต่อสาธารณชน 
 

6. ระยะเวลาการด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
 

7. งบประมาณในการด าเนินโครงการ 
  ด าเนินการโดยไม่ใช้งบประมาณ 
 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
  งานบริหารทั่วไป ส านักปลัด เทศบาลต าบลนาค า 
 

9) ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
  ผลผลิต 
  1) มีหน่วยงานตรวจสอบภายใน/เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน ที่มีความเป็นอิสระ  
ในการปฏิบัติหน้าที่ 
  2) มีแผนปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน 
  ผลลัพธ์ 
  1) มีการน าผลการตรวจสอบภายในไปปรับปรุงเพื่อให้การป้องกันการทุจริตมีประสิทธิภาพ 
  2) บุคลากรมีความเข้าใจและปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ อย่างเคร่งครัด โดยมุ่ง
ผลสัมฤทธ์ิของงาน 
  3) การทุจริตในองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ลดลงร้อยละ 5 
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   4.1.2 มีการจัดท าและรายงานการจัดท าระบบควบคุมภายใน 

ล าดับที่ 39 
1. ชื่อโครงการ : กิจกรรมติดตามประเมินผลการควบคุมภายใน 
2. หลักการและเหตุผล 
  ระบบการควบคุมภายในเป็นกลไกลที่ส าคัญและเป็นเครื่องมือในการบริหารงานในหน่วยงาน 
ไม่ว่าจะเป็นในภาครัฐหรือเอกชนทั้งขนาดเล็กและขนาดใหญ่ ระบบการควบคุมภายในจะช่วยควบคุมหรือ    
ลดความเสี่ยงของหน่วยงานให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ ซึ่งจะท าให้ปฏิบัติงานและการจัดการของหน่วยงาน
บรรลุตามวัตถุประสงค์ ในอดีตที่ผ่านมาการบริหารงานของหน่วยงานภาครัฐ ได้มี การควบคุมภายในตามที่
กระทรวงการคลังประกาศให้ใช้เป็นเรื่องๆ ไป ซึ่งอาจอยู่ในรูปแบบของกฎหมาย ระเบียบ ระบบบัญชี หนังสือ
สั่งการ และหนังสือตอบข้อหารือต่างๆ โดยส่วนใหญ่จะเน้นไปที่การควบคุมด้านการเงินและบัญชี และการ
ปฏิบัติให้ถูกต้องตามระเบียบหรือกฎเกณฑ์ที่ทางราชการก าหนดไว้ ซึงไม่ครอบคลุมถึงการจัดการด้านอื่นๆ 
นอกเหนือจากด้านการเงินและบัญชีในหน่วยงาน จึงไม่สามารถสะท้อนภาพถึงผลการด าเนินงานในภาพรวม
ของหน่วยงานได้ ระบบการควบคุมภายในที่ดี ควรเป็นระบบการควบคุมที่ครอบคลุมงานทุกด้านและสามารถ
สะท้อนภาพให้เห็นเป็นองค์รวมของหน่วยงานน้ันๆ ว่ามีการด าเนินงานที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลหรือไม่
เพียงใด การที่ระบบการควบคุมภายในของรัฐยังไม่ครอบคลุมทุกระบบงาน อาจเป็นช่องทางรั่วไหลท าให้เกิด
ความเสียหายในหน่วยงานและการด าเนินงานไม่สัมฤทธ์ิผล ทั้งนี้ สาเหตุส่วนหนึ่งอาจเกิดจากการก าหนดหน้าที่
และมอบหมายงานในหน่วยงานไม่เหมาะสม การมอบหมายการปฏิบัติงานทั้งกระบวนการให้บุคคลใดบุคคล
หนึ่งเพียงคนเดียว การควบคุมสอบทานและการตรวจสอบยังไม่มีประสิทธิภาพเพียงพอ ตลอดจนขาดการ
ประเมินและการบริหารความเสี่ยง การควบคุมภายในของหน่วยงานที่ก าหนดข้ึน และพัฒนาให้ระบบ       
การควบคุมภายในดังกล่าวทันสมัยอยู่เสมอ 
  เพื่อให้เทศบาลต าบลนาค า มีแนวทางในการก าหนดระบบการควบคุมภายในให้เป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพและเหมาะสมกับการปฏิบัติงานในหน่วยงาน จึงได้ก าหนดกิจกรรมการติดตามประเมินผลการ
ควบคุมภายในข้ึน 
 

3. วัตถุประสงค์ 
  1) เพื่อให้การปฏิบัติงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ท าให้การใช้ทรัพยากร
เป็นไปอย่างประหยัดและคุ้มค่า โดยลดข้ันตอนการปฏิบัติงานที่ซ้ าซ้อนหรือไม่จ าเป็น ลดความเสี่ยงหรือผล
เสียหายด้านการเงินหรือด้านอื่นๆ ที่อาจมีขึ้น 
  2) เพื่อให้มีข้อมูลและรายงานทางการเงินที่ถูกต้องครบถ้วนและเช่ือถือได้ สร้างความมั่นใจแก่
ผู้บริหารในการตัดสินใจเกี่ยวกับการบริหารและการปฏิบัติงาน และบุคคลภายนอกที่เกี่ยวข้อง 
  3) เพื่อให้บุคลากรมีการปฏิบัติงานตามนโยบาย กฎหมาย เงื่อนไขสัญญา ข้อตกลง ระเบียบ
ข้อบังคับต่างๆ ของหน่วยงานอย่างถูกต้องและครอบถ้วน 
  4) เพื่อให้การควบคุมภายในของเทศบาลต าบลนาค า เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและ
เหมาะสมกับการปฏิบัติงานในหน่วยงาน อีกทั้งยังเป็นการควบคุมหรือลดความเสี่ยงของหน่วยงานให้อยู่ใน
ระดับที่ยอมรับได้ ซึ่งจะท าให้การปฏิบัติงานและการจัดงานของหน่วยงานบรรลุตามวัตถุประสงค์ 
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4. กลุ่มเป้าหมาย 
  หน่วยงานภายในของเทศบาลต าบลนาค า ทุกหน่วยงาน (ส านักปลัด, กองคลัง, กองช่าง,   
กองการศึกษา, กองสาธารณะสุขและสิ่งแวดล้อม, กองสวัสดิการสังคม) 
 

5. วิธีการด าเนินการ 
  1) แต่งตั้งคณะกรรมการประเมินผลการควบคุมภายในตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลัง     
ว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายในส าหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 ข้อ 5 
  2) จัดท ารายงานการประเมินผลการควบคุมภายในตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วย
มาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายในส าหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 ข้อ 8 ประกอบด้วย 
   (1) การรับรองว่าการควบคุมภายในของหน่วยงานเปน็ไปตามมาตรฐานและหลกัเกณฑ์
ปฏิบัติที่กระทรวงการคลังก าหนด (หนังสือรับรองการควบคุมภายใน : ปค.1/ปค.2/ปค.3) 
   (2) การประเมินองค์ประกอบของหารควบคุมภายใน (รายงานการประเมินองค์ประกอบ
ของการควบคุมภายใน : ปค.4) 
   (3) การประเมินผลการควบคุมภายในของภารกิจตามกฎหมายที่จัดตั้งหน่วยงาน 
(รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน : ปค.5) 
   (4) ความเห็นของผู้ตรวจสอบภายในเกี่ยวกับการสอบทานการควบคุมภายในของ
หน่วยงาน (รายงานการสอบทานการประเมินผลการควบคุมภายในของผู้ตรวจสอบภายใน : ปค.6) 
  3) เสนอรายงานผลการควบคุมภายในตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและ
หลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายในส าหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 ข้อ 9 
  4) น าผลการประเมินไปปรับปรุงงานและระบบควบคุมภายใน เพื่อให้เกิดประสทิธิภาพมากข้ึน 
  5) เผยแพร่รายงานการควบคุมภายในให้สาธารณะชนได้รับทราบ ณ ที่ท าการ และเว็บไซต์
ของหน่วยงานและสื่อสังคมออนไลน์ของหน่วยงาน 
 

6. ระยะเวลาการด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
 

7. งบประมาณในการด าเนินโครงการ 
  ด าเนินการโดยไม่ใช้งบประมาณ 
 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
  งานบริหารทั่วไป ส านักปลัด เทศบาลต าบลนาค า 
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9) ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
  ผลผลิต 
  1) มีการรายงานประเมินผลการควบคุมภายในตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วย
มาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายในส าหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 
  2) สรุปข้อมูลผลการควบคุมภายในและจัดท าแผนปรับปรุงงานให้มีประสิทธิภาพในการ
ป้องกันการทุจริตโดยกิจกรรมการควบคุมภายในร้อยละ 80 ได้ด าเนินการแก้ไข 
  ผลลัพธ์ 
  1) ระดับความพึงพอใจของผู้ที่เกี่ยวข้องในการจัดท ารายงานการประเมินผลการควบคุม
ภายใน (ร้อยละ 80 ในระดับมาก) 
  2) การเผยแพร่รายงานการควบคุมภายในให้สาธารณชนได้ทราบ ส่งผลให้การปฏิบัติราชการ
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินมีความโปร่งใส 
  3) การทุจริตของเทศบาลต าบลนาค าลดลงร้อยละ 5 
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   4.1.3 มีการจัดให้มีกระบวนการบริหารจัดการความเส่ียงการทุจริต 

ล าดับที่ 40 
1. ชื่อโครงการ : มาตรการบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริตของเทศบาลต าบลนาค า 
2. หลักการและเหตุผล 
  แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561 - 2580) ประเด็นที่ 21 การต่อต้านการทุจริต
และประพฤติมิชอบ ก าหนดเป้าหมายไว้ว่า ประเทศไทยปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยก าหนด
ตัวช้ีวัดไว้ว่า ในปี พ.ศ. 2580 ประเทศไทยต้องมีคะแนนดัชนีการรับรู้การทุจริต (Corruption Perception 
Index - CPI) อยู่ในอันดับ 1 ใน 20 และ/หรือได้คะแนนไม่ต่ ากว่า 73 คะแนน นอกจากนี้ ยังได้น าผลการ
ประเมิน ITA ไปก าหนดตัวช้ีวัดและค่าเป้าหมายไว้ว่าหน่วยงานที่เข้าร่วมประเมิน ITA ทั้งหมด (ร้อยละ 100) 
ต้องได้คะแนน 90 คะแนนข้ึนไป โดยในระยะที่ 2 (พ.ศ. 2566 - 2570) ได้ก าหนดตัวช้ีวัดไว้ว่า ในปี พ.ศ. 2570 
ประเทศไทยต้องมีคะแนนดัชนีการรับรู้การทุจริต (Corruption Perception Index - CPI) อยู่ในอันดับ 1 ใน 
43 และหรือได้คะแนนไม่ต่ ากว่า 57 คะแนน และหน่วยงานที่เข้าร่วมการประเมิน ITA ทั้งหมด (ร้อยละ 100) 
ต้องได้คะแนน 85 คะแนนข้ึนไป ซึ่งได้ก าหนดแผนป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยก าหนดให้การ
ปรับ “ระบบ” เพื่อลดจ านวนคดีทุจริตและประพฤติมิชอบในหน่วยงานภาครัฐเป็นแนวทางหนึ่งในการพัฒนา
เพื่อน าไปสู่เป้าหมาย “ประเทศไทยปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ” 
  องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน เป็นหน่วยงานที่มีความส าคัญยิ่งในขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ชาติ 
เป็นหน่วยงานของรัฐภายใต้โครงสร้างการจัดระเบียบบริหารราชการตามหลักการกระจายอ านาจการปกครอง 
ที่มุ้งเน้นการกระจายอ านาจจากส่วนกลางลงสู่ท้องถ่ิน และเป็นกลไกลหนึ่งในการส่งเสริมการปกครองในระบบ
ประชาธิปไตย เป็นหน่วยงานหลักในการจัดท าบริการสาธารณะ และกิจกรรมสาธารณประโยชน์ของประชาชน
ในท้องถ่ิน ถือเป็นกลไกลส าคัญในการพัฒนาท้องถ่ิน ซึ่งน าไปสู่การพัฒนาทั่วทั้งประเทศ 
  ดังนั้น เทศบาลต าบลนาค า จึงได้เล็งเห็นถึงความส าคัญในการป้องกันและปราบปราม      
การทุจริตในระดับท้องถ่ินตนเอง จึงก าหนดด าเนินมาตรการบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริตของเทศบาล
ต าบลนาค า เพื่อเป็นการป้องกันไม่ให้เกิดการทุจริตข้ึนในองค์กร 
 

3. วัตถุประสงค์ 
  1) เพื่อบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริตของเทศบาลต าบลนาค า 
  2) เพื่อป้องกันการทุจริตไม่ให้เกิดข้ึนในเทศบาลต าบลนาค า 
 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
  หน่วยงานภายในของเทศบาลต าบลนาค า ทุกหน่วยงาน (ส านักปลัด, กองคลัง, กองช่าง,   
กองการศึกษา, กองสาธารณะสุขและสิ่งแวดล้อม, กองสวัสดิการสังคม) 
 

5. วิธีการด าเนินการ 
  1) จัดท ามาตรการและขออนุมัติด าเนินการ 
  2) จัดต้ังคณะท างานเพื่อบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริต 
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  3) คณะท างานด าเนินการประเมินความเสี่ยงการด าเนินงาน/การปฏิบัติหน้าที่/การด าเนิน
โครงการที่อาจก่อให้เกิดการทุจริต 
  4) คณะท างานด าเนินการจัดท านวัตกรรม/มาตรการ/ระบบ/แนวทางในการบริหารจัดการ
ความเสี่ยงของการด าเนินการที่อาจก่อให้เกิดการทุจริต 
  5) ด าเนินการเผยแพร่ผลการประเมินความเสี่ยง ซึ่งข้อมูลประกอบด้วยเหตุการณ์ความเสี่ยง 
ระดับความเสี่ยง มาตรการและการด าเนินการในการบริหารความเสี่ยง บนเว็บไซต์ขององค์กรปกครอง      
ส่วนท้องถ่ิน และช่องทางอื่นๆ 
  6) มีการประชุมช้ีแจงท าความเข้าใจมาตรการและการด าเนินการในการบริหารจัดการความ
เสี่ยงการทุจริตให้แก่เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ให้ปฏิบัติตามมาตรการการบริหารความเสี่ยง
การทุจริตอย่างเคร่งครัด 
  7) ติดตาม ประเมินผลการบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริต 
  8) รายงานผลการด าเนินการ 
 

6. ระยะเวลาการด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
 

7. งบประมาณในการด าเนินโครงการ 
  ด าเนินการโดยไม่ใช้งบประมาณ 
 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
  งานบริหารทั่วไป ส านักปลัด เทศบาลต าบลนาค า 
 

9) ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
  ผลผลิต 
  1) มีรายงานการประเมินความเสี่ยงของการด าเนินงาน/การปฏิบัติหน้าที่/การด าเนินโครงการ
ที่อาจก่อให้เกิดการทุจริต จ านวน 1 ชุด 
  2) มีนวัตกรรม/มาตรการ/ระบบ/แนวทางในการบริหารจัดการความเสี่ยงของการด าเนินการ
ที่อาจก่อให้เกิดการทุจริต อย่างน้อยจ านวน 5 เรื่อง 
  3) มีการเผยแพร่ผลการประเมินความเสี่ยง ซึ่งข้อมูลประกอบด้วยเหตุการณ์ความเสี่ยง ระดับ
ความเสี่ยง มาตรการและการด าเนินการในการบริหารความเสี่ยง อย่างน้อย 1 ช่องทาง (เผยแพร่บนเว็บไซต์
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน) 
  ผลลัพธ์ 
  เรื่องร้องเรียนการทุจริต/คดีการทุจริตประพฤติมิชอบของเทศบาลต าบลนาค าลดลง 
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  4.2 การส่งเสริมบทบาทการตรวจสอบของสภาท้องถิ่น 
   4.2.1 ส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพสมาชิกสภาท้องถิ่นให้มีความรู้ ความเข้าใจในการปฏิบัติ

หน้าที่ให้เป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบที่เกี่ยวข้องได้ก าหนดไว้ 
ล าดับที่ 41 

1. ชื่อโครงการ : กิจกรรมส่งเสริมความรู้ด้านกฎหมาย ระเบียบ และกฎหมายที่เกี่ยวข้องส าหรับผู้บริหารและ
สมาชิกสภาเทศบาลต าบลนาค า 
2. หลักการและเหตุผล 
  การบริหารจัดการขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน มีกฎหมาย ระเบียบ ประกาศ ค าสั่ง
เงื่อนไข และหลักเกณฑ์ต่างๆ ที่สมาชิกสภาท้องถ่ินและผู้บริหารท้องถ่ินได้รับเลือกตั้งมาจากประชาชนต้องรู้
และยึดเป็นแนวทางการปฏิบัติหน้าที่การด าเนินการอย่างเคร่งครัด ปัญหาที่เกิดข้ึนเป็นประจ าไม่ได้เกิดจาก
เรื่องขาดความรอบคอบ ความช านาญ ประสบการณ์ หรือขาดความรู้ กฎหมาย ระเบียบ ประกาศ ค าสั่ง 
เงื่อนไข และหลักเกณฑ์ต่างๆ ที่มักมีการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงหรือเพิ่มเติมเสนอเท่านั้น หากแต่เกิดจากความรู้
ความเข้าใจหรือการตีความข้อกฎหมาย ระเบียบ หรือ กฎเกณฑ์ เงื่อนไขที่เกี่ยวข้องอย่างผิดๆ ส่งผลให้  
สมาชิกสภาท้องถ่ินและผู้บริหารท้องถ่ิน และท าให้การแก้ไขปัญหาของประชาชนหรือการพัฒนาท้องถ่ิ น    
ขาดประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ส่งผลให้การพัฒนาขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินต้องล่าช้า 
  ดังนั้น เพื่อให้ผู้บริหารและสมาชิกสภาเทศบาลต าบลนาค า เพิ่มพูนความรู้ ความเข้าใจ 
ระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยข้อบังคับการประชุมสภาท้องถ่ิน พ.ศ. 2547 มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ
การยื่นบัญชีแสดงรายการทรัพย์สินและหนี้สิน กฎหมายการขัดกันระหว่างประโยชน์ส่วนบุคคลและประโยชน์
ส่วนรวม และแนวทางการปฏิบัติส าหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ เรื่องการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใดของ
เจ้าหน้าที่รัฐ รวมทั้งกฎหมายประกอบรัฐธรรมนูญว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต และกฎหมาย
อื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง จึงได้จัดท ากิจกรรมส่งเสริมส่งเสริมความรู้ด้านกฎ ระเบียบ และกฎหมายที่เกี่ยวข้องส าหรับ
ผู้บริหารและสมาชิกสภาท้องถ่ิน 
 

3. วัตถุประสงค์ 
  1) เพื่อให้ผู้บริหาร และสมาชิกสภาเทศบาลต าบลนาค า ได้เพิ่มพูนความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ
ระเบียบ กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 
  2) เพื่อพัฒนาศักยภาพผู้บริหาร และสมาชิกสภาเทศบาลต าบลนาค า ให้มีความพร้อมในองค์
ความรู้เกี่ยวกับกฎหมาย และระเบียบที่เกี่ยวข้อง เป็นแนวทางการปฏิบัติหน้าที่และบริหารราชการ 
 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
  ผู้บริหาร และสมาชิกสภาเทศบาลต าบลนาค า 
 

5. วิธีการด าเนินการ 
  1) จัดท ามาตรการ/แผนงาน 
  2) ก าหนดกรอบเนื้อหาสาระในการส่งเสริมความรู้ด้านกฎหมาย ระเบียบ และกฎหมายที่
เกี่ยวข้องส าหรับผู้บริหาร และสมาชิกสภาเทศบาลต าบลนาค า 
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  3) จัดเตรียมการอบรม ได้แก่ จัดท าก าหนดการ จัดท าเอกสารประกอบการอบรม ประสาน
วิทยากร จัดเตรียมสถานที่ เชิญกลุ่มเป้าหมาย ฯลฯ 
  4) อบรมให้ความรู้ 
  5) ประเมินผลและสรุปผลการด าเนินการ 
  6) รายงานผลการด าเนินงาน 
 

6. ระยะเวลาการด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
 

7. งบประมาณในการด าเนินโครงการ 
  ด าเนินการโดยไม่ใช้งบประมาณ 
 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
  งานบริหารทั่วไป ส านักปลัด เทศบาลต าบลนาค า 
 

9) ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
  ผลผลิต 
  1) มีการจัดอบรมให้ความรู้ด้านกฎหมาย และระเบียบที่เกี่ยวข้อง ส าหรับผู้บริหารและสมาชิก
สภาเทศบาลฯ อย่างน้อย 1 ครั้ง/ป ี
  2) ผู้บริหาร และสมาชิกสภาเทศบาลต าบลนาค า มีองค์ความรู้ด้านกฎหมาย ระเบียบ         
ที่เกี่ยวข้องเพื่อเป็นแนวทางการปฏิบัติหน้าที่และบริหารราชการ ไม่ต่ ากว่าร้อยละ 80 ของจ านวนผู้เข้ารับ   
การอบรม 
  ผลลัพธ์ 
  ผู้บริหาร และสมาชิกสภาเทศบาลต าบลนาค า บริหารราชการขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 
มีความโปร่งใสเป็นไปตามกฎหมายและระเบียบ 
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   4.2.2 ส่งเสริมสมาชิกสภาท้องถิ่นให้มีบทบาทในการตรวจสอบการปฏิบัติงานของฝ่ายบริหาร

ตามกระบวนการ และวิธีการที่กฎหมาย ระเบียบที่เกี่ยวข้องได้ก าหนดไว้ โดยไม่ฝักใฝ่ฝ่ายใด 
ล าดับที่ 42 

1. ชื่อโครงการ : กิจกรรมส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพสมาชิกสภาท้องถ่ิน 
2. หลักการและเหตุผล 
  องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน มีบทบาทความส าคัญยิ่งต่อการพัฒนาทางการเมือง เศรษฐกิจ 
และสังคม ด้วยเหตุผลดังกล่าวการพัฒนาศักยภาพ ทักษะ และความรู้ของสมาชิกสภาท้องถ่ินให้มีความพร้อม 
ที่จะปฏิบัติหน้าที่ในภารกิจการตรวจสอบการปฏิบัติงานของฝ่ายบริหาร มีความรู้ในข้อบังคับการประชุมสภา 
วิธีการตรวจสอบของสภา การตั้งกระทู้ และระเบียบกฎหมายที่เกี่ยวข้อง การส่งเสริมสมาชิกสภาท้องถ่ินให้มี
บทบาทในการตรวจสอบการปฏิบัติงานของฝ่ายบริหาร เป็นกลไกลส าคัญที่ใช้ส าหรับติดตาม ตรวจสอบ 
ประเมินผลการปฏิบัติงานของฝ่ายบริหาร ซึ่งอ านาจในการบริหารปัจจุบันองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินมีอิสระ
เต็มที่ในการด าเนินงาน มีงบประมาณเป็นของตนเอง แต่ถึงแม้จะเป็นอิสระ ส่วนกลางก็จะคอยควบคุมดูแลการ
ด าเนินงานต่างๆ ขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินให้เป็นไปโดยความเรียบร้อยและถูกต้อง เพื่อก าหนดแนว
ทางการพัฒนาร่วมกัน นอกจากจะท าให้องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินมีบรรยากาศการท างานแบบมีส่วนร่วม 
และมีประสิทธิภาพ ยังสร้างความน่าเช่ือถือให้กับองค์กร สามารถน าไปสู่ความโปร่ง ใสในองค์กรปกครอง    
ส่วนท้องถ่ินและลดการทุจริต 
 

  จึงได้มีการจัดกิจกรรมส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพสมาชิกสภาท้องถ่ิน เพื่อเป็นการเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน สามารถน าความรู้ไปใช้ให้เป็นประโยชน์ต่อการปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล เกิดกลไกลการปฏิบัติงานโปร่งใสและสามารถตรวจสอบ ช่วยลดปัญหา      
การทุจริต ส่งผลต่อการพัฒนาองค์กร 
 

3. วัตถุประสงค์ 
  1) เพื่อส่งเสริมศักยภาพสมาชิกสภาท้องถ่ินในการตรวจสอบ ติดตาม และประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของฝ่ายบริหาร 
  2) เพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจที่เกี่ยวกับบทบาทและอ านาจหน้าที่ของสมาชิกสภาท้องถ่ิน 
 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
  สมาชิกสภาเทศบาลต าบลนาค า 
 

5. วิธีการด าเนินการ 
  1) จัดท าคู่มือระเบียบกฎหมายที่เกี่ยวข้อง เพื่อให้สมาชิกสภาท้องถ่ินใช้ส าหรับการประชุม 
  2) จัดอบรมให้ความรู้ที่เกี่ยวข้องกับบทบาทและอ านาจหน้าที่ของสมาชิกสภาท้องถ่ิน และ
ความรู้ในข้อบังคับการประชุมสภา วิธีการตรวจสอบของสภา การตั้งกระทู้ และระเบียบกฎหมายที่เกี่ยวข้อง 
อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง 
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  3) แต่งตั้งสมาชิกสภาท้องถ่ินเป็นคณะกรรมการตรวจสอบการด าเนินการต่างๆ เช่น การ
จัดซื้อจัดจ้างโครงการต่างๆ การแปรญัตติร่างข้อบัญญัติประจ าปี การตรวจรายงานการประชุม การติดตามและ
ประเมินผลแผนพัฒนา การจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตของเทศบาลต าบลนาค า 
 

6. ระยะเวลาการด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
 

7. งบประมาณในการด าเนินโครงการ 
  ด าเนินการโดยไม่ใช้งบประมาณ 
 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
  งานบริหารทั่วไป ส านักปลัด เทศบาลต าบลนาค า 
  

9) ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
  ผลผลิต 
  1) จัดอบรมให้ความรู้ที่เกี่ยวข้องกับบทบาทและอ านาจหน้าที่ของสมาชิกสภาท้องถ่ิน และ
ความรู้ในข้อบังคับการประชุมสภา วิธีการตรวจสอบของสภา การตั้งกระทู้ และระเบียบกฎหมายที่เกี่ยวข้อง 
อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง 
  2) สมาชิกสภาท้องถ่ินมีความรู้ความเข้าใจ บทบาทและหน้าที่ และสามารถปฏิบัติภารกิจได้
ถูกต้องตามระเบียบ กฎหมาย 
  ผลลัพธ์ 
  สมาชิกสภาท้องถ่ิน สามารถน าองค์ความรู้ที่ได้ไปปรับใช้ในการตรวจสอบ ติดตาม และ
ประเมินผลการปฏิบัติงานของฝ่ายบริหาร ด้วยความเป็นธรรม ตรงไปตรงมา 
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  4.3 มาตรการจัดการเร่ืองร้องเรียนการทุจริต 
   4.3.1 มีแนวปฏิบัติในการด าเนินการต่อเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของ

เจ้าหน้าที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
ล าดับที่ 43 

1. ชื่อโครงการ : มาตรการจัดการในกรณีได้รับทราบ หรือแจ้ง หรือตรวจพบการทุจริตของเทศบาลต าบลนาค า 
2. หลักการและเหตุผล 
  ปัจจุบันปัญหาการทุจริตคอร์รัปช่ันในประเทศไทยถือเป็นปัญหาเรื้อรังที่นับวันยิ่งจะทวีความ
รุนแรงและสลับซับซ้อนมากยิ่งข้ึนและส่งกระทบในวงกว้าง  โดยเฉพาะอย่างยิ่งต่อความมั่นคงของชาติ        
เป็นปัญหาล าดับต้นๆ ที่ขัดขวางการพัฒนาประเทศทั้งในด้านเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง เนื่องจากเกิดข้ึน 
ทุกภาคส่วนในสังคมไทย ไม่ว่าจะเป็นภาคการเมือง ภาคราชการ โดยเฉพาะองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินมักจะ
ถูกมองภายนอกสังคมว่าเป็นองค์กรที่เอื้อต่อการทุจริตคอร์รัปช่ันและมักจะปรากฏข่าวการทุจริตตามสื่อและ
รายงานของทางราชการอยู่เสมอ ซึ่งได้ส่งผลสะเทือนต่อกระแสการกระจายอ านาจ และความศรัทธาต่อระบบ
การปกครองส่วนท้องถ่ินอย่างยิ่ง ส่งผลให้ภาพลักษณ์ของประเทศไทยเรื่องการทุจริตคอร์รัปช่ันมีผลในเชิงลบ 
  เทศบาลต าบลนาค า มีนโยบายใช้หลักธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงานส่งเสริมให้      
ภาคประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมโดยเปิดโอกาสให้บุคลากรภายในองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินและประชาชน
สามารถเสนอเรื่องร้องเรียน แจ้งเบาะแส เสนอข้อคิดเห็นเกี่ยวกับการทุจริต จึงได้ด าเนินการจัดท ามาตรการ
จัดการในกรณีได้รับทราบ หรือรับแจ้ง หรือตรวจสอบพบการทุจริตของเทศบาลต าบลนาค า 
 

3. วัตถุประสงค์ 
  1) เพื่อให้การตรวจสอบเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบ เป็นไปอย่าง
รวดเร็ว โปร่งใส เป็นธรรม 
  2) เพื่อให้การบริหารงานของหน่วยงานเป็นไปตามหลักธรรมาภิบาลและป้องกันการทุจริต
ของหน่วยงาน 
  3) เพื่อส่งเสริมให้บุคลากรของหน่วยงานปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาล 
 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
  บุคลากรของเทศบาลต าบลนาค า 
 

5. วิธีการด าเนินการ 
  1) ก าหนดช่องทางการร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริต  และก าหนดเจ้าหน้าที่รับผิดชอบ
ด าเนินการให้เป็นไปตามกฎหมาย กรณีมีเรื่องร้องเรียนกล่าวหาบุคลากรในองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินที่ปฏิบัติ
ราชการตามอ านาจหน้าที่โดยมิชอบ 
  2) ก าหนดกระบวนการข้ันตอนในการด าเนินการร้องเรียน 
  3) ประกาศเผยแพร่กระบวนการข้ันตอนในการด าเนินการร้องเรียนให้บุคลากรและประชาชน
ทราบโดยทั่วกัน 
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  4) ก าหนดกระบวนการจัดการข้อร้องเรียน/แนวทางด าเนินการเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการ
ทุจริตของเจ้าหน้าที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 
  5) ก าหนดกระบวนการและข้ันตอนในการลงโทษผู้กระท าผิดการทุจริต 
  6) ก าหนดช่องทางการติดตามเรื่องร้องเรียนได้ด้วยตนเอง และมีการรายงานผลการ
ด าเนินการหรือความก้าวหน้าเรื่องร้องเรียนให้ผู้ร้องเรียนทราบ 
  7) ก าหนดกระบวนการติดตาม ตรวจสอบผู้กระท าผิดการทุจริตอย่างมีประสิทธิภาพ 
  8) จัดท าคู่มือ/แนวทางการด าเนินการต่อเรื่องร้องเรียนที่เกี่ยวข้องกับเรื่องทุจริตและ 
ประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินโดยเฉพาะ ต้องแยกออกจากคู่มือการจัดการ  
เรื่องร้องเรียนทั่วไป และเผยแพร่ไว้บนเว็บไซต์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน โดยพิจารณาให้มีรายละเอียด
อย่างน้อย ดังนี้ 
   (1) วิธีการที่บุคคลภายนอกจะท าการร้องเรียน 
   (2) ข้ันตอน/วิธีการจัดการเรื่องร้องเรียน 
   (3) ส่วนงาน/เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ 
   (4) ระยะเวลาในการด าเนินการ 
   และประกาศเผยแพร่กระบวนการข้ันตอนในการด าเนินการร้องเรียนให้บุคลากรและ
ประชาชนทราบโดยทั่วกัน  
  9) จัดประชุมให้ความรู้เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบเรื่องร้องเรียนเพื่อใช้เป็นมาตรการในการ
ปฏิบัติงานและด าเนินการแก้ไขปัญหาเรื่องร้องเรียนที่ได้รับจากช่องทางการร้องเรียนต่างๆ ให้เป็นไปในทิศทาง
เดียวกัน โดยโปร่งใสและเป็นธรรม 
  10) จัดท าข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริต 
  11) รายงานผลการด าเนินการ 
 

6. ระยะเวลาการด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
 

7. งบประมาณในการด าเนินโครงการ 
  ด าเนินการโดยไม่ใช้งบประมาณ 
 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
  งานบริหารทั่วไป ส านักปลัด เทศบาลต าบลนาค า 
 

9) ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
  ผลผลิต 
  มีมาตรการจัดการในกรณีได้ทราบ หรือรับแจ้ง หรือตรวจสอบพบการทุจริต 
  ผลลัพธ์ 
  ภาคประชาชนมีบทบาทในการเฝ้าระวัง และติดตาม ตรวจสอบการท างานของเจ้าหน้าที่ 
(พิจารณาจากจ านวนข้อร้องเรียนจากประชาชน, จ านวนเบาะแสที่ประชาชนแจ้งหน่วยงาน) 
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   4.3.2 จัดให้มีระบบและช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนที่มีประสิทธิภาพ สะดวก รวดเร็ว 

ปลอดภัย ส าหรับผู้ร้องเรียน 
ล าดับที่ 44 

1. ชื่อโครงการ : มาตรการจัดให้มีระบบและช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตเทศบาลต าบลนาค า 
2. หลักการและเหตุผล 
  ปัญหาการทุจริตคอรร์รัปชันในประเทศไทย ถือเป็นปัญหาเรื้อรังที่นับวันย่ิงจะทวีความรุนแรง
และสลับซับซ้อนมากยิ่งข้ึนและส่งผลกระทบในวงกว้าง โดยเฉพาะอย่างยิ่งต่อความมั่นคงของชาติ เป็นปัญหา
ล าดับต้นๆ ที่ขัดขวางการพัฒนาประเทศทั้งในด้านเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง เนื่องจากเกิดข้ึนทุกภาคส่วน
ในสังคมไทย ไม่ว่าจะเป็นภาคการเมือง ภาคราชการ โดยเฉพาะองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินมักถูกมองจาก
ภายนอกสังคมว่าเป็นองค์กรที่เอื้อต่อการทุจริตคอรร์รัปชันและมักจะปรากฏข่าวการทุจริตตามสื่อและรายงาน
ของทางราชการอยู่เสมอ ซึ่งได้ส่งผลสะเทือนต่อกระแสการกระจายอ านาจ และความศรัทธาต่อระบบการ
ปกครองส่วนท้องถ่ินอย่างยิ่ง ส่งผลให้ภาพลักษณ์ของประเทศไทยเรื่องการทุจริตคอรร์รัปชันมีผลในเชิงลบ 
  เทศบาลต าบลนาค า มีนโยบายใช้หลักธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงานส่งเสริมให้ภาค
ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมโดยเปิดโอกาสให้บุคลากรภายในองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินและประชาชนสามารถ
เสนอเรื่องร้องเรียน แจ้งเบาะแส เสนอข้อคิดเห็น เกี่ยวกับการทุจริตองค์กร จึงได้ด าเนินการจัดท ามาตรการ  
จัดให้มีระบบและช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตของเทศบาลต าบลนาค า 
 

3. วัตถุประสงค์ 
  1) เพื่อให้มีระบบ/ช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนที่มีประสิทธิภาพ สะดวก ปลอดภัย ส าหรับ
บุคลากรและประชาชน 
  2) เพื่อให้การตรวจสอบเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบ เป็นไปอย่าง
รวดเร็ว โปร่งใส เป็นธรรม 
 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
  ภาคประชาชนและบุคลากรของเทศบาลต าบลนาค า 
 

5. วิธีการด าเนินการ 
  1) พัฒนาระบบและช่องทางการร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตผ่านช่องทางออนไลน์ ให้อยู่บน
หน้าเว็บไซต์หลักขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน (ต้องแยกต่างหากจากช่องทางทั่วไป เพื่อเป็นการคุ้มครอง
ข้อมูลของผู้แจ้งเบาะแส และเพื่อให้สอดคล้องกับแนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติ   
มิชอบ) และจัดให้มีช่องทางการติดตามเรื่องร้องเรียนด้วยตนเอง และมีการรายงานผลการด าเนินการหรือ
ความก้าวหน้าเรื่องร้องเรียนให้ผู้ร้องเรียนทราบ 
  2) ด าเนินการให้มีเจ้าหน้าที่รับผิดชอบด าเนินการให้เป็นไปตามกฎหมาย กรณีมีเรื่องร้องเรียน
กล่าวหาบุคลากรในองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินที่ปฏิบัติราชการตามอ านาจหน้าที่โดยมิชอบ 
  3) ด าเนินการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ช่องทางการร้องเรียนการทุจริตให้บุคลากรและ
ประชาชนทราบโดยทั่วกัน 
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  4) ด าเนินการจัดท าและเผยแพร่ข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานบนเว็บไซต์หลักขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 
  5) รายงานผลการด าเนินการให้ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินทราบ 
 

6. ระยะเวลาการด าเนินการ 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
 

7. งบประมาณในการด าเนินโครงการ 
  ด าเนินการโดยไม่ใช้งบประมาณ 
 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
  งานบริหารทั่วไป ส านักปลัด เทศบาลต าบลนาค า 
 

9) ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
  ผลผลิต 
  มีระบบและช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตที่สะดวก รวดเร็ว และปลอดภัย
ส าหรับผู้ร้องเรียน 
  ผลลัพธ์ 
  ภาคประชาชนมีบทบาทในการเฝ้าระวัง และติดตาม ตรวจสอบการท างานของเจ้าหน้าที่ 
(พิจารณาจากจ านวนข้อร้องเรียนจากประชาชน, จ านวนเบาะแสที่ประชาชนแจ้งหน่วยงาน) 
 
 


