
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 



การวิเคราะห์ผลการประเมินภาพรวม ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
เทศบาลต าบลนาค า อ าเภอศรีสงคราม จังหวดันครพนม 

 

1. หลักการและเหตุผล 

  การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and 
Transparency Assessment: ITA)  เป็นการเปิดเผยข้อมูลของหน่วยงานภาครัฐเพ่ือให้สาธารณชน ได้รับทราบ 
และสามารถตรวจสอบการด าเนินงานได้ และเป็นการเปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานภาครัฐ  
ทั้งเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน และประชาชนผู้รับบริการหรือติดต่อ กับหน่วยงานภาครัฐ ได้เข้ามามีส่วนร่วม
ประเมินหรือแสดงความเห็นต่อหน่วยงานภาครัฐผ่านการประเมิน ITA  ซึ่งจะช่วยส่งเสริมให้หน่วยงานภาครัฐ 
มีความโปร่งใสและน าไปสู่ การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบของทุกภาคส่วน ทั้งนี้ การประเมินคุณธรรม  
และความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA)  
ไม่ได้มุ่งเน้นให้หน่วยงานที่เข้ารับการประเมินปฏิบัติเพียงเพ่ือให้ได้รับผลการประเมินที่สูงขึ้นเพียงเท่านั้น  
แต่มุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐได้มีการปรับปรุง พัฒนาตนเองในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสเพ่ือให้เกิด 
ธรรมาภิบาลในหน่วยงานภาครัฐ มีการด าเนินงานที่มุ่งให้ เกิดประโยชน์ต่อประชาชนและส่วนรวมเป็นส าคัญ 
และลดโอกาสที่จะเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบในหน่วยงาน ภาครัฐ ส่งผลให้หน่วยงานภาครัฐสามารถ
บรรลุตามเป้าหมาย มีผลการประเมินผ่านเกณฑ์ (85 คะแนนขึ้นไป) ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 ตามที่ก าหนดไว้
ในแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติประเด็นที่ 21 การต่อต้านการทุจริต และประพฤติมิชอบ (พ.ศ. 2561 – 2580)    
ต่อไป 

  รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
ฉบับนี้ ประกอบด้วยผลคะแนนจากตัวชี้วัดทั้ง 10 ตัวชี้วัด ได้แก่ 

  1. การปฏิบัติหน้าที่  
  2. การใช้งบประมาณ 
  3. การใช้อ านาจ 
  4. การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 
  5. การแก้ไขปัญหาการทุจริต 
  6. คุณภาพการด าเนินงาน 
  7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
  8. การปรับปรุงระบบการท างาน 
  9. การเปิดเผยข้อมูล 
  10. การป้องกันการทุจริต 
   

  โดยประเมินผลจากการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency 
Assessment : IIT)  แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก(External Integrity and Transparency 
Assessment : EIT) และการเผยแต่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน (Open Data Integrity 
and Transparency Assessment : IIT) ซึ่งผลคะแนนจะสะท้อนให้เห็นถึงผล การปฏิบัติงานของหน่วยงาน
ในรอบปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 เทศบาลต าบลนาค า ได้เข้าร่วมประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2569 โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้ได้รับทราบถึงสถานการณ์ด าเนินงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใสและ



น าผลการประเมินที่ได้ไปสู่การปรับปรุงพัฒนาให้มีการบริหารงานภาครัฐให้เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาลและมี
คุณภาพมากยิ่งขึ้น ทั้งในด้านการปฏิบัติงานการให้บริการและการอ านวยความสะดวกต่อประชาชน 
 
2. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน ประจ าปีงบประมาณ ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2568  
  ส านักงาน ป.ป.ช. ได้เผยแพร่ประกาศผลการประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 เพ่ือให้
หน่วยงานภาครัฐทั่วประเทศน าไปใช้ประกอบการปรับปรุงพัฒนาการบริหารงานภาครัฐให้เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล 
โดยเทศบาลต าบลนาค า มีผลการประเมินดังนี้ 
  2.1 ผลการประเมินในภาพรวม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  เทศบาลต าบลนาค า อ าเภอศรีสงคราม จังหวัดนครพนม มีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส
ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 อยู่ในระดับไม่ผ่าน ค่าเป้าหมายและ
ต้องปรับปรุง คือ มีผลการประเมิน ITA ในภาพรวมต่ ากว่า 85 คะแนน โดยมีคะแนนอยู่ในช่วงระหว่าง 70.00 
- 84.99 คะแนน ซึ่งไม่ผ่านค่าเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริต
และประพฤติมิชอบ ที่มีเป้าหมายหลักเพ่ือให้หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ โดยมีคะแนนในภาพรวมอยู่ที่ 83.03 คะแนน 

 
 2.2 ผลการประเมินรายเครื่องมือ 
     
    
 
 
 
 
 
 
 
 



 
  เทศบาลต าบลนาค า มีผลคะแนนรายเครื่องมือประกอบด้วยดังนี้ 
 

รายการ คะแนน 
1. การปฏิบัติหน้าท่ี IIT 99.87 
2.EIT ส่วนท่ี 1 100 
3. EIT ส่วนท่ี 2 96.44 
4. OIT 59.00 

 
  2.3  ผลการประเมินตัวชี้วัด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตัวช้ีวัด คะแนน 
1. การปฏิบัติหน้าท่ี 99.78 
2. การใช้งบประมาณ 99.55 
3. การใช้อ านาจ 100 
4. การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 100 
5. การแกไ้ขปัญหาการทุจรติ 100 
6. คุณภาพการด าเนินงาน 98.00 
7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 99.20 
8. การปรับปรุงระบบการท างาน 97.47 
9. การเปดิเผยข้อมลู 38.00 
10. การป้องกันการทุจรติ 80.00 

 
 



  2.4 แสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน  
ภาครัฐในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
  

 เทศบาลต าบลนาค า ได้ก าหนดแนวทางยกระดับการประเมิน ITA ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 โดย
ก าหนดให้ข้อค าถามที่มีคะแนนตั้งแต่ 95 ขึ้นไปอยู่ในประเภท “รักษาระดับ” ในการด าเนินการต่อไป (สีเขียว) 
 ส าหรับข้อค าถามที่มีผลคะแนนตั้งแต่ 90.00 – 94.99 จะอยู่ในประเภทที่จ าเป็นต้อง “ยกระดับ” ส่วนข้อ
ค าถามที่มีผลคะแนนน้อยกว่า 90.00 จะอยู่ในประเภท “ต้องปรับปรุง” (สีแดง) เพ่ือปรับปรุงให้มีคะแนนที่
สูงขึ้นในปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
  โดยการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and 
Transparency Assessment: ITA) ของเทศบาลต าบลนาค าประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 สามารถจ าแนก
รายข้อค าถามได้ดังนี้  
 
 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มสี่วนได้ส่วนเสียภายใน 
(Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 

ตัวช้ีวัด ผลคะแนน 
1. การปฏิบัติหน้าท่ี 99.78 
2. การใช้งบประมาณ 99.55 
3. การใช้อ านาจ 100 
4. การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 100 
5. การแกไ้ขปัญหาการทุจรติ 100 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มสี่วนได้ส่วนเสียภายนอก 
(External Integrity and Transparency Assessment : EIT) 

6. คุณภาพการด าเนินงาน 98.00 
7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 99.20 
8. การปรับปรุงระบบการท างาน 97.47 

แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ 
(Open Data Integrity and Transparency Assessment : IIT) 

9. การเปดิเผยข้อมลู 38.00 
10. การป้องกันการทุจรติ 80.00 

คะแนนเฉลีย่ 83.03 
ระดับผลการประเมิน : ต้องปรับปรุง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



ตัวชี้วัด ITA 
ปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2568 

เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อค าถาม คะแนน 
การด าเนินงาน 
ในปีงบประมาณ 

2569 
ตัวชี้วัดที่ 1. การปฏิบัต ิ
หน้าท่ี (99.78  คะแนน) 

(IIT) i1 การปฏิบัติงานหรือให้บริการของ
เจ้าหน้าท่ีในหน่วยงานของท่านเป็นไป
ตามขั้นตอนและระยะเวลา มากนอ้ย
เพียงใด 

99.33 รักษาระดับ 

i2 เจ้าหน้าท่ีในหน่วยงานของท่าน มี
การเลือกปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรม ต่อผู้
ที่มาติดต่อหรือผูร้ับบริการ มากนอ้ย
เพียงใด 

100 รักษาระดับ 

i3 เจ้าหน้าท่ีในหน่วยงานของท่าน มี
การเรยีก รับสินบนเพื่อแลกกับการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการหรือไม่ 

100 รักษาระดับ 

ตัวชี้วัดที่ 2. การใช้
งบประมาณ  
(99.55 คะแนน) 

(IIT) i4 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่าย
งบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ 
มากน้อยเพียงใด 

100 รักษาระดับ 

i5 เจ้าหน้าท่ีในหน่วยงานของท่าน มี
การเบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ เช่น ค่าท างาน
ล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่า
เดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 

99.33 รักษาระดับ 

i6 หน่วยงานของท่าน มีการใช้
งบประมาณหรือการจัดซื้อจดัจ้างที่เอื้อ
ประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่ง มาก
น้อยเพียงใด 

99.33 รักษาระดับ 

ตัวชี้วัดที่ 3. การใช้อ านาจ 
(100  คะแนน) 

(IIT) i7 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชา* ของท่าน 
สั่งให้ท าธุระส่วนตัวของผู้บังคับบญัชา
หรือพวกพ้อง บ่อยครั้งมากน้อยเพียงใด 

100 รักษาระดับ 

i8 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชา* ของท่าน
สั่งให้ท าในสิ่งที่เป็นการทุจรติหรือ
ประพฤติมิชอบ บ่อยครั้งมากน้อย
เพียงใด 

100 รักษาระดับ 

i9 การบริหารงานบคุคลในหน่วยงาน
ของท่าน มีการให้หรือรับสินบน เพื่อ
แลกกับการบรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย หรือ
เลื่อนต าแหน่งหรือไม ่

100 รักษาระดับ 

ตัวชี้วัดที่ 4. การใช้ทรัพย์สิน
ของทางราชการ 
(100  คะแนน) 

(IIT) i10 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มี
การขอยืมหรือขอใช้ ทรัพย์สินของ
หน่วยงาน อย่างถูกต้องตามขั้นตอน/
แนวปฏิบัติ มากน้อยเพยีงใด 
 
 
 
 

100 รักษาระดับ 
 
 



ตัวชี้วัด ITA 
ปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2568 

เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อค าถาม คะแนน 
การด าเนินงาน 
ในปีงบประมาณ 

2569 
  i11 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน 

เคยน าทรัพยส์ินของหน่วยงานไปใช้เพื่อ
ประโยชนส์่วนตัว บ่อยครั้งมากน้อย
เพียงใด 

100 รักษาระดับ 

i12 การก ากับดูแลและตรวจสอบ
ทรัพย์สินของหน่วยงาน สามารถป้องกัน
การน าทรัพยส์ินของหน่วยงานไปใช้เพื่อ
ประโยชนส์่วนตัวได้ มากน้อยเพียงใด 

100 รักษาระดับ 

ตัวชี้วัดที่ 5. การแก้ไขปัญหา
การทุจริต (100  คะแนน) 

(IIT) i13 ผู้บรหิารสูงสุดของหน่วยงานของ
ท่าน ให้ความส าคญักับการแกไ้ขปญัหา
การทุจริต มากน้อยเพียงใด 

100 รักษาระดับ 

i14 ท่านคิดว่าการด าเนินการเพื่อ
ป้องกันการทุจริตของหน่วยงานท่าน 
สามารถป้องกันได้ มากน้อยเพียงใด 

100 รักษาระดับ 

i15 ท่านเชื่อมั่นในกระบวนการจดัการ
เรื่องร้องเรียนการทุจรติและประพฤติมิ
ชอบภายในหน่วยงานของท่าน มากน้อย
เพียงใด 

100 รักษาระดับ 

ตัวชี้วัดที่ 6. คุณภาพการ
ด าเนินงาน  
(98.00  คะแนน) 

(EIT) e1 เจ้าหน้าท่ีปฏิบัติงานหรือให้บริการ
แก่ท่าน เป็นไปตามขั้นตอนและ
ระยะเวลา 

100 รักษาระดับ 

 e2 เจ้าหน้าท่ีปฏิบัติงานหรือให้บริการ
แก่ท่านและผู้อื่นอย่างเท่าเทียมกัน 

100 รักษาระดับ 

e3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าท่ีเรียกรบัสินบน 
เพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือใหบ้ริการ
แก่ท่าน หรือไม ่

100 รักษาระดับ 

ตัวชี้วัดที่  7. ประสิทธิภาพ
การสื่อสาร  
(99.20  คะแนน) 
 

(EIT) e4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้งา่ย 

100 รักษาระดับ 

 e5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์
ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือ

ผู้รับบริการควรไดร้ับทราบอย่างชัดเจน 

100 รักษาระดับ 

e6 เจ้าหน้าท่ีสามารถสื่อสาร ตอบข้อ
ซักถาม หรือให้ค าอธิบายแก่ท่านได้
อย่างชัดเจน 

100 รักษาระดับ 

ตัวชี้วัดที่  8. การปรับปรุง
ระบบการท างาน 
(97.47  คะแนน) 

(EIT) e7 หน่วยงานมีการเปดิโอกาสให้
บุคคลภายนอกไดเ้ข้าไปมีส่วนร่วมใน
การปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงานของ
หน่วยงาน 
 

100 รักษาระดับ 



ตัวชี้วัด ITA 
ปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2568 

เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อค าถาม คะแนน 
การด าเนินงาน 
ในปีงบประมาณ 

2569 
  e8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการ

ด าเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน 
100 รักษาระดับ 

e9 หน่วยงานมีการพัฒนาการใหบ้ริการ
ผ่านช่องทางออนไลน์ให้สะดวก รวดเร็ว 
และมีประสิทธิภาพ 

100 รักษาระดับ 

ตัวชี้วัดที่ 9. การเปิดเผย
ข้อมูล (38.00  คะแนน) 

(OIT) o1 โครงสร้างและอ านาจหน้าที ่ 0 ต้องปรับปรุง 
o2 ข้อมูลผู้บริหาร 0 ต้องปรับปรุง 
o3 ข้อมูลการติดต่อ 100 รักษาระดับ 
o4 ข่าวประชาสัมพันธ์ 50 ต้องปรับปรุง 
o5 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนา
หน่วยงาน 

100 รักษาระดับ 

o6 แผนและความก้าวหน้าในการ
ด าเนินงานและการใช้งบประมาณ
ประจ าปี พ.ศ. 2568 

0 ต้องปรับปรุง 

o6 แผนและความก้าวหน้าในการ
ด าเนินงานและการใช้งบประมาณ
ประจ าปี พ.ศ. 2568 

0 ต้องปรับปรุง 

o8 คู่มือหรือแนวทางการปฏิบตัิงานของ
เจ้าหน้าท่ี 

0 ต้องปรับปรุง 

o9 คู่มือหรือแนวทางการขอรับบริการ
ส าหรับผู้รับบริการหรือผูม้าตดิต่อ 

100 รักษาระดับ 

o10 E–Service 50 ต้องปรับปรุง 
o11 ข้อมูลสถิติการให้บริการ 0 ต้องปรับปรุง 
o12 รายการการจัดซื้อจดัจ้างหรอืการ
จัดหาพัสดุ และความก้าวหน้าการจัดซื้อ
จัดจ้างหรือการจัดหาพสัดุ ประจ าปี 
พ.ศ. 2568 

0 ต้องปรับปรุง 

o13 รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือ
การจัดหาพสัดุประจ าปี พ.ศ. 2567 

0 ต้องปรับปรุง 

o14 แผนการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล* 

50 ต้องปรับปรุง 

o15 รายงานผลการบรหิารและพฒันา
ทรัพยากรบุคคลประจ าปี พ.ศ. 2567 

50 ต้องปรับปรุง 

o16 ประมวลจริยธรรมและการ
ขับเคลื่อนจรยิธรรม 

100 รักษาระดับ 

o17 แนวปฏิบัติการจดัการเรื่อง
ร้องเรียนการทจุริตและประพฤตมิชิอบ 

100 รักษาระดับ 

o18 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ 
 
 

100 รักษาระดับ 
 
 
 



ตัวชี้วัด ITA 
ปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2568 

เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อค าถาม คะแนน 
การด าเนินงาน 
ในปีงบประมาณ 

2569 
  o19 ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริต

และประพฤติมิชอบ 
0 ต้องปรับปรุง 

o20 การเปิดโอกาสให้เกิดการมสีว่น
ร่วม 

100 รักษาระดับ 

ตัวชี้วัดที่ 10. การป้องกัน
การทุจริต (80.00  คะแนน) 

(OIT) o21 ประกาศเจตนารมณ์และการสรา้ง
วัฒนธรรม ตามนโยบาย No Gift 
Policy จากการปฏิบัติหน้าท่ี 

0 ต้องปรับปรุง 

o22 รายงานการรับทรัพย์สินหรอื
ประโยชน์อ่ืนใดโดยธรรมจรรยา 

100 รักษาระดับ 

o23 การประเมินความเสี่ยงท่ีอาจเกิด
การให้หรือรับสินบนจากการด าเนนิงาน
ตามภารกิจของหน่วยงานประจ าปี พ.ศ. 
2568 

50 ต้องปรับปรุง 

o24 รายงานผลการด าเนินการเพื่อ
จัดการความเสีย่งการทุจรติและ
ประพฤติมิชอบประจ าปี พ.ศ. 2567 

100 รักษาระดับ 

o25 แผนปฏิบัติการป้องกันการทจุริต 100 รักษาระดับ 
o26 รายงานผลการด าเนินการปอ้งกัน
การทุจริตประจ าปี พ.ศ. 2567 

100 รักษาระดับ 

o27 มาตรการส่งเสริมคณุธรรมและ
ความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

100 รักษาระดับ 

o28 รายงานผลการด าเนินการเพื่อ
ส่งเสริมคณุธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน ประจ าปี พ.ศ. 2567 

100 รักษาระดับ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



3. การน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การพัฒนาองค์กร 
 

มาตรการ/
โครงการ/
กิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด
ตามหลักเกณฑก์าร

ประเมิน ITA  

ขั้นตอนวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาในการ 
ด าเนินงาน 

ผู้รับผิดชอบ 

ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าท่ี (99.78 คะแนน) 

กระบวนการ
ปฏิบัติงานท่ี
โปร่งใสและมี
ประสิทธิภาพ 

1. การประชุมประจ า 
เดือนเพื่อสร้าง
กระบวนการพูดคุย
ปรึกษาหารือ 
เพื่อทบทวนปัญหา/
อุปสรรคในการปฏิบตัิงาน 
2. การให้ผู้รับบริการ/
ประชาชนท่ัวไป 
มีส่วนร่วมในการแสดง
ความคิดเห็น 
ในการพัฒนาปรับปรุง
คุณภาพและมาตรฐาน  
การให้บริการ 

รวมทั้งปัญหาและอุปสรรค 
1. จัดท าคูม่ือการขอรับบริการส าหรับผู้
มารับบริการหรือมาตดิต่อ และ
ประชาสมัพันธ์หรือเผยแพร่คูม่ือให้แก่
บุคลากรในหน่วยงานถือปฏิบตัิอยา่ง
เคร่งครดั 
2. ประชุมจัดท าแผน ก าหนดระยะเวลา
การด าเนินโครงการตามแผน 
3. เพิ่มช่องทางการแสดงความคิดเห็น/
ข้อเสนอแนะในช่องทางการติดต่อของ
หน่วยงาน 
4. ประชาสัมพันธ์กิจกรรมตา่งๆ ที่
หน่วยงานด าเนินการผ่านช่องทางต่างๆ 
เช่น เว็บไซต์หน่วยงาน 
เฟชบุ๊ค ให้ประชาชนรับทราบ 
5. รายงานผลการด าเนินงานตามแผน
รวมทั้งปัญหาและอุปสรรค 

ตลอดปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2569 
(ต.ค.68 - ก.ย.69) 
 

ทุกส านัก/กอง 

ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ (99.55 คะแนน) 

กระบวนการ
สร้างความ
โปร่งใส 
ในการใช้
งบประมาณและ 
การจัดซื้อจดัจ้าง 

1. การจดัให้บุคลากรใน
หน่วยงานมีส่วนร่วมในการ
จัดท าแผนการด าเนินงาน  
และแผนการใช้จ่าย
งบประมาณ หรือมสี่วน
ร่วมในกระบวนการ
ติดตามแผนการด าเนินงาน 
และแผนการใช้จ่าย
งบประมาณให้เป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ที่ตั้งไว ้
2. การประชาสมัพันธ์และ
เสรมิสร้างองค์ความรู้
เกี่ยวกับแผนการ
ด าเนินงานแผนการใช้จ่าย
งบประมาณให้บุคลากร  
ในสังกัดทราบ 

1. การให้บุคลากรในหน่วยงานมสี่วน
ร่วมในการจดัท าแผนการด าเนินงาน 
และแผนการใช้จ่ายงบประมาณ 
2. ประชุมช้ีแจ้งข้อมลูการใช้จ่าย
งบประมาณ แผนการจัดซื้อจดัจ้าง 
3. ติดตามแผนการด าเนินงานและ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณให้เป็นไป
ตามวัตถุประสงค ์
4. รายงานการจัดซื้อจดัจ้างหรือการ
จัดหาพัสดุให้ผู้บริหารทราบ 

ตลอดปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2569 
(ต.ค.68 - ก.ย.69) 
 

กองคลัง 

 
 
 



ประเด็น วิธีการน าผลการ
วิเคราะห ์

สู่การปฏิบัต ิ

ขั้นตอนวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาในการ 
ด าเนินงาน 

ผู้รับผิดชอบ 

ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อ านาจหน้าท่ี  (100 คะแนน) 

กระบวนการ
ควบคุม ตรวจสอบ 
การใช้อ านาจและ
การบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 

1. การจัดโครงการฝึกอบรม   
คุณธรรมจริยธรรม โดยมี
กลุ่มเป้าหมาย (ผู้บริหาร 
สมาชิกสภาเทศบาล 
ข้าราชการ พนักงานจ้าง) 
ในสังกดัเทศบาลต าบลนาค า 
2. การประชาสมัพันธ์
ประมวลจริยธรรมของ
หน่วยงาน 

1. จัดโครงการฝึกอบรมคุณธรรม 
จริยธรรม ในการปลูกจิตส านึกในการ
แยกแยะผลประโยชน์ส่วนตนและ 
ผลประโยชน์ส่วนรวม โดยกลุ่มเปา้หมาย 
(ผู้บริหาร สมาชิกสภาเทศบาล 
ข้าราชการ พนักงานจ้าง) 
ในสังกัดเทศบาลต าบลนาค า 
2. ประชาสัมพันธ์ประมวลจริยธรรม
ผู้บริหารท้องถิ่น ประมวลจริยธรรม
สมาชิกสภาท้องถิ่น และประกาศ 
คณะกรรมการมาตรฐานการบริหารงาน
บุคคลส่วนท้องถิ่น เรื่อง ประมวล
จริยธรรมพนักงานส่วนท้องถิ่น เพื่อ
น าไปใช้ในการปฏิบัติงาน 
 

ตลอดปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2569 
(ต.ค.68 - ก.ย.69) 
 

ส านักปลดั 
(งานบริหาร
ทั่วไป) 
 

ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ  (100 คะแนน) 

กระบวนการก ากับ
ดูแลการใช้
ทรัพย์สินของ
ราชการ 

1. ประชาสัมพันธ์คู่มือการ
ยืมใช้ทรัพย์สินของทาง
ราชการให้บุคลากรใน
หน่วยงานถือปฏิบัติอย่าง
เคร่งครดั 
2. สรา้งจิตส านึกในการ
แยกแยะผลประโยชน์ส่วน
ตนและผลประโยชน์
ส่วนรวม 

1. จัดท าแนวทางการปฏิบัติเกีย่วกับการ
ใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง และ
เผยแพร่ข้อมลูแนวทางการปฏิบัติ
เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการให้
บุคลากรภายในได้รับทราบและน าไป
ปฏิบัต ิ
2. สรา้งจิตส านึกท่ีดีในการแยกแยะ
ระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและ
ผลประโยชน์ส่วนรวม 
3. มีการจัดท าทะเบยีนคุมการเบกิจ่าย
วัสดุหรือครุภณัฑ์ของหน่วยงาน 
4. หน่วยงานมีการก ากับดูแลและ
ตรวจสอบการใช้ทรัพยส์ินของทางราชการ 
 

ตลอดปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2569 
(ต.ค.68 - ก.ย.69) 
 

กองคลัง 
(งานทะเบียน
ทรัพย์สินและ
พัสดุ) 
 
(งานบริหาร
ทั่วไป) 
ส านักปลดั 

 
 
 
 
 
 
 
 



ประเด็น วิธีการน าผลการวิเคราะห ์
สู่การปฏิบัต ิ

ขั้นตอนวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาในการ 
ด าเนินงาน 

ผู้รับผิดชอบ 

ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต  (100 คะแนน) 

กลไกลและ
มาตรการ 
ในการแก้ไข  และ
ป้องกันการทุจริต
ภายในหน่วยงาน 

1. การจดัท าแผนปฏิบัติการ
ป้องกันการทุจริต เพื่อยกระดับ
คุณธรรมและความโปร่งใส โดย
ก าหนดโครงการ/กิจกรรมท่ี 
เสรมิสร้างความโปร่งใสในการ
ปฏิบัติงาน 
2. การรายงานผลการด าเนินงาน  
ตามแผนปฏิบัติการป้องกันการ
ทุจริตฯ 
3. การจดัท ามาตรการการ
ด าเนินการบริหารจัดการความ
เสี่ยงการทุจริต 

1. แต่งตั้งผูร้ับผดิชอบในการจัดท า
แผนปฏิบัตปิ้องกันการทุจริตฯ 
2. จัดท า/ปรับปรุงแผนปฏิบตัิการ
ป้องกันการทุจริตฯ และการรายงานผล
การด าเนินงานตามปฏบิัติการป้องกัน
การทุจริตฯ ให้ประชาชนทราบ 
3. การนพผลการวิเคราะห์ ITA ไป
ปรับปรุงในการปฏิบัติงานและท าการ
วิเคราะหป์ระเมินความเสีย่งการทจุริต 
4. การก าหนดมาตรการป้องกันการ
ทุจริตภายในหน่วยงาน พร้อมท้ัง
เผยแพร่ให้บคุลากรในหน่วยงานทราบ
และถือปฏิบตั ิ

ตลอดงบประมาณ 
พ.ศ. 2569 
(ต.ค.68 - ก.ย 69) 

ส านักปลดั 
งานบริหาร
ทั่วไป 
 

ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน  (98.00 คะแนน) 

กระบวนการ
ปฏิบัติงานท่ีโปร่งใส
และมีประสิทธิภาพ 

1. จัดท าคู่มือการปฏิบตัิงานให้
เป็นไปตามกฎหมาย กฎ 
ระเบียบ ข้อบังคับ ประกาศ 
หลักเกณฑ์มาตรฐาน คู่มือการ
ปฏิบัติงานอย่างเคร่งครัด 
2. สร้างจิตส านึกให้แก่พนักงาน
ในหน่วยงานให้บริการต่อผู้รับ 
บริการอย่างดีหรือผู้มาติดต่อ
อย่างเท่าเทียมกันไม่เลือกปฏิบัติ 
มีการบริการที่รวดเร็ว ไม่ให้
ประชาชนรอนาน 
3. ให้ข้อมูลผู้มารับบริการหรือผู้
มาติดต่อได้อยา่งถูกต้อง ไม่
ปิดบัง 

1. ผู้รบัผิดชอบด าเนินการจัดท าขัน้ตอน
และระยะเวลาในการปฏิบัติงานการ
ให้บริการอย่างชัดเจน 
2. ด าเนินการจัดท าประกาศและ
เผยแพร่ข้อมลูกระบวนการปฏิบัตงิาน
และการให้บริการหรือประชาชนทราบ
บนเว็บไซต์ของหน่วยงาน 
 

ตลอด
ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2569 
(ต.ค.68 - ก.ย.69) 
 

ทุกส านัก/กอง 

ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร  (99.20 คะแนน) 
ช่องทางและ
รูปแบบการ
ประชาสมัพันธ์
เผยแพร่ข้อมลู
ข่าวสารภาครัฐ 

1. การส่งเสริมให้เจ้าหน้าท่ีที่
เกี่ยวข้องให้เพิ่มทักษะและ
ความรู้เกี่ยวกับการปฏิบตัิงานให้
เป็นปัจจุบัน 
2. การปรับปรุงพัฒนาวิธีการ
เข้าถึงช่องทางในการ
ประชาสมัพันธ์ให้มีประสิทธิภาพ 
 
 

1. แจ้งเจ้าหน้าท่ีที่เกีย่วข้องเข้ารบัการ
ฝึกอบรมเพื่อเพ่ิมทักษะความรู้เกี่ยวกับ
การปฏิบัติงาน 
2. สรปุผล น าเสนอผลงานให้เห็นถึงการ
ปรับปรุง พัฒนา วิธีการเข้าถึงช่องทาง
ในการประชาสมัพันธ์ที่ชัดเจน 
 
 

ตลอด
ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2569 
(ต.ค.68 - ก.ย.69) 
 

ส านักปลดั 
(งาน
ประชาสมัพันธ์) 
 

 
 



ประเด็น วิธีการน าผลการวิเคราะห ์
สู่การปฏิบัต ิ

ขั้นตอนวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาในการ 
ด าเนินงาน 

ผู้รับผิดชอบ 

ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการท างาน  (97.47 คะแนน) 

การให้บริการและ
ระบบ 
E-Service 

1. การส่งเสริมการให้บริการ
ผ่านระบบE-Service พัฒนา
และเพิ่มช่องทางการสื่อสารให้
มากขึ้นและรูปแบบการน าเสนอ
ข้อมูลให้เข้าใจได้ง่าย 
ไม่ซับซ้อน 
2. การท าแบบประเมินความพึง
พอใจของประชาชน 

1. ปรับปรุงช่องทาง E-Service ช่อง
ทางการสื่อสารให้เข้าถึงไดส้ะดวก แสดง
ขั้นตอนการรับบริการเพื่อตอบสนอง
ความต้องการของผู้มาใช้บริการ 
2. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์การปรบัปรุง
กระบวนงานหรือการเพิ่มการให้บริการ
ที่มีประสิทธิภาพมากขึ้น ในเว็บไซต์
หน่วยงาน เฟชบุ๊คของหน่วยงาน ใน
เรื่องการให้บริการผ่านระบบ E-Service 
ให้บุคคลภายนอกไดร้ับทราบโดยทั่วกัน 

ตลอด
ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2569 
(ต.ค.68 - ก.ย.69) 
 

ทุกส านัก/กอง 

ตัวชี้วัดที่ 9 การปรับปรุงระบบการท างาน  (38.00 คะแนน) 
การเผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสาร 

มีการเปดิเผยข้อมูลของ
หน่วยงาน ได้แก่ โครงสร้าง
ผู้บริหาร อ านาจหน้าท่ี กฎหมาย 
คู่มือการปฏิบตัิงาน แผนและ
ความก้าวหน้าในการด าเนินงาน 
คู่มือหรือแนวทางการปฏิบตัิงาน
ของเจ้าหน้าท่ี ข้อมูลสถิติการ
ให้บริการ รายการการจัดซื้อจดั
จ้างหรือการจดัพัสดุ เป็นต้น 
ทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน 

ทุกส่วนราชการต้องเปดิเผย เผยแพร่ 
ข้อมูลพื้นฐานเกี่ยวกับการปฏิบัติงานทุก
ด้าน ครบถ้วนชัดเจน โดยต้องเผยแพร่
ในห้วข้อหรือต าแหน่งที่สามารถเขา้ถึง
และสบืค้นข้อมูลไดโ้ดยง่ายทุกช่วงเวลา
ไม่ซับซ้อนผ่านบนเว็บไซต์หลักของ
หน่วยงานครบถ้วนเป็นปัจจุบัน 

ตลอด
ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2569 
(ต.ค.68 - ก.ย.69) 
 

(งานบริหาร
ทั่วไป) 
ส านักปลดั 

ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต  (80 คะแนน) 
กลไกลและมาตรการ 
ในการแก้ไข  และ
ป้องกันการทุจริต
ภายในหน่วยงาน 

1. การจดัท าแผนปฏิบัติการ
ป้องกันการทุจริต เพื่อยกระดับ
คุณธรรมและความโปร่งใส โดย
ก าหนดโครงการ/กิจกรรมท่ี 
เสรมิสร้างความโปร่งใสในการ
ปฏิบัติงาน 
2. การรายงานผลการด าเนินงาน  
ตามแผนปฏิบัติการป้องกันการ
ทุจริตฯ 
3. การจดัท ามาตรการการ
ด าเนินการบริหารจัดการความ
เสี่ยงการทุจริต 

1. แต่งตั้งผูร้ับผดิชอบในการจัดท า
แผนปฏิบัตปิ้องกันการทุจริตฯ 
2. จัดท า/ปรับปรุงแผนปฏิบตัิการ
ป้องกันการทุจริตฯ และการรายงานผล
การด าเนินงานตามปฏบิัติการป้องกัน
การทุจริตฯ ให้ประชาชนทราบ 
3. การนพผลการวิเคราะห์ ITA ไป
ปรับปรุงในการปฏิบัติงานและท าการ
วิเคราะหป์ระเมินความเสีย่งการทจุริต 
4. การก าหนดมาตรการป้องกันการ
ทุจริตภายในหน่วยงาน พร้อมท้ัง
เผยแพร่ให้บคุลากรในหน่วยงานทราบ
และถือปฏิบตั ิ

ตลอดงบประมาณ 
พ.ศ. 2569 
(ต.ค.68 - ก.ย 69) 

ส านักปลดั 
(งานบริหาร
ทั่วไป) 
 

 


