
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

รายงานผลการด าเนินการ 
เพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
 
 
 
 
 
 

เทศบาลต าบลนาค า 
อ าเภอศรีสงคราม จังหวัดนครพนม 

 
 
 
 
 
 
 
 



ค าน า 
 

  การทุจริตเป็นปัญหาใหญ่ของสังคมไทยมาเป็นเวลานาน และฉุดรั้งความเจริญความก้าวหน้าการ
พัฒนาศักยภาพและขีดความสามารถในการแข่งขันประเทศ ซึ่งในปัจจุบันได้ทวีความรุนแรงข้ึนอย่างต่อเนื่อง ท าให้
เกิดความเสียหายในวงกว้าง โดยส่งผลกระทบต่อระบบเศรษฐกิจ ระบบสังคม ระบบการเมืองปกครองและการ
บริหารราชการเป็นอย่างมาก การแก้ปัญหาการทุจริตจึงเป็นสิ่งส าคัญที่หน่วยงานในภาครัฐ ซึ่งเป็นหน่วยงานหลัก
ในการขับเคลื่อนประเทศให้มีความเจริญก้าวหน้าสามารถแข่งขันกับต่างประเทศได้อย่างทัดเทียม ที่จะต้อง
ประสานความร่วมมือทั้งภาคเอกชนและและภาคประชาสังคมเพื่อร่วมกันพัฒนาปรับปรุงระบบการบริหารจัดการ
และการพัฒนาคนควบคู่ไปพร้อมๆ กัน โดยการปลูกฝั่งความซื่อสัตย์สุจริต รับผิดชอบ มีวินัย ตลอดจนค่านิยมอื่นๆ 
ที่ถูกต้อง รวมทั้ง เข้าใจวิถีด าเนินชีวิตที่สมควรและมีคุณค่า ประกอบกับคณะรักษาความสงบแห่งชาติ หรืออ คสช. 
ได้มีค าสั่งที่ 69/2557 เรื่อง มาตรการป้องกันและแก้ปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยให้ทุกส่วนราชการ
และหน่วยงานภาครัฐก าหนดมาตรการหรือแนวทางแก้ไขปัญหาการทุจริตประพฤติมิชอบ โดยมุ่งเน้นการสร้าง  
ธรรมาภิบาลในการบริหารงานและส่งเสริมการมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วนในการตรวจสอบ เผฝ้าระวัง และสกัดกั้น 
เพื่อมิให้เกิดการทุจริตได้ เพื่อให้การด าเนินการดังกล่าวบรรลุผลได้อย่างเป็นรูปธรรม 
 

  เทศบาลต าบลนาค า จึงได้ด าเนินการจัดท ามาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
หน่วยงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ข้ึน เพื่อขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปราม
การทุจริตภาครัฐให้เกิดผลในทางปฏิบัติ รวมทั้งส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของเทศบาลต าบลนาค า ให้
บรรลุวัตถุประสงค์ เป้าหมาย และเกิดผลสัมฤทธ์ิตามที่ได้ก าหนดไว้ 
 
 
        งานบริหารงานทั่วไป (ส านักปลัด) 
        เทศบาลต าบลนาค า 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



รายงายผลการด าเนินการมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปรง่ใส 
ของเทศบาลต าบลนาค า ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2567 

 

  ตามที่ได้ด าเนินการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินการของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment) 
ITA และได้ด าเนินมาตรการ/แนวทางในการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินในปีงบประมาณ พ .ศ. 2567 โดยได้มีการด าเนินการขับเคลื่อน
มาตรการและแนวทางในการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของเทศบาลต าบลนาค า ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
 

1. มาตรการแก้ไขแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) 
มาตรการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ หน่วยงาน 

ผู้รับผิดชอบ 
ระยะเวลา 
ด าเนินการ 

สรุปผลการด าเนินการ 
ตามาตรการ/กิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือความส าเร็จของการ
ด าเนินการ 

1. ปรับปรุงวิธีการและขั้นตอน

การใช้งานระบบการให้บริการ
ออนไลน์ (E-Service) 
ให้บุคคลภายนอกได้รับทราบ
อย่างทั่วถึง 

1. มอบหมายผู้รับผิดชอบด าเนินการ

จัดท า ทบทวน ปรับปรุงข้อมูลการ 
ด าเนินงานตามอ านาจหน้าที่ เพื่อเปิดเผย 
ข้อมูลบนเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน
เทศบาลต าบลนาค า 
2. พัฒนาระบบการให้บริการออนไลน์ 

(E-Service) ที่เป็นงานบริการหลักของ
ของหน่วยงาน และเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์การให้บริการผ่านระบบ 
(E-Service) ให้บุคคลภายนอกได้ 
รับทราบอย่างทั่วถึง 
3. ชี้แจงข้อมูลให้สมาชิกสภา 

ผู้น าหมู่บ้านทราบ เพื่อประชาสัมพันธ์ 
ให้ประชาชนในพื้นที่ทราบถึงช่องทางการ
ให้บริการผ่านระบบ (E-Service) 
 

ทุกส านัก/กอง ปีงบประมาณ 
2567 

1. เทศบาลต าบลนาค า ด าเนินการ

เผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูล
ข่าวสารผ่านช่องทางที่หลากหลาย
และอ านวยความสะดวกในการ 
เข้าใช้งานแก่ผู้ใช้บริการ 
2. ชี้แจงข้อมูลให้สมาชิกสภา 

ผู้น าหมู่บ้าน ในการประชุมสภา 
เทศบาล เพื่อให้สมาชิก ผู้น าหมู่บ้าน 
ประชาสัมพันธ์ทางหอกระจายข่าว
ให้ประชาชนในพื้นที่ได้รับรับทราบ
ถึงช่องทางการให้บริการผ่านระบบ 
(E-Service) 
1. ลงข้อมูลในเว็บไซต์ของหน่วยงาน

เทศบาลต าบลนาค า 
(www.nakam.go.th/) 

1. บุคคลภายนอก/ประชาชนมี 

ส่วนร่วมแสดงความคิดเห็น 
ตรวจสอบการปฏิบัติงานของ
หน่วยงาน เพื่อให้เกิดความโปร่งใส 
2. ลดขั้นตอนในการขอรับบริการ 

ผู้รับบริการมีความสะดวก 
มากยิ่งขึ้น 

 
 



(2) 
 

1. มาตรการแก้ไขแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) 
มาตรการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ หน่วยงาน 

ผู้รับผิดชอบ 
ระยะเวลา 
ด าเนินการ 

สรุปผลการด าเนินการ 
ตามาตรการ/กิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือความส าเร็จของการ
ด าเนินการ 

2. ปรับปรุงวิธีการและขั้นตอน

การด าเนินงาน/การให้บริการ
หน่วยงานควรมีการปรับปรุง
วิธีการแลละขั้นตอนการ
ด าเนินงาน/การให้บริการดีขึ้น 
และเพิ่มความรวดเร็ว 

1. ด าเนินการปรับปรุงวิธีการและขั้นตอน

การด าเนินงาน/การให้บริการดีขึ้น 
และเพิ่มความรวดเร็ว ดังน้ี 
1.1 จัดท าและเผยแพร่คู่มือการ

ปฏิบัติงาน และเผยแพร่ให้ประชาชน
ทราบ 
1.2 ก าหนดให้ตรวจสอบปรับปรุงขั้นตอน

การปฏิบัติงานในคู่มือการปฏิบัติงานให้
ถูกต้อง ครบถ้วน ทันสมัย 
1.3 ก าหนดมาตรการส่งเสริมให้น า 

เทคโนโลยีมาใช้ในการปฏิบัติงาน 
การให้บริการประชาชน 

ทุกส านัก/กอง ปีงบประมาณ 
2567 

เทศบาลต าบลนาค า ด าเนินการ
ปรับปรุงวิธีการและขั้นตอน 
การด าเนินงาน/การให้บริการดีขึ้น 
และเพิ่มความรวดเร็ว ดังน้ี 
1. ท าและเผยแพร่คู่มือ 

การปฏิบัติงาน และเผยแพร่ให้
ประชาชนทราบ 
2. ก าหนดให้มีการตรวจสอบ

ปรับปรุงขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
ในคู่มือการปฏิบัติงานให้ถูกต้อง 
ครบถ้วนทันสมัย 
3. ก าหนดมาตรการส่งเสริมให้น า

เทคโนโลยีมาใช้ในการปฏิบัติงาน 
การให้บริการประชาชน 
4. ลงข้อมูลในเว็บไซต์ของหน่วยงาน

เทศบาลต าบลนาค า 
(www.nakam.go.th/) 
 

1. บุคลากรผู้ปฏิบัติงานมีความเข้าใจ

ในการบริการประชาชนอย่าง 
เท่าเทียมกัน 
2. ประชาชนผู้รับบริการมีความ

เข้าใจถึงขั้นตอนระยะเวลา 
การจัดเตรียมเอกสารในการเข้ารับ
บริการกับเจ้าหน้าที่ ซ่ึงจะลด 
การเสียเวลาของประชาชน 
ผู้มารับบริการ 

 
 
 
 



ระบบบริการ (E-Service) 
 

 
 
 
 



(คู่การใหบ้รกิารประชาชน) 
 

 



2. มาตรการแก้ไขแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) 
มาตรการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ หน่วยงาน 

ผู้รับผิดชอบ 
ระยะเวลา 
ด าเนินการ 

สรุปผลการด าเนินการ 
ตามาตรการ/กิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือความส าเร็จของการ
ด าเนินการ 

1. ปรับปรุงการปฏิบัติงาน 

หรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ 
ในหน่วยงานให้เป็นไปตาม
ขั้นตอนและระยะเวลาก าหนด 
 

1. จัดท า ทบทวน ปรับปรุงคู่มือแนว

ทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 
ตามอ านาจหน้าที่ ส าหรับเจ้าหน้าที่หรือ 
พนักงานต าแหน่งต่างๆ ก าหนดวิธีการ
ขั้นตอนการปฏิบัติและเผยแพร่ให้ 
สาธารณชนรับทราบ 
2. ทบทวน ปรับปรุง คู่มือหรือแนว

ทางการขอรับบริการส าหรับผู้มาติดต่อ
ตามภารกิจของงานบริการ ก าหนด
วิธีการ/ขั้นตอนการให้บริการหรือการ
ติดต่อและเผยแพร่ให้สาธารณชน
รับทราบ 
3. เพิ่มช่องทางการให้บริการ 

(E-Service) ในการให้บริการประชาชน 
 

ทุกส านัก/กอง ปีงบประมาณ 
2567 

1. เทศบาลต าบลนาค า ได้จัดประชุม

ชี้แจงแนวทางการปฏิบัติงาน 
การบริการประชาชน และคู่มือ
ปฏิบัติงานให้เจ้าหน้าที่ทุกคนทราบ
และถือปฏิบัต ิและด าเนินการ 
ให้เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา
ที่ก าหนด 
2. เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์

ส านักงานฯ 
(www.nakam.go.th/) 
- คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติ 
ของเจ้าหน้าที่ 
- คู่มือหรือแนวทางการขอรับบริการ
ส าหรับผู้มาติดต่อ 
- การให้บริการ (E-Service) 
 

1. เจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน ปฏิบัติงาน

ในการให้บริการเป็นไปตามขั้นตอน
และระยะเวลาที่ก าหนด 
2. ประชาชนผู้รับบริการเข้าใจถึง 

ขั้นตอน ระยะเวลาตามกระบวนงาน
ที่ก าหนด 
3. ประชาชนที่ติดต่อได้รับบริการ 

ที่สะดวกและรวดเร็ว 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



(4) 
 

2. มาตรการแก้ไขแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) 
มาตรการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ หน่วยงาน 

ผู้รับผิดชอบ 
ระยะเวลา 
ด าเนินการ 

สรุปผลการด าเนินการ 
ตามาตรการ/กิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือความส าเร็จของการ
ด าเนินการ 

2. การเพิ่มประสิทธิภาพการ

จัดซ้ือจัดจ้าง การจัดหาพัสดุ 
และการตรวจรับพัสดุ ให้มี
ความโปร่งใส ตรวจสอบได้ 
ไม่เอ้ือประโยชน์ต่อ
ผู้ประกอบการรายใดรายหน่ึง 
- งานพัสดุต้องจัดท าแผนการ
จัดซ้ือจัดจ้างหรือแผนการ
จัดหาพัสดุ 
- เปิดโอกาสให้มีการแข่งขัน
ราคาอย่างเท่าเทียมและ 
เป็นธรรม 
 

งานพัสดุจัดท าแผนการจัดซ้ือจัดจ้างฯ 
พร้อมทั้งเผยแพร่กระบวนการจัดซ้ือ 
จัดจ้าง/การจัดหาพัสดุให้ครบตาม 
องค์ประกอบ โดยเปิดเผยข้อมูล 
การจัดซ้ือจัดจ้าง/จัดหาพัสดุเป็น 
รายเดือน/รายปี เพื่อแสดงถึงความ
โปร่งใส และประชาสัมพันธ์สร้างความ
เข้าใจให้แก่บุคลากรภายในและ 
ภายนอก 

กองคลัง ปีงบประมาณ 
2567 

งานพัสดุ กองคลัง เทศบาล 
ต าบลนาค าได้ด าเนินการจัดท า
แผนการจัดซ้ือจัดจ้าง หรือการจัดหา
พัสดุ ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2567 โดยสามารถตรวจสอบ

ได้จากเว็บไซต์ส านักงานเทศบาลฯ 
(www.nakam.go.th/) 
- รายการการจัดซ้ือจัดจ้าง หรือการ
จัดหาพัสดุและความก้าวหน้า 
การจัดซ้ือจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 
- รายการการจัดซ้ือจัดจ้าง หรือการ
จัดหาพัสดุ ประจ าปี 2567 

1. เจ้าหน้าที่ ประชาชน ผู้รับจ้าง

ทราบข้อมูลและสามารถตรวจสอบ
ข้อมูลเก่ียวกับการจัดซ้ือจัดจ้างของ
เทศบาลต าบลนาค าได้ตลอดเวลา 
2. ไม่มีข้อร้องเรียนการทุจริตและ

ประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



(คู่มือการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่) 
 

 



(การใหบ้รกิาร E-Service) 
 

 



(แผนจัดซื้อจัดจ้าง ประกาศจัดซื้อจัดจ้างต่างๆ) 
 

 



(การร้องเรียนการทจุริต/รายงานสถิตเิรื่องร้องเรียนการทจุรติฯ) 
 

 
 
 



3. มาตรการแก้ไขแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 
มาตรการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ หน่วยงาน 

ผู้รับผิดชอบ 
ระยะเวลา 
ด าเนินการ 

สรุปผลการด าเนินการ 
ตามาตรการ/กิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือความส าเร็จของการ
ด าเนินการ 

1. รายงานแผนและก้าวหน้า 

ในการด าเนินงานและการใช้
งบประมาณประจ าปี  

ส านักปลัดเทศบาล ด าเนินการรายงาน
แผนการด าเนินงานของหน่วยงาน 
เพื่อรายงานต่อคณะกรรมการติดตาม
และประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาล 
สมาชิกสภาเทศบาล และจัดประชุม
บุคลากรในหน่วยงาน เพื่อชแีจง
ประชาสัมพันธ์ ผลการด าเนินงานตาม
แผนการด าเนินงานประจ าปี ดังน้ี 
1. รายงานแผนการด าเนินงานตาม

ภารกิจของหน่วยงานประจ าปี ที่มี 
รายละเอียด ประกอบด้วย 
1.1 โครงการหรือกิจกรรม 

1.2 ผลิตของแต่ละโครงการหรือกิจกรรม 

1.3 ระยะเวลาในการด าเนินงาน 

แต่ละโครงการหรือกิจกรรม 
2. รายงานผลความกาวหน้าในการ

ด าเนินงานตามแผนการด าเนินงาน
ประจ าปี (รอบ 6 เดือน ที่มีเน้ือหา/

รายละเอียด ประกอบด้วย 
2.1 ผลการด าเนินงานของแต่ละ

โครงการ/กิจกรรม 
2.2 ผลการใช้จ่ายงบประมาณที่ใช้ 

ด าเนินงานแต่ละโครงการ/กิจกรรม 
  

ส านักปลัด ปีงบประมาณ 
2567 

เทศบาลต าบลนาค า ได้ด าเนินการ
รายงานแผนด าเนินงานของ
หน่วยงาน ดังน้ี 
- รายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณ
ต่อคณะกรรมการติดตามและ
ประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาล 
- รายงานให้นายกเทศมนตรี 
ต าบลนาค าทราบ 
- รายงานสมาชิกสภาเทศบาล 
ต าบลนาค า 
- ประชุมบุคลากรของหน่วยงาน 
ประชาสัมพันธ์ผลการด าเนินงาน
ตามแผนการด าเนินงานประจ าปี 
ข้อมูลประกอบด้วย 
1. ผลการด าเนินงานของแต่ละ 

โครงการ/กิจกรรม 
2. ผลการใช้จ่ายงบประมาณที่ใช้

ด าเนินงานแต่ละโครงการ/กิจกรรม 
โดยสามารถตรวจสอบได้จาก
เว็บไซต์ของเทศบาลฯ 
(www.nakam.go.th/) 
 

1. ด าเนินการรายงานผลการใช้จ่าย

งบประมาณประจ าปีตามระเบียบ 
ก าหนด 
2. ผู้บริหาร สมาชิกสภาเทศบาล 

คณะกรรมการ บุคลากร 
ของหน่วยงาน และประชาชน ทราบ
ข้อมูลแผนการด าเนินงานตามภารกิจ
ของหน่วยงานประจ าปี ได้แก่ 
- ผลการด าเนินงานของแต่ละ
โครงการ/กิจกรรม 
- ผลการใช้จ่ายงบประมาณที่ใช้
ด าเนินงานแต่ละโครงการ/กิจกรรม 

 



3. มาตรการแก้ไขแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 
มาตรการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ หน่วยงาน 

ผู้รับผิดชอบ 
ระยะเวลา 
ด าเนินการ 

สรุปผลการด าเนินการ 
ตามาตรการ/กิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือความส าเร็จของการ
ด าเนินการ 

1. แสดงการด าเนินกิจกรรม 

ที่มีวัตถุประสงค์เพื่อปลุก
จิตส านึกหรือสร้างวัฒนธรรม
ให้เจ้าหน้าที่ในการปฏิเสธการ
รับของขวัญหรือของก านัล 
ทุกชนิด จากการปฏิบัติหน้าที่ 

1. จัดท า ทบทวน ปรับปรุงคู่มือแนว

ทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 
ตามอ านาจหน้าที่ ส าหรับเจ้าหน้าที่หรือ 
พนักงานต าแหน่งต่างๆ ก าหนดวิธีการ
ขั้นตอนการปฏิบัติและเผยแพร่ให้ 
สาธารณชนรับทราบ 
2. ประกาศนโยบายการไม่รับของขวัญ

และของก านัลทุกชนิดจากการปฏิบัติ
หน้าที่ No Gift Policy 

ส านักปลัด ปีงบประมาณ 
2567 

1. ส านักปลัด เทศบาลต าบลนาค า 

ด าเนินโครงการส่งเสริมคุณธรรม 
จริยธรรมส าหรับผู้บริหาร สมาชิก
สภาเทศบาล พนักงานเทศบาล 
และพนักงานจ้างของเทศบาล 
ต าบลนาค า โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อ 
ให้บุคลากรสามารถน าความรู้ 
มาเป็นแนวทางในการปฏิบัติราชการ 
2. เทศบาลต าบลนาค า ได้ประกาศ

นโยบายการไม่รับของขวัญและ 
ของก านัลทุกชนิดจากการปฏิบัติ
หน้าที่ No Gift Policy 
3. โดยสามารถตรวจสอบได้จาก 

เว็บไซต์ของส านักงานเทศบาลฯ 
(www.nakam.go.th/) 
 

1. ในปีงบประมาณ 2567 

(-ไม่ปรากฏ-) ว่าบุคลากรใน
หน่วยงานของเทศบาลต าบลนาค า 
ฝ่าฝืน/ไม่เป็นไปตามแนวทางตาม
แบบรายงานการด าเนินการ 
รับของขวัญและของก านัลจากการ
ปฏิบัติหน้าที่ตามนโยบาย 
No Gift Policy 
2. เผยแพร่ข้อมูลในเว็บไซต์ของ

หน่วยงานเทศบาลฯ 
(www.nakam.go.th/) 
3. ไม่มีการร้องเรียนการทุจริตและ

พฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ 

 
 
 
 
 
 
 
 



(แผนการด าเนินงานประจ าปี/รายงานการติดตรมประเงินผล/รายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณ) 
 

 



(ประกาศนโยบายไมร่ับของขวัญและของก านัลทุกชนิดจากการปฏิบัตหิน้าที่ No Gift Policy) 
 

 



(รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy) 
 

 


