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1. ข้อมูลทั่วไปของการประเมิน ITA 
 

 1.1 วัตถุประสงค์และจุดมุ่งหมาย  
  การประเมิน ITA เป็นหนึ่งในโครงการสำคัญของประเทศไทยในการขับเคลื่อนการป้องกัน
การทุจริตให้เกิดข้ึนในหน่วยงานภาครัฐทั่วประเทศ โดยมีวัตถุประสงค์และจุดมุ่งหมาย ดังนี้  
  1) เพ่ือนำเสนอผลการประเมินการดำเนินงานและการบริหารจัดการของหน่วยงานภาครัฐใน
ด้านคุณธรรม ความโปร่งใส และธรรมาภิบาล ในภาพรวม และรายตัวชี้วัดจากผู้เกี ่ยวข้องทั้งภายในและ
ภายนอกองค์กร เพ่ือเป็นประโยชน์ต่อการนำไปประกอบการปรับปรุงและพัฒนาการดำเนินงานของหน่วยงาน
ต่อไป 
  2) เพื่อนำเสนอผลการประเมินการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (open data) ของหน่วยงาน
ภาครัฐ เพื่อนำไปปรับปรุงและพัฒนาการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะของหน่วยงานให้มีความโปร่งใส ผู้รับบริการ
หรือผู้สนใจสามารถติดตาม และตรวจสอบการให้บริการได้ 
  3) เพ่ือให้ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงและพัฒนาการปฏิบัติราชการ การอำนวยความสะดวก
ในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ และการให้บริการทางอิเล็กทรอนิกส์ เพ่ือลดการใช้ดุลพินิจ ลดโอกาส
การทุจริตให้น้อยลง และยกระดับคุณภาพการให้บริการประชาชนผ่านเทคโนโลยีที่ทันสมัย 
  4) เพื่อส่งเสริมและสนับสนุนให้หน่วยงานภาครัฐดำเนินการป้องกันการทุจริตผ่านโครงการ/
กิจกรรมรูปแบบต่าง ๆ ตามท่ีกำหนดไว้ในแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติประเด็นการต่อต้านการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ  
  ทั้งนี ้หากพิจารณาในทางปฏิบัติแล้วจะเห็นได้ว่าผลที่เกิดขึ้นจากกระบวนการประเมินไม่ได้มี
เพียงการได้มาซึ่งค่าคะแนน ITA แต่เพียงเท่านั้น แต่กรอบการประเมิน ITA ที่กำหนดขึ้นล้วนมีที่มาจาก
แนวนโยบายการพัฒนาภาครัฐ แผนยุทธศาสตร์ มาตรฐานการดำเนินงานและกฎหมายต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง ซึ่ง
สามารถใช้เป็นกรอบชี้นำทิศทางการดำเนินงานขององค์กรภาครัฐแต่ละแห่งได้ตั้งแต่เริ่มต้นปีงบประมาณ 
ดังนั้น ผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นจากกระบวนการประเมิน ITA ในแต่ละปีงบประมาณ จะส่งผลให้หน่วยงานภาครัฐเกิด
การปรับปรุงพัฒนาคุณธรรมและคุณภาพในการปฏิบัติงาน เกิดการส่งเสริมสนับสนุนให้เกิดการเปิดเผยข้อมูล
ภาครัฐผ่านทางเว็บไซต์ของแต่ละหน่วยงาน (Empowerment) และเกิดการผลักดันให้หน่วยงานภาครัฐ
ดำเนินการป้องกันการทุจริตจากรากฐานของปัญหาหรือความเสี่ยงที่พบภายในองค์กร  ซึ่งช่วยให้หน่วยงาน
ภาคร ัฐเก ิดการพัฒนาในด ้านค ุณธรรมและความโปร ่งใสอย ่างต ่อเน ื ่องในท ุก  ๆ ปี  (Continuous 
Improvement) 
 
 
 



 1.2 หน่วยงานกลุ่มเป้าหมาย 
  การประเมิน ITA เป็นการประเมินหน่วยงานในระดับปฏิบัติหรือหน่วยงานธุรการ ครอบคลุม
ทุกประเภทของหน่วยงานภาครัฐ โดยในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 นี้  มีหน่วยงานภาครัฐเข้าร่วมการประเมิน 
ITA รวมทั้งสิ้น 8,317 หน่วยงาน ดังนี้ 
 (1) หน่วยงานของรัฐสภา    จำนวน 3  หน่วยงาน 
 (2) หน่วยงานของศาล    จำนวน 3  หน่วยงาน 
 (3) หน่วยงานขององค์กรอิสระตามรัฐธรรมนูญ  จำนวน 5  หน่วยงาน 
 (4) หน่วยงานของอัยการ    จำนวน 1  หน่วยงาน 
 (5) ส่วนราชการระดับกรม    จำนวน 160  หน่วยงาน 
 (6) องค์การมหาชน     จำนวน 61 หน่วยงาน 
 (7) รัฐวิสาหกิจ     จำนวน 51 หน่วยงาน 
 (8) หน่วยงานอื่นของรัฐ    จำนวน 18 หน่วยงาน 
 (9) กองทุน      จำนวน 12 หน่วยงาน 
 (10)  สถาบันอุดมศึกษา    จำนวน 87 หน่วยงาน 
 (11)  จังหวัด      จำนวน 76 หน่วยงาน 
 (12)  องค์การบริหารส่วนจังหวัด   จำนวน 76 หน่วยงาน 
 (13)  เทศบาลนคร     จำนวน 35 หน่วยงาน 
 (14)  เทศบาลเมือง     จำนวน 216 หน่วยงาน 
 (15)  เทศบาลตำบล     จำนวน 2,220 หน่วยงาน 
 (16)  องค์การบริหารส่วนตำบล   จำนวน 5,291 หน่วยงาน 
 (17)  องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นรูปแบบพิเศษ  จำนวน 2 หน่วยงาน 
 
 1.3 ค่าเป้าหมายของการประเมิน 
  แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ         
(พ.ศ. 2561 – 2580) ได้กำหนดให้การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ เป็นหนึ่งในตัวชี ้วัดของแผนย่อยการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ  โดยได้กำหนดให้ใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 หน่วยงานที่เข้าร่วมการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ จำนวนไม่น้อยกว่าร้อยละ 100 จะต้องได้คะแนน 85 คะแนนขึ้นไป 
 1.4 ตัวช้ีวัดและเครื่องมือการประเมิน 
  การประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 กำหนด 3 เครื่องมือ 10 ตัวชี้วัด ได้แก่ 
  1) เครื ่องมือแบบวัดการรับรู ้ของผู ้ม ีส ่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and 
Transparency Assessment: IIT) โดยเปิดโอกาสให้บุคลากรภาครัฐทุกระดับที่ปฏิบัติงานมาไม่น้อยกว่า 1 ปี 
ได้มีโอกาสสะท้อนและแสดงความคิดเห็นเรื่องคุณธรรมและความโปร่งใสในหน่วยงานของตนเอง โดยสอบถาม
การรับรู้และความคิดเห็นใน 5 ตัวชี้วัด 15 ข้อคำถาม ค่าถ่วงน้ำหนักร้อยละ 30 ประกอบด้วย  
   - ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 
   - ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 
   - ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ 
   - ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 



   - ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 
  2) เครื ่องมือแบบวัดการรับรู ้ของผู ้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and 
Transparency Assessment: EIT) โดยเปิดโอกาสให้ผ ู ้ร ับบริการหรือผู ้ต ิดต่อหน่วยงานภาครัฐในช ่วง
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ได้มีโอกาสสะท้อนและแสดงความคิดเห็นต่อการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  
โดยสอบถามการรับรู้และความคิดเห็นใน 3 ตัวชี้วัด 9 ข้อคำถาม ค่าถ่วงน้ำหนักร้อยละ 30 ประกอบด้วย 
   - ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน 
   - ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
   - ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 
  3) เครื ่องมือการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment: OIT) เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบแสดงหลักฐานว่ามีการเปิดเผยข้อมูลตามที่กำหนดต่อสาธารณชน 
ผ่านการระบุ URL ที่เชื่อมโยงไปยังเว็บไซต์ของหน่วยงานลงในระบบ ITAS โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเก็บข้อมูล
จากเว็บไซต์ของหน่วยงาน และทำการประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะของหน่วยงานที่ประชาชน
สามารถเข้าถึงข้อมูลได้จากเว็บไซต์หลักของหน่วยงานใน 2 ตัวชี ้ว ัด 28 ข้อ ค่าถ่วงน้ำหนักร้อยละ 40 
ประกอบด้วย 
   - ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 
   - ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 
 

 1.5 ระดับผลการประเมิน (Rating Score) 
  จำแนกค่าคะแนนออกเป็น 2 กลุ่มหลัก ประกอบด้วย  
 1) หน่วยงานที่ผ่านเกณฑ์ค่าเป้าหมาย คือ หน่วยงานที่ได้ 85 คะแนนขึ้นไป  
 2) หน่วยงานที่ไม่ผ่านเกณฑ์ค่าเป้าหมาย คือ หน่วยงานที่ได้น้อยกว่า 85 คะแนน  

โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
ตารางที่ 1 ระดับผลการประเมิน ITA ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

คะแนน เงื่อนไข ระดับ 
95.00 – 100 เครื่องมือการประเมิน คือ IIT , EIT ส่วนที่ 1 , EIT ส่วนที่ 2 , 

OIT จะต้องมีผลคะแนนทุกเครื่องมือ 95 คะแนนขึ้นไป 
ผ่านดีเยี่ยม 

85.00 ขึ้นไป เครื่องมือการประเมิน คือ IIT , EIT ส่วนที่ 1 , EIT ส่วนที่ 2 , 
OIT จะต้องมีผลคะแนนทุกเครื่องมือ 85 คะแนนขึ้นไป 

ผ่านดี 

85.00 ขึ้นไป เครื่องมือการประเมิน คือ IIT , EIT ส่วนที่ 1 , EIT ส่วนที่ 2 , OIT 
เครื่องมือใดเครื่องมือหนึ่ง มีผลคะแนนน้อยกว่า 85 คะแนน 

ผ่าน 

70.00 – 84.99 ไม่มีเงื่อนไข ต้องปรับปรุง 
0 – 69.99 ไม่มีเงื่อนไข ต้องปรับปรุงโดยด่วน 

  

 

 
 



2. ผลการประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ของหน่วยงาน 
 ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 เทศบาลตำบลลำคลองกมีผลคะแนนเฉลี่ย 89.05 คะแนน อยู่ในระดับ
ผ่านดี โดยจำแนกผลคะแนนดังนี้ 
 

 2.1 ผลการประเมิน ITA ตามเครื่องมือการประเมิน 
ตารางที่ 2 ผลคะแนนการประเมิน ITA จำแนกตามเครื่องมือการประเมิน 

เครื่องมือการประเมิน คะแนนที่ได้ (100 คะแนน)  
แบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) 89.33 
แบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) 91.98 
แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 86.63 

 
 2.2 ผลการประเมิน ITA ตามตัวช้ีวัด 

 ตารางที่ 3 ตารางผลการประเมิน ITA จำแนกตามตัวชี้วัด 

ตัวช้ีวัด 
คะแนน 

ITA 2568  
คะแนนที่ได้ 

(100 คะแนน) 
น้ำหนัก 
(ร้อยละ) 

คะแนนถ่วง
น้ำหนัก 

ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 89.33 

89.33 30 26.80 

ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 93.33 

ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ 99.11 

ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 76.00 

ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 88.89 

ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน 94.78 

91.98 30 27.60 ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 90.85 

ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 90.32 

ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 83.25 
86.63 40 34.65 

ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 90.00 

รวม 89.05 
 
 
 
 



 2.3 ผลการประเมิน ITA ตามประเด็นข้อคำถาม 
  ตารางที่ 4 ผลการประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ 2568 จำแนกตามประเด็นข้อคำถามของตัวชี้วัด 

เครื่องมือ ประเด็นการประเมิน 
คะแนน ITA 
 ปี 2568 

IIT 

ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่  
i1 การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่านเป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 75.33 
i2 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเลือกปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรม ต่อผู้ที่มาติดต่อหรือผู้รับบริการ มากน้อยเพียงใด 92.67 
i3 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเรียก รับสินบนเพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือการให้บริการหรือไม่ 100.00 
ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ  
i4 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ มากน้อยเพียงใด 87.33 
i5 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ เช่น ค่าทำงานล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 97.33 
i6 หน่วยงานของท่าน มีการใช้งบประมาณหรือการจัดซื้อจัดจ้างที่เอ้ือประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่ง มากน้อยเพียงใด 95.33 
ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ  
i7 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาของท่าน สั่งให้ทำธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชาหรือพวกพ้อง บ่อยครั้ง มากน้อยเพียงใด 98.67 
i8 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาของท่าน สั่งให้ทำในสิ่งที่เป็นการทุจริตหรือประพฤติมิชอบ บ่อยครั้งมากน้อยเพียงใด 98.67 
i9 การบริหารงานบุคคลในหน่วยงานของท่าน มีการให้หรือรับสินบน เพ่ือแลกกับการบรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย หรือเลื่อนตำแหน่งหรือไม่ 100.00 
ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ  
i10 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการยืมหรือขอใช้ ทรัพย์สินของหน่วยงาน อย่างถูกต้องตามข้ันตอน/แนวปฏิบัติ มากน้อยเพียงใด 41.33 
i11 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน เคยนำทรัพย์สินของหน่วยงานไปใช้เพ่ือประโยชน์ส่วนตัวบ่อยครั้ง มากน้อยเพียงใด 98.00 
i12 การกำกับดูแลและตรวจสอบทรัพย์สินของหน่วยงาน สามารถป้องกันการนำทรัพย์สินของหน่วยงานไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัวได้ มากน้อยเพียงใด 88.67 
ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต  
i13 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความสำคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 88.67 
i14 ท่านคิดว่าการดำเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบของหน่วยงานท่าน สามารถป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบได้ มากน้อยเพียงใด 89.33 
i15 ท่านเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบภายในหน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด 88.67 



เครื่องมือ ประเด็นการประเมิน 
คะแนน ITA 
 ปี 2568 

EIT 

ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน  
e1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลา 91.52 
e2 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อ่ืนอย่างเท่าเทียมกัน 92.82 
e3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน เพ่ือแลกกับปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน หรือไม่ 100.00 
ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร  
e4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย 90.40 
e5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่างชัดเจน 90.65 
e6 เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายแก่ท่านได้อย่างชัดเจน 91.50 
ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน  
e7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานของหน่วยงาน 91.17 
e8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการดำเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน 90.29 
e9 หน่วยงานมีการพัฒนาการให้บริการผ่านช่องทางออนไลน์ให้สะดวก รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ 90.50 

OIT 

ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล  
o1 โครงสร้างและอำนาจหน้าที่ 100.00 
o2 ข้อมูลผู้บริหาร 100.00 
o3 ข้อมูลการติดต่อ 100.00 
o4 ข่าวประชาสัมพันธ์ 100.00 
o5 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน 100.00 
o6 แผนและความก้าวหน้าในการดำเนินงานและการใช้งบประมาณประจำปี พ.ศ. 2568 100.00 
o7 รายงานผลการดำเนินงานประจำปี พ.ศ. 2567 100.00 
o8 คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 100.00 
o9 คู่มือหรือแนวทางการให้บริการสำหรับผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ 100.00 



เครื่องมือ ประเด็นการประเมิน 
คะแนน ITA 
 ปี 2568 

OIT 

o10 E–Service  100.00 
o11 ข้อมูลสถิติการให้บริการ 100.00 
o12 รายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ และความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจำปี พ.ศ. 2568 0.00 
o13 รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจำปี พ.ศ. 2567 0.50 
o14 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100.00 
o15 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำปี พ.ศ. 2567 50.00 
o16 ประมวลจริยธรรมและการขับเคลื่อนจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ 100.00 
o17 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
o18 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
o19 ข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
o20 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 100.00 
ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต  
o21 ประกาศเจตนารมณ์และการสร้างวัฒนธรรม ตามนโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ 100.00 
o22 รายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใดโดยธรรมจรรยา 100.00 
o23 การประเมินความเสี่ยงที่อาจเกิดจากการให้หรือรับสินบนจากการดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานประจำปี พ.ศ. 2568 50.00 
o24 รายงานผลการดำเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจำปี พ.ศ. 2567 100.00 
o25 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต  100.00 
o26 รายงานผลการดำเนินการป้องกันการทุจริตประจำปี พ.ศ. 2567 100.00 
o27 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 100.00 
o28 รายงานผลการดำเนินการเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหนว่ยงาน ประจำปี พ.ศ. 2567 100.00 

 



3. การวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 รายตัวชี้วัด 
 3.1 การวิเคราะห์เพื่อกำหนดสถานการณ์ 
  เพ่ือให้การขับเคลื่อนการยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสเป็นไปอย่างมีทิศทาง ได้
กำหนดการจัดกลุ่มประเด็นตามระดับความสำคัญตามเป้าหมายแผนแม่บทฯ กำหนดไว้ คือไม่น้อยกว่าร้อยละ 
85 แบ่งเป็น 3 ระดับ ดังนี้ 
  1. 95 คะแนนขึ้นไป : ประเด็นที่ต้องรักษามาตรฐาน คือ ประเด็นที่เป็นจุดแข็งขององค์กร
และมีผลคะแนนบรรลุเป้าหมายร้อยละ 95 อย่างต่อเนื่อง ซึ่งหน่วยงานต้องมีมาตรการ/แนวทางกำกับดูแลเพ่ือ
คงไว้ซึ่งมาตรฐานระดับสูง 
  2. 85 - 94.99 คะแนน : ประเด็นที่ต้องพัฒนาและยกระดับ คือ ประเด็นที่มีผลการประเมิน
อยู่ในระดับผ่านตามเกณฑ์มาตรฐาน แต่ยังไม่บรรลุเป้าหมายร้อยละ 95 จึงต้องมุ่งเน้นการพัฒนาต่อยอดและ
เพ่ิมประสิทธิภาพในรายละเอียด 
  3. ต่ำกว่า 85 คะแนน : ประเด็นที่ต้องดำเนินการแก้ไขโดยด่วน คือคะแนนที่มีผลคะแนนต่ำ
กว่าเกณฑ์เป้าหมายอย่างมีนัยสำคัญ และส่งผลกระทบต่อภาพลักษณ์ความโปร่งใสขององค์กร ซึ่งต้องเร่งรัด
การกำหนดมาตรการแก้ไขเชิงโครงสร้างและรบบการทำงานทันที 
 

ตารางที่ 5 การวิเคราะห์เพ่ือแบ่งกลุ่มเป็น 3 ระดับ 
คะแนน เกณฑ์การพิจารณา 

95 คะแนนขึ้นไป ประเด็นที่ต้องรักษามาตรฐาน 
85 - 94.99 คะแนน ประเด็นที่ต้องพัฒนาและยกระดับ 
ต่ำกว่า 85 คะแนน ประเด็นที่ต้องดำเนินการแก้ไขโดยด่วน 

 
 3.2 วิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 รายตัวชี้วัด 
 

ตารางที่ 6 ผลการวิเคราะห์รายตัวชี้วัดตามกลุ่มระดับเกณฑ์การพิจารณาของเทศบาลตำบลลำคลอง 
 

 
ตัวช้ีวัด 

ผลการวิเคราะห์ 
ประเด็นที่ต้องรักษาระดับ 

(95 คะแนนขึ้นไป) 
ประเด็นที่ต้องพัฒนา
และยกระดับให้ดีขึ้น 
(85-94.99 คะแนน) 

ประเด็นที่ต้องดำเนินการ
แก้ไขโดยด่วน 

(ต่ำกว่า 85 คะแนน) 
เครื่องมือแบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) 
1. การปฏิบัติหน้าที่ I3 (100) 

I5 (97.33) 
I2 (92.67) I1 (75.33) 

2. การใช้งบประมาณ i6 (95.33)  I4 (87.33)  
3. การใช้อำนาจ I7 (98.67) 

I8 (98.67) 
I9 (100.00) 

  

4. การใช้ทรัพย์สินของ
ทางราชการ 

I11 (98.00) I12 (88.67) I10 (41.33) 



 
ตัวช้ีวัด 

ผลการวิเคราะห์ 
ประเด็นที่ต้องรักษาระดับ 

(95 คะแนนขึ้นไป) 
ประเด็นที่ต้องพัฒนา
และยกระดับให้ดีขึ้น 
(85-94.99 คะแนน) 

ประเด็นที่ต้องดำเนินการ
แก้ไขโดยด่วน 

(ต่ำกว่า 85 คะแนน) 
เครื่องมือแบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) 
5. การแก้ไขปัญหาการ
ทุจริต 

 i13 (88.67) 
i14 (89.33) 
i15 (88.67) 

 

 
   

 
ตัวช้ีวัด 

ผลการวิเคราะห์ 
ประเด็นที่ต้องรักษาระดับ 

(95 คะแนนขึ้นไป) 
ประเด็นที่ต้องพัฒนา
และยกระดับให้ดีขึ้น 
(85-94.99 คะแนน) 

ประเด็นที่ต้องดำเนินการ
แก้ไขโดยด่วน 

(ต่ำกว่า 85 คะแนน) 
เครื่องมือแบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน EIIT) 
6. คุณภาพการดำเนินงาน E3 (100.00) E1 (91.52) 

E2 (92.82) 
 

7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร  E4 (90.40) 
E5 (90.65) 
E6 (91.50) 

 

8. การปรับปรุงระบบการทำงาน  E7 (90.17) 
E8 (90.29) 
E9 (90.50) 

 

เครื่องมือแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 
9. การเปิดเผยข้อมูล ค่าคะแนน 100 คะแนน 

ได้แก่ ข้อ O1 – O11, O14, 
O16 

 ค่าคะแนน 0 ได้แก่ 
ข้อ O12 

ค่าคะแนน 50 ได้แก่ 
O13, O15 

10. การป้องกันการทุจริต ค่าคะแนน 100 คะแนน 
ได้แก่ ข้อ O17 – O22, 

O24 – O28 

 ค่าคะแนน 50 ได้แก่ 
O23 

   
 
 



 3.3 การวิเคราะห์เพื่อนำผลการประเมิน ITA ไปสู่การพัฒนาองค์กร 
 

ตารางที่ 7 การวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 เพ่ือกำหนดมาตรการในการพัฒนาและส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงาน 
 

ตัวช้ีวัด ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดเพื่อกำหนด
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการดำเนินการ ช่วงระยะเวลา
การดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

1. การปฏิบัติหน้าที่ - จากผลคะแนนข้อ i1 (75.33 คะแนน) เป็น
ประเด็นที่ไม่ผ่านเกณฑ์เป้าหมายที่กำหนด 
คือต่ำกว่า 85 คะแนน ถือเป็นประเด็นที่ต้อง
ดำเนินการแก้ไขโดยด่วน เป็นข้อคำถามเรื่อง
การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ใน
หน่วยงานท่านเป็นไปตามข้ันตอนและ
ระยะเวลามากน้อยเพียงใด ซึ่งสะท้อนให้เห็น
ว่า บุคลากรส่วนใหญ่ยังมีความเห็นว่าการ
ให้บริการฯ ยังไม่เป็นไปตามขั้นตอนและ
กรอบระยะเวลาที่มาตรฐานกำหนดไว้  
 
 

1. การจัดทำและประกาศ
มาตรฐานการปฏิบัติงาน 
2. การพัฒนาระบบการสื่อสาร
และสื่อประชาสัมพันธ์เชิงรุก  
3. การกำกับดูและและบังคับใช้
มาตรฐานการปฏิบัติงาน 

1. ดำเนินการกำหนด
ขั้นตอนและกรอบระยะเวลา
ในการปฏิบัติงานให้ชัดเจน
ตามระเบียบที่กำหนด 
2. มีการจัดทำคู่มือหรือแนว
ทางการปฏิบัติงานสำหรับ
เจ้าหน้าที ่ 
3. มีการประชาสัมพันธ์คู่มือ
และแนวทางการปฏิบัติงาน
ให้เจ้าหน้าที่ได้รับทราบผ่าน
ช่องทางต่างๆ โดยจัดทำใน
รูปแบบสื่อสร้างสรรค์ท่ี
ทันสมัย และง่ายต่อการทำ
ความเข้าใจ เพ่ือสร้างการ
รับรู้แก่บุคลากร 
4. ผู้บริหารดำเนินการ
ซักซ้อมทำความเข้าใจและ
มอบนโยบายในการ
ปฏิบัติงานแก่บุคลากรทุก

- การจัดทำ
มาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน/
ประชุมมอบ

นโยบาย 
ดำเนินการ

ภายในไตรมาสที่ 
1 ปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2569 
- การ

ประชาสัมพันธ์
และกำกับ
ติดตาม 

ดำเนินการใน
ไตรมาสที่ 1-4 
ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2569 

สำนักปลัด 



ตัวช้ีวัด ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดเพื่อกำหนด
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการดำเนินการ ช่วงระยะเวลา
การดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

ระดับ และกำชับกำกับ
ติดตามให้บุคลากรปฏิบัติ
หน้าที่และให้บริการอย่าง
เป็นระบบ ตามขั้นตอนและ
กรอบระยะเวลาที่กำหนด  

2. การใช้งบประมาณ - จากผลคะแนนข้อ i4 (87.33 คะแนน) เป็น
ข้อคำถามเรื่องการใช้งบประมาณเป็นไปตาม
วัตถุประสงค์มากน้อยเพียงใด ซ่ึงสะท้อนให้
เห็นว่า การใช้จ่ายงบประมาณของเทศบาล
ตำบลลำคลองมีความโปร่งใส ใช้งบประมาณ
ถูกต้องตามวัตถุประสงค์ของแต่ล่ะแผนงาน 

- จัดให้บุคลากรภายในหน่วยงาน
ได้มีส่วนร่วมในการจัดทำแผนการ
ดำเนินงานและแผนการใช้จ่าย
งบประมาณหรือมีส่วนร่วมใน
กระบวนการกำกับติดตาม
แผนการดำเนินงานและแผนการ
ใช้จ่ายงบประมาณให้เป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้เพ่ือให้
บุคลากรได้เข้ามามีส่วนร่วมให้
การใช้จ่ายงบประมาณเป็นไป 
ตามวัตถุประสงค์มีความคุ้มค่า 
และเกิดผลประโยชน์สูงสุดต่อ
ประชาชน 

1. จัดประชุมการจัดทำแผน 
การดำเนินงานและ 
แผนการใช้จ่ายงบประมาณ 
เพ่ือให้บุคลากรภายใน
หน่วยงานได้มีส่วนร่วม 
2. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ 
ผ่านเว็ปไซต์ของหน่วยงาน 

ตลอด 
ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2569 

สำนักปลัด 

3. การใช้อำนาจ - จากผลคะแนนข้อ i7 (98.67 คะแนน) เป็น
ข้อคำถามเรื่องท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาของ
ท่านสั่งให้ทำธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา
หรือพวกพ้องบ่อยครั้งมากเพียงใด สะท้อนให้

เทศบาลตำบลลำคลองมีการจัด
กิจกรรมการส่งเสริมจริยธรรม
ของเจ้าหน้าที่เป็นประจำ 

1. จัดประชุมกิจกรรมการ 
ส่งเสริมจริยธรรมของ 
เจ้าหน้าที่เพ่ือให้เจ้าหน้าที่ 
ทุกคนได้รู้แนวทางการ 

ตลอด 
ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2569 

สำนักปลัด 



ตัวช้ีวัด ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดเพื่อกำหนด
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการดำเนินการ ช่วงระยะเวลา
การดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

เห็นว่าเทศบาลตำบลลำคลองมีการปฏิบัติตาม
ประมวลจริยธรรมและแนวทางการปฏิบัติ
ตาม มาตรฐานทางจริยธรรมอย่างเคร่งครัด 

ปฏิบัติตนตามประมวล 
จริยธรรมของตนเอง  
2. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ 
ผ่านเว็ปไซต์ของหน่วยงาน 

4. การใช้ทรัพย์สินของ
ทางราชการ 

จากผลคะแนนข้อ i10 (41.33 คะแนน) เป็น
ข้อคำถามเรื่องเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน 
มีการขอยืมหรือขอใช้ทรัพย์สินของหน่วยงาน 
อย่างถูกต้องตามขั้นตอน/แนวปฏิบัติมากน้อย
เพียงใด ซ่ึงสะท้อนให้เห็นว่าเจ้าหน้าที่ใหน่วย
งานบางรายมีการขอยืมทรัพย์สินของทาง
ราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่างไม่ถูกต้อง 

เทศบาลตำบลลำคลองดำเนินการ
จัดวางระบบควบคุมภายในและ
จัดทำคู่มือแนวทางการยืม และใช้
ทรัพย์สินของทางราชการ 

1. ประชุมคณะทำงานเพื่อ
ทบทวนและระบุขั้นตอน/
แนวทางการขอยืมทรัพย์สิน
ราชการตามประเภทงาน
ด้านต่างๆ 
2. จัดทำคู่มือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน (อ้างอิงจาก O8) 
และแนวทางการขออนุญาต
ยืมทรัพย์สินให้ถูกต้องตาม
ระเบียบพัสดุ 
3. จัดกิจกรรมสร้างจิตสำนึก
ความรับผิดชอบต่อหน้าที่ 
การแยกแยะระหว่าง
ผลประโยชน์ส่วนตนและ
ผลประโยชน์ส่วนรวม และ
ส่งเสริมการปฏิบัติตาม
มาตรฐานทางจริยธรรม 
(อ้างอิงจาก O16) ให้แก่

ไตรมาสที่ 1 - 2 
(ตุลาคม 2568 - 
มีนาคม 2569) 

กองคลัง ร่วมกับ 
สำนักปลัด 



ตัวช้ีวัด ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดเพื่อกำหนด
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการดำเนินการ ช่วงระยะเวลา
การดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

พนักงานเทศบาล พนักงาน
จ้าง และลูกจ้างทุกคน 

5. การแก้ไขปัญหาการ
ทุจริต 

- จากผลคะแนนข้อ i15 (88.67 คะแนน) 
เป็นข้อคำถามเรื่องท่านเชื่อมั่นใน 
กระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการ ทุจริต
และประพฤติมิชอบภายในหน่วยงาน ของ
ท่านมากน้อยเพียงใด สะท้อนให้เห็นว่า
บุคลากรใหน่วยงานบางรายยังขาด ความ
เชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียน
การทุจริตและประพฤติมิชอบของหน่วยงาน 

- เทศบาลตำบลลำคลองมีการ
ทบทวนแนวปฏิบัติสำหรับการ
จัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต
และมีช่องทางการร้องเรียนที่ 
สะดวก เข้าถึงได้ง่าย สร้างความ
มั่นใจแก่ผู้ร้องเรียนว่าจะมีการ
เก็บรักษา ข้อมูลเป็นความลับ
และไม่มีผลกระทบต่อผู้ร้องเรียน
และควรเผยแพร่แนวปฏิบัติและ
ช่องทางดังกล่าวให้บุคลากร 
ภายในหน่วยงานรวมถึง
สาธารณชนทราบ 

1. ทบทวนแนวปฏิบัติ 
สำหรับการจัดการเรื่อง 
ร้องเรียนการทุจริตและมี 
ช่องทางการร้องเรียน
สะดวก เข้าถึงได้ง่าย สร้าง 
ความมั่นใจแก่ผู้ร้องเรียน ว่า
จะมีการเก็บรักษาข้อมูล 
เป็นความลับและไม่มี 
ผลกระทบต่อผู้ร้องเรียน 
2. เผยแพร่แนวปฏิบัติและ 
ช่องทางดังกล่าวให้ 
บุคลากรภายในหน่วยงาน 
รวมถึงสาธารณชนทราบ  

ตลอด 
ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2569 

สำนักปลัด 

6. คุณภาพการ
ดำเนินงาน 

- จากผลคะแนนข้อ e1 (91.52 คะแนน) เป็น
ข้อคำถามเรื่องเจ้าหน้าที่ปฏิบัติงาน หรือ
ให้บริการแก่ท่านเป็นไปตามขั้นตอน และ
ระยะเวลา ซ่ึงสะท้อนให้เห็นว่า ผู้รับบริการ
หรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางราย
เห็นว่า การปฏิบัติงาน/ ให้บริการของ

- เทศบาลตำบลลำคลองมีการ
ระบุท้ัง ขั้นตอนและระยะเวลาที่
ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้ในคู่มือ
หรือมาตรฐานการปฏิบัติงานและ
ให้เจ้าหน้าทีถ่ือปฏิบัติอย่าง
เคร่งครัด รวมถึงจัดทำคู่มือการ

1. กำหนดขั้นตอนและ 
ระยะเวลาที่ใช้ในการ 
ปฏิบัติงานหรือการ 
ให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้ 
ในคู่มือหรือมาตรฐานการ 
ปฏิบัติงาน  

ตลอด 
ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2569 

สำนักปลัด 



ตัวช้ีวัด ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดเพื่อกำหนด
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการดำเนินการ ช่วงระยะเวลา
การดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานไม่เป็นไปตามขั้นตอน
และระยะเวลาที่กำหนด 

ขอรับบริการและประชาสัมพันธ์
หรือเผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้แก่ 
ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ
ราชการได้รับทราบ 

2. จัดทำคู่มือการขอรับ 
บริการและประชาสัมพันธ์ 
หรือเผยแพร่คู่มือผ่านเว็บ 
ไซต์ของหน่วยงาน 

7. ประสิทธิภาพการ
สื่อสาร 

- จากผลคะแนนข้อ e4 (90.40 คะแนน) เป็น
ข้อคำถามเรื่องหน่วยงานมีช่องทางการ 
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย 
ซ่ึงสะท้อนให้เห็นว่ามีผู้รับบริการหรือผู้มา
ติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมี 
ความเห็นว่าช่องทางการเผยแพร่ข้อมูล ของ
หน่วยงานเข้าถึงได้ยาก 

- เทศบาลตำบลลำคลองมีการ
เผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูล
ข่าวสาร ผ่านช่องทางที่
หลากหลายและอำนวยความ 
สะดวกในการเข้าใช้งาน โดย
ดำเนินการปรับปรุงข้อมูลพื้นฐาน
ในเว็บไซต์ของหน่วยงานให้มี
ความครบถ้วนเป็นปัจจุบัน 

1. มีการเผยแพร่และ 
ประชาสัมพันธ์ข้อมูล 
ข่าวสาร ผ่านช่องทางที่ 
หลากหลายและอำนวยงาน 
2. มีการปรับปรุงข้อมูล 
พ้ืนฐานในเว็บไซต์ของ 
หน่วยงานให้มีความ 
ครบถ้วน เป็นปัจจุบัน 

ตลอด 
ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2569 

สำนักปลัด 

8. การปรับปรุงระบบ
การทำงาน 

จากผลคะแนนข้อ e7 (91.17 คะแนน) เป็น
ข้อคำถามเรื่องหน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกได้เข้ามามีส่วนร่วมในการ
ปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานของหน่วยงาน 
ซ่ึงสะท้อนให้เห็นว่ามีผู้รับบริการหรือผู้มา
ติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมี
ความเห็นว่าหน่วยงานยังขาดการเปิดโอกาส
ให้บุคคลภายนอกเข้าไปมีส่วนร่วมในการ
ปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การให้บริการ
ของหน่วยงานให้ดีขึ้นเท่าที่ควร 

เทศบาลตำบลลำคลองเปิดโอกาส
ให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วน
ร่วมในการดำเนินงานตามภารกิจ
ของหน่วยงาน ผ่านการ
ดำเนินการโครงการหรือกิจกรรม
ต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิด 
โอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามี
ส่วนร่วมกับหน่วยงานให้
ประชาชนรับทราบ 

1. จัดประชุมประชาคมให้ 
บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วน
ร่วมในการดำเนินงานตาม
ภารกิจของหน่วยงานผ่าน
การดำเนินการ โครงการ 
หรือกิจกรรมต่าง ๆ  
2. เผยแพร่ผลการเปิด 
โอกาสให้บุคคลภายนอก 
เข้ามามีส่วนร่วมกับ 
หน่วยงานให้ประชาชน 

ตลอด 
ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2569 

สำนักปลัด 



ตัวช้ีวัด ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดเพื่อกำหนด
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการดำเนินการ ช่วงระยะเวลา
การดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

รับทราบผ่านเว็ปไซต์ของ 
หน่วยงาน 

9. การเปิดเผยข้อมูล จากผลคะแนนข้อ O1 - O9 (100 คะแนน) 
เป็นข้อคำถามเรื่อง 
O1 โครงสร้างและอำนาจหน้าที่ 
O2 ข้อมูลผู้บริหาร 
O3 ข้อมูลการติดต่อ 
O4 ข่าวประชาสัมพันธ์ 
O5 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนา
หน่วยงาน 
O6 แผนและความก้าวหน้าในการดำเนินงาน
และการใช้งบประมาณประจำปี พ.ศ. 2568 
O7 รายงานผลการดำเนินงานประจำปี พ.ศ. 
2567 
O8 คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของ
เจ้าหน้าที่ 
O9 คู่มือหรือแนวทางการให้บริการสำหรับ
ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ  
ซ่ึงสะท้อนให้เห็นว่าหน่วยงานมีความมุ่งมั่น
และใส่ใจอย่างยิ่งในการยกระดับความโปร่งใส 
โดยมีการจัดการระบบข้อมูลข่าวสารภาครัฐที่
เป็นปัจจุบัน ครบถ้วน และเข้าถึงได้ง่าย 

1. กำกับดูแลด้านความโปร่งใส
และการเข้าถึงข้อมูล 
2. กำกับดูแลด้านประสิทธิภาพ
การบริหารองค์กรและ
งบประมาณ 
3. กำกับดูแลด้านมาตรฐานการ
ทำงานและการให้บริการ 

1. จัดประชุมบุคลากรใน
หน่วยงาน เพ่ือชี้แจงและ
ประชาสัมพันธ์แผนงาน
วิธีการดำเนินงานตาม
หลักเกณฑ์อย่างสม่ำเสมอ 
2. รายงานผลการ
ดำเนินงานตามกรอบ
ระยะเวลาที่กำหนด 

ตลอด 
ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2569 

สำนักปลัด 



ตัวช้ีวัด ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดเพื่อกำหนด
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการดำเนินการ ช่วงระยะเวลา
การดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

แสดงถึงความพร้อมในการเปิดเผยข้อมูลต่อ
สาธารณะอย่างตรงไปตรงมา ตลอดจน
สะท้อนถึงประสิทธิภาพของระบบการบริหาร
จัดการภายในที่มีการกำกับติดตาม ควบคุม
งานงบประมาณ และวางแนวทางการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่และการให้บริการ
ประชาชนได้อย่างมีมาตรฐานและเป็นระบบ 
 

10. การป้องกันการ
ทุจริต 

จากผลคะแนนข้อ O23 (50 คะแนน) เป็นข้อ
คำถามเรื่องการประเมินความเสี่ยงที่อาจเกิด
จากการให้หรือรับสินบนจากการดำเนินงาน
ตามภารกิจของหน่วยงานประจำปี พ.ศ. 
2568 ซึ่งสะท้อนให้เห็นว่าหน่วยงานยังคงมี
ช่องว่างในกระบวนการวิเคราะห์และประเมิน
ความเสี่ยงต่อการทุจริตและการรับสินบนใน
บางภารกิจ ซึ่งอาจขาดความครอบคลุมของ
ข้อมูล หรือมาตรการจัดการความเสี่ยงที่
กำหนดขึ้นยังไม่สอดคล้องกับบริบทการ
ปฏิบัติงานจริง จึงจำเป็นต้องได้รับความ
ร่วมมือจากทุกส่วนราชการในการร่วมกัน
ทบทวน วิเคราะห์จุดเสี่ยงอย่างละเอียด และ
กำหนดแนวทางควบคุมที่มีประสิทธิภาพ

1. การประกาศนโยบาย No Gift 
Policy อย่างเป็นรูปธรรม 
2. มาตรการความโปร่งใสในงาน
จัดซื้อจัดจ้าง 
3. โครงการส่งเสริมคุณธรรมและ
ป้องกันการผลประโยชน์ทับซ้อน 

1. เทศบาลตำบลลำคลอง
จัดประชุมเชิงปฏิบัติการ
ระหว่างหัวหน้าส่วนราชการ
และเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน
ในกองที่มีภารกิจเสี่ยง (เช่น 
กองช่าง, กองคลัง, กอง
สาธารณสุข) มาร่วมกันหา
กระบวนงาน ขั้นตอนไหนที่
มีช่องว่างให้เกิดการเรียกรับ
สินบน จากนั้นกำหนด
แนวทางควบคุมร่วมกัน 
2. จัดอบรมให้ความรู้เรื่อง 
"การแยกแยะระหว่าง
ผลประโยชน์ส่วนตนและ

ไตรมาสที่ 1 - 2 
(ตุลาคม 2568 - 
มีนาคม 2569) 

สำนักปลัด 



ตัวช้ีวัด ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดเพื่อกำหนด
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการดำเนินการ ช่วงระยะเวลา
การดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

ยิ่งขึ้น เพื่อยกระดับความโปร่งใสและป้องกัน
ปัญหาการทุจริตในอนาคต 

ผลประโยชน์ส่วนรวม" และ
กรณีศึกษาเกี่ยวกับการรับ
สินบน (เช่น การรับเงินทอน
, การรับของขวัญเกินมูล
ค่าท่ีกฎหมายกำหนด) 
เพ่ือให้เจ้าหน้าที่มีความ
ตระหนักรู้และเข้าใจข้อ
กฎหมายอย่างถ่องแท้ 

 
 


